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KHUNG NOI DUNG KIEN THUC, KY NANG VE KHOI NGHIEP KINH DOANH

DANH CHO HQC SINH, SINH VIEN

(Kém theo Quyét dinh so: /OP-BGDDT ngay thdang nam 2026 cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao)

DANH MUC CHU VIET TAT

Chir viét tit Noi dung
Al Tri tu€ nhan tao (Artificial Intelligence)
BMC Khung m6 hinh kinh doanh (Business Model Canvas)
CTGDPT Chuong trinh gido duc phd thong
GDDbH Giao duc dai hoc
GDDT Giao duc va dao tao
GDNN Gi4o duc nghé nghiép
HSSV Hoc sinh, sinh vién
MVP San pham kha dung ti thiéu (Minimum Viable Product)
STEM Khoa hoc, cong nghé¢, k¥ thuat va toan hoc (Science, Technology, Engineering and Mathematics)
STEAM Khoa th,. cong nghé, k¥ thuat, nghé thuat va toan hoc (Science, Technology, Engineering, Arts and
Mathematics)
STT S6 thi tu
SWOT Diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats)
THCS Trung hoc co s&
THPT Trung hoc pho thong
TTDT Thong tin dién tu




I. QUAN PIEM XAY DUNG KHUNG

1. Khung duogc xay dung theo dinh huéng phét trién pham chit va ning luc ctia ngudi hoc thong qua viée trang bi kién
thirc, k¥ nang vé khoi nghi¢p kinh doanh. Trong Khung nay, kho1i nghié€p kinh doanh dugc hiéu 1a qué trinh nhan dién co hoi,
hinh thanh y tuéng, tao gia tri, huy dong nguén lyc, thir nghiém, thich trng va hanh dong cé trach nhi¢m trong bdi canh phu hop
voi lia tudi, cép hoc, trinh do dao tao va diéu kién thyuc tién. Viéc thanh 1ap doanh nghi¢p, thuong mai hda san phém hoac tao
doanh thu khong phai 14 yéu cau bat budc dbi vai moi cép hoc, dic biét 1a ddi véi gido duc phé) thong.

2. Khung dugc xay dung theo hudng mao, linh hoat, c6 kha nang tich hop vao chuong trinh gido duc va chuong trinh dao
tao hién hanh. Khung khong thay thé chuong trinh gido duc, chuong trinh dao tao, chuan chuong trinh dao tao va cac quy dinh
hién hanh; khong quy dinh thém chuong trinh, mén hoc, md-dun, hoc phﬁn hodc sb tin chi bat budc ngoai quy dinh cua cép co
tham quyén. Co s¢ gido duc can cir muc tiéu, yéu cau can dat hodc dinh hudéng chuan dau ra, dic diém ngudi hoc va diéu kién
thuc té dé lya chon ndi dung, hinh thtrc t6 chirc, mtrc do trién khai va minh chtirng danh gia phu hop.

3. Béi véi gido duc phd thong, Khung nhim gop phan thuc hién muc tiéu cia CTGDPT 2018, dong thoi hd tro hinh thanh
va phat trién céc phém chit chu yéu, nang luc chung va mét sb nang luc dac thu cua hoc sinh thong qua hoat dong hoc tap, trai
nghi¢m, huong nghiép, du an, cau lac bg, hoat dong STEM, STEAM, hoat dong cong déng va cac hinh thirc gido duc phu hop.
Co s0 gido duc trién khai noi dung khoi nghiép kinh doanh theo hudng vira stic, an toan, thiét thuc; khong thuong mai hoa hoat
dong gido duc va khong yéu cau hoc sinh phai thanh 1ap doanh nghiép.

4. Pbi véi gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc, Khung dinh hudng phat trién nang lyc khoi nghiép kinh doanh gin
v6i chuan dau ra, nganh, nghé dao tao, hoat dong thuc hanh, thuc tap, du an hoc tap, doi méi sang tao, hop tac voi doanh nghiép
va hé sinh thai khai nghiép. Viéc lua chon, van dung Khung can chu trong bao dam tinh lién thong gitra gido duc phd thong,
gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc; dong thoi, co sd gido duc c6 thé quy doi, tich hop ndi dung cua Khung vao chuong
trinh dao tao theo diéu kién thuc té va tham quyén duoc giao.

Pbi v6i gido duc nghé nghiép va giao duc dai hoc, cac yéu cau vé ning lyc, chuan dau ra, chuong trinh dao tao, phuong
phap t6 chirc, danh gia va diéu kién bao dam chét luong dugc thuc hién theo phéap ludt vé gido duc va cac quy dinh hién hanh.
Khung trinh d6 qubc gia Viét Nam duogc van dung trong Khung nay dé thong nhat cach mé ta, ddi chiéu va tong hop két qua hoc
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tap theo ba thanh phan: kién thirc, k¥ ning, mutc d6 ti chii va trach nhiém ca nhan; khong thay thé hodc lam phat sinh thém hé
thdng nang luc, chuan dau ra va cac yéu cau chuyén mon di dugc quy dinh.

5. Khung duogc xay dung trén co s két hop yéu cau phat trién dat nudc trong giai doan méi voi dinh hudéng cia Pang va
Nha nuée vé khoa hoc, cong nghe, ddi méi sang tao, chuyén ddi s, phat trién kinh té tw nhan, hoi nhap quéc té va d6i mai gido
duc. Gigo duc khéi nghiép kinh doanh gop phan hinh thanh ¢ ngudi hoc tu duy thiét ké, tu duy sang tao, tu duy phan bién, tu
duy tai chinh phu hop, nang lyc tao gia tri, tinh than tu cht, trach nhiém xa hoi, kha nang thich img voi thay doi va y thirc dong
gop vao muc tiéu phat trién dat nudc nhanh, bén viing, timg budc tré thanh qubc gia cong nghiép phat trién.

6. Céc cha dé trong Khung dugc xac dinh theo tiép can nang luc va bao dam sy lién két gilra bdi canh, muc tiéu gido duc,
yéu cau can dat hodc dinh hudng chuan dau ra, ndi dung, phuong phép t6 chirc va minh chimg danh gia. Bdi voi gido duc phod
thong, cac ning luc lién quan dén khoi nghiép kinh doanh khong hinh thanh mot hé thdng ning luc doc 1ap ngoai CTGDPT 2018
ma duoc tich hop, bo tro va cu thé hoa théng qua cac hoat dong gido duc phu hop, qua d6 gbp phan thuc hién muc tiéu caa
Chuong trinh gido duc pho thong tong thé.

7. Khung coi trong vi¢c hoc thong qua trai nghiém, thuc hanh, dy an va giai quyét van dé thyuc tién. Noi dung gido duc
khoi nghiép kinh doanh gin véi doi séng cua nguoi hoc, nha truong, gia dinh, cong dong, dia phuong, co so san xuat, kinh
doanh, doanh nghiép va mai truong sb. Co sé gido duc khuyén khich ngudi hoc quan sat thuc tién, phat hién nhu cau, dé xuat y
tudng, thir nghiém giai phap, tiép nhan phan hdi va cai tién san phém, dich vu hoac hoat dong tao gia tri & miac d¢ phu hop.
Khung khuyén khich van dung tu duy thiét ké, tu duy séng tao, tu duy 1y ngudi ding 1am trung tdm va phuong phap giai quyét
van d&; chu trong céc k¥ ning quan sat, diéu tra thi trudng, phong van, khao sat, phan tich nhu cau, thir nghiém va cai tién dya
trén phan hoi. Pong thoi, Khung chu trong rén luyén cac k¥ ning 1ap ké hoach, quan 1y thoi gian va ngudn lyc; giao tiép, lang
nghe, thuyét trinh, phan bién, hop tac; ra quyét dinh, giai quyét van dé va diéu chinh dua trén dit liéu, minh chimg; sir dung cong
cu sb va tri tué nhan tao co trach nhiém.

8. Khung 1ay ngudi hoc 1am trung tim, dé cao tu duy sang tao, tinh than khoi nghiép, van hoa khai nghiép, ning luc tao
gia tri, kha nang hop tac va trach nhiém xa hoi. Khi lya chon, van dung Khung, co sé¢ giao duc can chu trong bao dam an toan
vé thé chat va tam 1y cho ngudi hoc, ton trong su khac biét, khuyén khich tinh than hoc hoi, thir nghiém va thich tmg; dong thoi
coi trong dao dtc kinh doanh, tinh minh bach, viéc bao v¢ dit li¢u ca nhan, quyén s& hitu tri tu¢, moi truong va yéu cau tuan thu
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phap luat, phat trién bén ving. Viéc hinh thanh va phat trién y tudng, du an can quan tam dén gia tr1 kinh té, gia tri xa hoi, tac
dong d6i voi cong déng va méi truong; khuyén khich cac du an khai nghiép tao tac dong xa hoi phu hop voi lira tudi, trinh d6
ddo tao va diéu kién thuc té.

Pbi v6i ¥ tuong hodc du an co yéu td sang tao, doi méi hodc giai phap ky thuat, nguoi hoc can xac dinh yéu té tao khac
biét; 1am 16 loi ich dbi v6i nguoi dung, khach hang hoic cong dong; kiém ching loi ich bang minh chimg phu hop; dong thoi
thé hién vai tro cua yéu t6 d6 trong dé xuat gia tri, mo hinh kinh doanh va phuong an trién khai. Noi dung nay dugc van dung
theo murc d§ phu hop vai1 bac hoc, trinh do dao tao va dac thu nganh, nghé; khong mac dinh moi du an khoi nghiép phai c6 sang
ché hodc giai phap k¥ thuat méi.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Khung nham trang bi cho hoc sinh, sinh vién kién thtic, k§ ning va ning luc phu hop vé khoi nghiép kinh doanh; gop
phan hinh thanh tu duy thiét ké, tu duy sang tao, tu duy tai chinh pht hop, ning luc tao gia tri, tinh than chu déng, kha nang hop
tac, thich ing va hanh dong c6 trach nhiém; déng thoi tao diéu kién dé nguoi hoc trai nghiém, thuc hanh theo du an va két ndi
v6i hé sinh thai nha truong - doanh nghiép - dia phuong pht hop vai timg cap hoc, trinh do dao tao.

2. Muc tiéu theo nhém doi twong

- Poi v6i giao duc pho théng, Khung gop phan thuc hién muc tiéu cia CTGDPT 2018, hinh thanh nhan thtec, tu duy va
ky nang nén tang, déng thoi tao co hoi dé hoc sinh trai nghiém hoat dong tao gia tri phu hop voi lura tudi; Khung khéng yéu cau
hoc sinh phai thanh 14p doanh nghiép.

- Pdi v6i giao duc nghé nghiép, Khung gbp phan phat trién ning lyc khoi nghiép kinh doanh cho ngudi hoc, gin véi ki
nang nghé, hoat dong thuc hanh, thuc tap, san phém va dich vu nghé, kha nang tu tao viéc lam va yéu cau thuc tién cua thi truong
lao dong.

- Pdi v6i giao duc dai hoc, Khung gbp phan phat trién ning luc khoi nghiép kinh doanh gin véi chuan dau ra, tir cip do
nén tang danh cho s déng sinh vién dén cap do chuyén sau, tu chon danh cho sinh vién c6 dinh hudng phat trién dy an, khoi su
kinh doanh, wom tao, d6i méi trong t6 churc hodc thuong mai hoa két qua.
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III. CAU TRUC KHUNG VA CAC TRUC NANG LUC CHUNG
1. Céu tric Khung

Khung gém 03 hop phﬁn: gido duc phé thong, gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc. Mdi hop phén xac dinh muc tiéu,
yéu cau can dat hodc dinh hudng chuan dau ra, hé théng chuyén dé hoidc mo-dun, noi dung, phuong phép va hinh thirc td chire,
go1 y minh ching, dinh huéng danh gia.

DPéi véi gido duc nghé nghi¢p va giao duc dai hoc, yéu cau vé nang luc va chuan dau ra dugc xac dinh theo chuin chuong
trinh dao tao va cac quy dinh hién hanh. Khi mo ta, ddi chiéu va téng hop két qua hoc tap ddi voi nodi dung dugc lya chon tir
Khung, co s¢ gido duc st dung ba thanh phéin: kién thirc, ky ndng, mtrc do tu chu va trach nhiém ca nhan theo Khung trinh do
quéc gia Viét Nam hién hanh. Cac mirc, cip do ndi dung trong Khung nay chi phan anh pham vi va d sdu cta ndi dung gido
duc khoi nghiép kinh doanh, khong phai 1a bac trinh do dao tao.

2. Cac truc nang luc chung

Khung st dung 07 truc ning luc chung lam cin ct dinh huéng ndi dung, phuong phép t6 chire va danh gia theo minh chimg.
07 truc ning luc duoc xay dung trén co sd tham khao cac khung ning lyc qudc té vé gido duc khéi nghiép, trong d6 c6 Khung
nang luc khoi nghiép cua Lién minh chau Au (EntreComp), dong thoi duge chon loc, diéu chinh phu hop véi muc tiéu gido duc,
bdi canh Viét Nam va yéu cau bao dam tinh lién thong gitra cac cép hoc, trinh d6 dao tao. Co sé gido duc cu thé hoa cac truc nang
luc phu hop véi ltra tudi, cép hoc, trinh d§ dao tao va dac thu nganh, nghé nhu sau:

(1) Nhén dién co hdi va boi canh: Nguoi hoc nhan biét, tim hiéu va phén tich bdi canh; danh gia thong tin, phan biét dit
kién v6i gia dinh, nhan dién nhu cau, van dé thuc tién va co hoi tao gia tri.

(2) Sang tao va y twong tao gia tri: Nguoi hoc dé xuat y tuong, san pham, dich vy hodc giai phap nham tao gia tri cho
nguoi dung, khach hang, cong dong hodc xa hoi. Ngudi hoc van dung tu duy thiét ké, tu duy sang tao va tu duy liy ngudi ding
lam trung tam dé hinh thanh, lwa chon va hoan thién y tudng.

(3) Lap ké hoach khéi nghiép: Nguoi hoc xay dung ké hoach trién khai y tuong ¢ mirc d6 phu hop; xac dinh muyc tiéu,
hoat dong, tién do, nhiém vy, ngudn lyc va tiéu chi danh gia.
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(4) Thir nghiém va thich &ng: Nguoi hoc thiét ké va thir nghiém san pham mau, mé hinh hodc giai phap; kiém ching gia
dinh, phan tich két qua va danh gia bang ching; thu thap phan hdi; diéu chinh va cai tién dua trén minh ching.

(5) Huy ddng va tdi wu ngudn lwe: Ngudi hoc xac dinh, huy dong va sir dung phu hop cac ngudn luc can thiét, bao
gém nhan luc, tai chinh, vat liéu, thoi gian, thong tin, tri thire, dir li€u, cong cu sb va tri tué nhan tao dé hd tro nghién ctru,
thiét ké, thu nghiém, truyén thong va trién khai y tudng, du an; d@)ng thoi bao dam su dung ngu@)n luc tiét kiém, hiéu qua,
minh bach, an toan, c6 kiém chimg va tuan thu phap luat. Nguoi hoc timg budc hinh thanh tu duy tai chinh phu hop véi la
tudi, cép hoc, trinh do dao tao va nganh, nghé; biét nhan dién gia tri clia tién, chi phi, nguén thu, dong tién va sur dung nguén
luc tai chinh c6 trach nhi€ém ¢ muc d§ phu hop.

(6) Hop tac, giao tiép va quan tri: Nguoi hoc hop tac trong nhoém; giao tiép, thuyét trinh, 1ap luan, phan bién va tiép nhan
phan hoi co cin ct; xac dinh vai trd, phan céng nhiém vy, phdi hop cong viée, theo ddi tién do va xtr Iy khé khan, bat dong phat
sinh trong qua trinh trién khai ¥ tuéng, du an.

(7) Pao dirc va trach nhiém xa hdi: Nguoi hoc hanh dong trung thie, minh bach, tudn thi phap luat, ton trong quyén sé
hitu tri tué, bao vé dix liéu ca nhan va can nhéc tac dong xa hoi, moi trudong, tinh bén ving. Nguoi hoc thuc hanh dao duc kinh
doanh, ton trong ngudi ti€u dung, ngudi dung va cac bén lién quan; xem xét tdc dong xa hoi, tdc dong moi trudong va kha nang
tao gia tri xa hdi cua y tuong, du an.

Tu duy phan bién dugc phat trién xuyén sudt 07 truc nang luc thong qua viéc dat cau hoi, phan biét dir kién vdi gid dinh
va y kién, danh gia do tin cdy cua thong tin va bang ching, xem xét cac phuong an, 1ap luan va phan bién c6 can cur, dong thoi
diéu chinh nhan dinh, giai phap hodc quyét dinh trén co s& dit liéu va phan hdi phu hop véi lira tudi, cap hoc, trinh d6 dao tao.
Tinh than chu dong, kién tri, kha nang hoc tur trdi nghi€ém, g pho6 voi su khong chic chén va diéu chinh truée thay ddi duoc
phat trién xuyén sudt cac truc nang luc & mic d6 phut hop véi lra tudi, cp hoc va trinh d6 dao tao.

Biéu hién cta 07 tryc ning lyc duoc cu thé hoa trong timg hop phan cua Khung. Khung khong yéu cau nguoi hoc & cac
cép hoc va trinh d§ dao tao khac nhau phai dat cing mot mirc d¢ nang luc.

Tén goi 07 truc nang lyc chung duoc sir dung théng nhét trong toan Khung nhdm bao dam tinh lién thong giita cac cap
hoc, trinh do dao tao. Tén chuyén dé, mo-dun va cach dién dat no1 dung ¢ tung cép hoc, trinh d6 dao tao co thé diéu chinh phu
hop véi lra tudi, nganh, nghé, chuin dau ra va hinh thire to chtrc; viée diéu chinh khong lam thay ddi ndi ham cdt 16i caa 07 truc
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ning luc chung. D6i vai gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc, co sé gido duc cu thé hoa 07 truc ning luc gin véi nganh,
nghé ddo tao, chuan dau ra, hoat dong thuc hanh, thuc tap, du an hoc tap, san phém, dich vu, md hinh kinh doanh, d6i méi sang
tao va két ndi doanh nghiép.

3. Cac nhém Ky ning cot 15

Pé 1am rd thanh t6 k¥ ning ciia Khung, cac ky niang khai nghiép kinh doanh dugc phat trién xuyén sudt 07 truc ning luc
va dugc cu thé hoa trong yéu cau can dat, dinh huéng chuan dau ra, phuong phap t6 chtic va minh ching. Cac k¥ ning dudi day
khong tao thanh mdgt hé théng nang luc doc 1ap hodc yéu cau bat budc méi, ma 1a cac ky nang trong tam dé co so gido duc lya
chon, phat trién theo 1ta tudi, cép hoc, trinh d§ dao tao, nganh, nghé va diéu kién thyc té.

STT Truc nang luc K¥ ning trong tam

Quan sat, dat cau hoi; tim kiém, thu thap, kiém tra va phan tich thong tin, dit liéu; nhan dién nhu

1 | Nhan dién cohdivabdicanh | 5 = 2 75" o o S e R y e
: i . cau, van d€ va bén li€n quan; phan bi¢t dir ki€n vdi gid dinh; xac dinh co hdi tao gia tri.

Van dung tu duy thiét ké va tu duy sang tao; hinh thanh, phat trién, so sanh va lya chon ¥ tudng;

2 | Sangfgo va y tuong tao gia trl mo ta loi ich va dé xudt gia tri; truc quan hoa, trinh bay giai phap & mirc phu hop.

Xac dinh myc tiéu, nhiém vu va két qua du kién; phan rd cong viéc; 1ap tién do, du toan va tiéu

3 | Lap ke hoach khoi nghiép chi danh gi4; du kién ngudn lyc, rii ro va phuong an diéu chinh.

Thiét ké cong cu khao sat, phong van hodc quan sat; tao mau, mé phong hodc san pham thu; thiét
4 | Thir nghiém va thich ung ké va thuc hién thir nghi€m; thu thap, phan tich phan hoi; kiém chung gia dinh, do ludong va cai
tién dua trén bang chung.

’ i Lua chon, huy dong va sir dung nhan lyc, vat li¢u, thoi gian, thong tin, dir liéu va cong cu; lap
5 | Huy dong va t61 vu nguén lyc | dy toan, tinh toan chi phi, gia, ngudn thu, dong tién & mirc phit hop; theo ddi va sir dung ngudn
luc tiét kiém, minh bach, c6 trach nhiém.

Lang nghe, trao doi, thuyét trinh, 1ap luan va phan bién; phan cong vai trd, phdi hop cong viéc,

6 H ta 1a ti’( a an tri ~e ok ~ o 17 1 X X . , 1 & Lo e, n A N , N
Op fac, grao tiep va qu " | theo doi ti€n d0; xir 1y bat dong, dam phan va két noi véi cac bén lién quan & mic phu hop.

Nhan dién rai ro dao duc, phap 1y va sé hitu tri tug; trich dan, ghi ngudn va bao vé dit liéu ca
7 | Pao duc va trach nhiém xa hdi | nhan; danh gia tac dong xa hoi, moéi trudong; lya chon cach ing xur va ra quyét dinh c6 trach
nhiém.

K¥ ning sd va str dung tri tué nhan tao (AI) dugc tich hop xuyén sudt cac nhom ki niang trén. Nguoi hoc lya chon cong
cu phu hop v61 muc dich; bao vé dit li¢u ca nhan; kiém tra, do1 chiéu két qua do cong cu tao ra v&i ngudn tin cay hodc dir li¢u
thuc té; ghi nhan muc do st dung khi phu hop; khong phu thugc hoan toan vao cong cu va chiu trach nhiém doi voi quyét dinh,
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san pham va két qua cudi cting. Khung khong ddng nhat k§ ning khai nghiép véi kha ning thao tic mot nén tang, viét cdu lénh
hodc str dung mot cong cu tri tu¢ nhan tao cu thé.

IV. NOI DUNG POI VOI GIAO DUC PHO THONG

Vi¢c lya chon, tich hop ndi dung cua thng dgqc thyc hi¢n trong khuon khd CTGDPT hién hanh, kh(?ng lam phat sinh
mon hoc, hoat dong gido duc, thoi lugng hodc dau diém danh gia doc 1ap. Cac chuyén d¢ dudi day co tinh chat dinh huong; co
s& g1do duc cdn ctr di€u kién thuc t€ dé lua chon, tich hop, cu thé hoa, khong bat bude &p dung dong loat hodc toan bo.

1. Yéu cau can dat
1.1. Yéu cau can dat vé pham chat va nang luc chung

Viéc tich hop noi dung khai nghiép kinh doanh gdp phan thyuc hién yéu cau can dat vé cac pham chét chu yéu va ning lyc
chung ctia hoc sinh theo CTGDPT 2018 ¢ mitc d6 phtl hop véi timg cap hoc. Thong qua cac hoat dong gido duc, hoc sinh duoc
bdi dudng tu duy sang tao, tinh than khoi nghiép, nang luc tao gia tri, ¥ thire tu chi, kha ning hop tac, giai quyét van dé va thai do
hoc tap, lao dong, khoi su kinh doanh c6 trach nhi¢m trén co sd cac phém chét, nang luc da duoc quy dinh trong CTGDPT 2018.
Viéc van dyung céc nodi dung cua Khung dong thoi gop phan bdi dudng cac pham chit chu yéu cta hoc sinh, trong d6 chu trong dén
cac phém chit cham chi, trung thuc va trach nhiém, phu hop véi ndi dung, hinh thirc hoat dong va tirng cép hoc.

1.2. Yéu ciu cin dat vé ning lwc khéi nghiép kinh doanh

Céac yéu cau can dat vé ning lyc khoi nghiép kinh doanh dugc xac dinh theo 07 truc ning luc trén co s& tham khao céc
khung ning luc quéc té vé gido duc khdi nghiép va diéu chinh phu hop véi lta tudi, cap hoc va diéu kién thyc tién cta Viét Nam.
Céc truc nang luc 1a cin cr chung dé dinh hudng ndi dung, phuong phép t6 chirc va danh gia theo minh ching; ddi véi gido duc
phé thong, céac truc nay khong lam phat sinh mot hé théng ning luc doc 1ap ngoai CTGDPT 2018:

(1) Nhan dién co hoi va bdi canh: Nhén biét, tim hiéu va phan tich duogc bdi canh kinh té - x3 hoi, cong nghé s6, d6i méi
sang tao, hoi nhap, dinh huéng phat trién cua dat nudc, dia phuong, nganh, nghé & miac do phu hop; nhan dién dugc nhu cau,
van dé€ thyc tién va co hoi tao gié tri c6 thé phat trién thanh y tudng khoi nghi¢p kinh doanh.

(2) Sang tao va y tuong tao gia tri: Dé xuat duoc ¥ tuong, san pham, dich vu hoic g1a1 phap tao gia tri trén co s& nhu cau,
Van dé d3 nhén dién; xac dinh duoc gia tri mang lai cho nguoi dung, khach hang, cong dong hoac xa hoi & muc d§ phu hop véi
cap hoc.
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(3) Lap ké hoach khai nghiép: Xay dung dugc ké hoach trién khai ¥ tuong khoi nghiép kinh doanh ¢ mirc phu hop, gom
muc tiéu, d6i twong phuc vy, san pham, dich vu hoic giai phap, hoat dong chinh, tién d6 thyc hién, phan coéng nhiém vu, ngudn
luc can sir dung, chi phi du kién va tiéu chi danh gia két qua.

(4) Thtr nghiém va thich tng: Thiét ké, thir nghiém duoc san pham miu, mo hinh, ban mo phong hoac giai phap ¢ quy mé
phu hop; thu thap phan hoi tir nguoi ding, khach hang hodc cc bén lién quan; diéu chinh, cai tién y tuong, san pham, dich vu
hodc cach trién khai trén co sé minh ching.

(5) Huy dong va t6i wu nguon luc: Xac dinh dugc cac ngudn lyc can thiét cho § y tuong hodc du an khoi nghiép kinh doanh,
bao gom nhan luc, tai chinh, vat li¢u, thoi gian, thong tin, tri thirc, dir 1iéu, cong cu s6 va tri tu¢ nhén tao; lya chon, st dung phu
hop dé hd tro nghién ctlru, thiét ké, thu nghi¢m, truyen thong va quan tri, bdo dam tiét kiém, hiéu qua, minh bach, an toan, cé
kiém ching va phu hop diéu kién thyc té.

(6) Hop tac, giao tiép va quan tri: Thuce hién dugc hop tac trong nhom dy an; phan cong, phéi hop, theo ddi tién do cong
viéc; giao tiép, thuyét trinh, phan bién va tiép nhan phan hoi vé ¥ tuong hodc du an; xtr Iy dugc kho khin, bat dong phat sinh
trong qua trinh thuc hién nhiém vu & muc d¢ phu hop.

(7) Dao duc va trach nhiém xa hoi: Thyc hién dugc cac yéu cau vé trung thuc, minh bach, trach nhiém véi nguoi dung,
khach hang, nhom, nha trudng va cong dong; ton trong quyén sé hitu tri tug, bao vé dit liéu ca nhan, sit dung cong cu sb va tri tué
nhan tao c6 trach nhiém; can nhic tic dong xa hdi, mdi truong va tinh bén viing cua y tuong hodc du an khdi nghiép kinh doanh.

Viéc cu thé hoa 07 truc ning luc dugc thuc hién theo nguyén tic phat trién phu hop véi ting cap hoc. Tén goi va ndi ham
cot 161 cua cac truc nang luc dugc gitr thong nhat con bleu hién ning luc dugc diéu chinh theo muc d6 phu hop. O Tiéu hoc,
yéu cau tip trung vao viéc nhan biét nhu cau gan g, dé xuat ¥ tudng don gian, hop tac, chia sé va hanh dong c6 trach nhiém. O
THCS, yéu cau tap trung vao vi€c xac dinh van dé, tim hiéu nguoi dung, xay dung y tuong, lap ké hoach nhom, thir nghiém don
gian va cai tién theo phan hdi. O THPT, yéu ciu timg budc tiép can viéc phan tich thi truong, khach hang, mé hinh kinh doanh,
tai chinh co ban, truyén thong, quan tri dy an va trach nhiém phap ly ¢ mire d6 phu hop. 07 truc nang luc la can cir tham chiéu
dé Iya chon noi dung, to chirc hoat dong va danh gia khi van dung Khung; khong y€u cau giao vién t6 chie hodc danh gia riéng
ré ting truc. Mot hoat dong hodc dy an c6 thé dong thoi gop phan phat trién nhiéu tryc nang luc va chi can lya chon cic biéu
hién, minh chimg phu hop v&1 muc ti€u cua hoat dong.

Céac bang duéi day thé hién biéu hién ning luc theo cip hoc phd thong va mdi lién hé v6i pham chat, ning lyc theo
CTGDPT 2018:
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STT

Nang luc

Tiéu hoc

THCS

THPT

Nhan dién co hoi va boi canh

Hoc sinh quan sat, nhan blet
dugc nhu cau va van dé gan
glii trong moi1 trudng xung
quanh.

Hoc sinh quan sat,
thong tin don gian, xac dinh
dugc van dé cu thé va mé ta
duge bdi canh, d6i tuong lién
quan.

thu thap

Hoc sinh thyc hién dugc quan sat,
diéu tra thi trudng hoic khao sat
pht hop; néu dugc gia dinh can
kiém chimg va phan tich duoc bdi
canh.

Sang tao va y tuong tao gia
tri

Hoc sinh van dung tu duy
séng tao va cac budc don
gian cua tu duy thiét ké dé
dé xuét giai phap tao ra loi
ich hodc gia tri.

Hoc sinh van dung tu duy thiét
ké dé mo ta loi ich chinh, hinh
thanh va lya chon dugc y tuong
hodc giai phap.

Hoc sinh van dung tu duy thiét
ké, tu duy sang tao dé xac dinh
gia tri khac biét va bude dau dinh
vi dugc giai phap.

Lap ké hoach khoi nghiép

Hoc sinh xay dung duoc ké
hoach nhém don gidn va
hoan thanh nhiém vu dung
thot han.

Hoc sinh xay dung duoc ké
hoach du &n nho, phan cong
nhiém vu va xac dinh méc thoi
gian cy thé.

Hoc sinh xay dung dugc ké hoach
theo giai doan va lap duoc du
toan co ban.

Thr nghiém va thich ting

Hoc sinh thuc hién duoc
hoat dong thir nghi¢m theo
mau va chinh stra it nhit mot
lan theo gop .

Hoc sinh thuc hién duogc thur
nghiém vé&i nguoil dung trong
pham vi hep va tong hop duoc
phan hoi.

Hoc sinh thuc hién duogc thu
nghiém & quy mo nho va cai tién
giai phap dua trén dir liu.

Huy dong va tdi wu ngudn
luc

Hoc sinh nhan biét dugc cac
ngudn lyc co ban; phan biét
budc dau nhu cau va mong
mudn; biét sir dung vat liu,
thoi gian va khoan tién gia
dinh tiét kiém, hop ly; su
dung cong cu s an toan.

Hoc sinh 1ap duoc du toan co
ban; nhan biét dugc thu, chi,
gia thanh va gia ban don gian
trong tinh hudng gia dinh; st
dung dugc bang tinh don gian
va biét bao vé dit li¢u ca nhan.

Hoc sinh tinh toan dugc chi phi,
gia, doanh thu, lgi nhudn va dong
tién co ban; c6 thé udc tinh diém
hoa vén khi phu hop; st dung
duoc cong cu s6 dé hd tro quan
ly, khao sat.

Hop tac, giao tiép va quan tri

Hoc sinh lam viéc duogc theo
nhom, trinh bay v kién va

Hoc sinh thuyét trinh  duoc
bang bai trinh bay ngan va hgp

Hoc sinh thuyét trinh dugc du an
va xu 1y dugc phan bién co ban.
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STT Niing lue Tiéu hoc THCS THPT
tiép thu y kién ctia cac thanh | tic theo vai trd dugc phan
vién. cong.
7. Hoc sinh phan biét duogc | Hoc sinh ton trong quyén riéng | Hoc sinh tuan thu quy tac, bao vé

hoi

bao dac va trach nhiém xa

hanh vi ding, chua dung,
biét tiét kiém, chia sé va bao
dam an toan khi tham gia
hoat dong tao gia tri.

tu, khong gian 1an, thuyc hién
dao duc kinh doanh & mirc phu
hop va quan tdm dén tac dong
dbi voi cong dong, moi trudng.

dtr liéu, thuc hién dao duc kinh
doanh va phén tich so bd tac dong
xa hoi, mdi trudng cua y tuodng
hoac du an.

Bang két noi 07 truc niing lwe khéi nghiép kinh doanh véi 03 niing lwe chung ciia hoc sinh theo CTGDPT 2018

Nang luc cua hgc sinh theo

< . o CTGDPT 2018
STT 07 nang lwe khoi nghiép - - Ghi chi
kinh doanh Twchiiva | Giaotiep | Giai quyét 1chu
tu hoc va hgp tac van deé va
sang tao
1. Nhan dién co hoi va bodi Trong tam la phat hién van dé, co hoi; co thé léng tu
\ v v vV .
canh hoc qua khéo sét.
2. Sang tao va y tudng tao gia Y Y IV Trong tim 1a sang tao giai phap; giao tiép dé lam rd
tri gia tri.
3. A 1A . A Trong tam la xay dung ké hoach, tu chu, ky luat; phéi
Lap ké hoach khoi nghiép v v Vv hop nhém dé thuc hién.
4, Thir nghiém va thich tmg v Y I }ll“fong taqr‘n lfl thir nghiém va di€u chinh; hoc tir phan
01 va cal tien.
5. Huy dong va toi wu ngudn v I v Trong tdm la huy dong ngudn luc; giai quyét van dé
luc qua quan ly nguon lyc, cong cu.




13

6. Hop téc, giao tiép va quan tri v IV Y Tr(,?ng tam la hop tac, thuyét trinh dy 4n va dan dat
nhom.
7. Dao dtrc va trach nhiém xa Trong tdm: dao dirc kinh doanh; hop tac va ra quyét
N v vV v : o A
ho1 dinh c6 trach nhiém.
Chi thich: vV hd tro trong tim; v hd trg
2. Noi dung cac chuyén dé
2.1. Danh muc chuyén dé
Ma Tén chuyén dé
PT1 | Bdi canh va dinh hudng khdi nghiép kinh doanh
PT2 | Thi trudng va nhu ciu khach hang
PT3 | Y tudng, san pham, dich vu
PT4 | Chién lugc va ké hoach kinh doanh
PT5 | Thir nghiém giai phap va cai tién
PT6 | Truyén thong va xay dung thuong hiéu
PT7 Nguén luc va quan tri
PT8 | Dao duec, trach nhiém va phap luat
2.2. N§i dung doi véi Tiéu hoc
MA TEN YREU CAU PHUONG PHAP, ’ ]
CHUYEN | CHUYEN NOI DUNG CAN DAT HINH THUC TO GQOI Y MINH CHUNG
DE DE . CHUC
Boi canh | 1.1. Dat nuéc trong | - Néu duge mot s6 thay doi gan | Tich hop trong mén hoc | - Tranh hodc so do tu duy
PT1 va dinh | thoi dai cong nghé s6 | giii trong doi song lién quan dén | va  Hoat dong  trdi | v€ nhiing thay doi gan gui
huéng |va doi moi. nghiém; thdo ludn boi | trong doi song, nghe
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MA TENA ] YEU CAU PHUONG PHAP, , ]
CHUYEN | CHUYEN NOI DUNG CAN DAT HINH THUC TO GOl Y MINH CHUNG
PE DPE . CHUC
khéi 1.2. Khéi nghiép | cc san pham, dich vu méi trong | canh, quan sat van dé | nghiép do cong nghé va
nghiép | kinh doanh: tao san | thoi dai cong nghé sb. thuc tién; xdy dung so | sy phat trién cua dat
kinh pham va dich wvu|- Trinh bay dugc vi du don gian d6 tu duy hodc dd hoa | nudc.
doanh | phuc vu cudc sdng. | vé viéc tao ra gia tri dé giai quyét | thong tin; trinh bay ¥ | - Phiéu ghi nhan mét sb
1. 3 Sinh hoat, doi | mdét nhu cau quen thudc. | tudng trudéc nhém hodc | nhu cau, kho khin hodc
sdng va san pham, | - Trinh bay duoc mét sé nhu céu, 16p. bat tién trong 16p hoc, gia
dich vu khé khan trong 16p hoc, gia dinh, dinh, nha truong cé thé
1.4. Nguén hd tro | nha truong hodc cong déng co tao gia tri.
khoi nghiép kinh | thé hinh thanh y tudng tao gia - Ap phich, tranh v& gi6i
doanh: Gia dinh, nha | tri. thi¢u mot y tuong tao gia
truomg va cong dong. | - Dé xuat duoc mét ¥ tudng tao tri don gian.
gia tri don gian, co6 ich cho ban - Nhat ky hoat dong
than, ban be, gia dinh, hodc nha nhom hoac phiéu tu danh
truong. gid vai tro cuia hoc sinh
- Tim kiém duge su hd tro phu trong Hoat dong trai
hop tir cha me, thay c6 khi tham nghiém.
gia Hoat dong trai nghiém tao - Nhén xét ctua gido vién
gia tri. vé thai do hop tac, trung
thuc va trach nhiém cua
hoc sinh.
2.1. Khiach hang |- Nhan biét dugc nguoi dung, - Phiéu quan sat hoic
. trong cac tinh hudng khé}ch hang hf)éc; r}gu:(‘yi }hu Té chitc khio st, quan plrli.éu Ahéi; don gién dé%
Thi kinh doanh quen | huong trong mét s6 tinh hudng | , z . | voi mot s6 ban be, nguoi
truwong va | thudc. quen thudc ¢ gia dinh, 16p hoc, > b pIAlong yan N8 | than hodc thiy co phu
X < i N . N A lam viéc nhom dé tong
PT2 nhu cau 2.2. bac diém nhu |nha truong, cong ? dong. hoo dit licu: trinh bé hop. ‘ ‘
khach cau, s¢ thich va hanh | - Trinh bay dugc dac diém nhu b G et TNk bay ) Bang “Ai can - can gi -
R . \ 2 A o ) s 1 chan dung nguoi dung, | . X A A
hang vi lya chon san pham | cau, s& thich cia nguodi dung, 3 vi sao can” vé mot nhu

don gian cua ban be,
nguoi than, thay cd.

khach hang d6i voi mot san
pham, dich vu gan gii.

khach hang va nhu cau.

cau hoac so thich cu the.
- Tranh, so d6 hodc ap
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MA
CHUYEN
PE

TEN
CHUYEN
PE

NOI DUNG

YEU CAU
CAN DAT

PHUONG PHAP,
HINH TijC TO
CHUC

GOI1 Y MINH CHUNG

2.3. Thong tin vé nhu
cau cua nguoi Ssu
dung san pham.

- bat dugc cau héi don gian,
quan sat va ghi chép dugc y kién
cua ban be, ngudi than hoac théy
c6 vé mot nhu ciu san pham,
dich vu cu thé.

- Trinh bay dugc thong tin thu
thap bang tranh, so d6 don gian
hodc bai ndi ngan.

- Lang nghe, ton trong y kién
nguoi dugc héi.

phich mo ta nguoi dung,
khach hang va nhu ciu
cua ho.

- Bai trinh bay ngin vé
két qua hoi ¥ kién, hodc
quan sat.

- Phiéu ty danh gia, danh
gia dong ding vé thai do
ling nghe, t6n trong va
hop tac.

PT3

Y tuéng,
san
ph?im,
dich vu

3.1. Nhan biét nhu
ciu don gian trong
cudc séng, hoc tap.
3.2. Hinh thanh ¥
tudng sang tao don
gian.

3.3. Thé hién y tudng
bang cac hinh thuc
don gidn, than thudc
trong 16p hoc, nha
truong.

3.4. So sanh céch lam
hoic san pham cuia
minh v&i mot cach
lam hodc san pham
da biét.

- Néu duoc y tuéng don gian
phuc vu hoc tap hodc sinh hoat
hang ngay.

- Biét chia sé y tuong voi ban bé
va giao vién.

- Néu duoc cach lam hoac san
pham cta minh gidng va khac
cach 1am hodc san pham da biét
& diém nao.

Day hoc theo du én,
STEM, STEAM hoac
Hoat dong trai nghiém;
thiét ké y tuong, md
hinh, san phém, dich vu;
phan bién va diéu chinh
y tuong.

Khuyén khich van dung
cac budc don gian cua
tu duy thiét ké: quan sat,
x4c dinh nhu cau, hinh
thanh y tuéng, tao miu
va tiép nhan phan hoi.

- Tranh v& y tudng; san
pham thu cong hodc mé
hinh don gian.

- Phiéu mo ta ¥ tudng; bai
trinh by ngin.

- Ho so hoc tap thé hién
quéa trinh quan sat, tim
toi.

- Phan trinh bay ngin vé
diém gidng, diém khac va
lgi ich du kién ciia cach
1am hodc san pham.

PT6

Truyén
thong va
xay dung

6.1. Gioi thiéu‘ duoc
y tudng véi thay co,
ban b¢, gia dinh.

- Gi6i thiéu y twong bang hinh
thirc phu hop.

Thiét ké san pham
truyén thong; thuc hanh
thuyét trinh, gidi thi¢u y

- Ap phich, tranh anh
hodc video gidi thi€u y
tuong;
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MA TENA ] YEU CAU PHUONG PHAP, , ]
CHUYEN | CHUYEN NOI DUNG CAN DAT HINH THUC TO GOl Y MINH CHUNG
PE DE . CHUC
thwong | 6.2. Thuc hanh giao | - Budc dau hinh thanh k¥ ning | tudng; t6 chic hoat | - Hoat dong trinh bay y
hi¢u tiép, thuyét trinh | giao tiép va hop tac trong qua | dong truyén thong trong | tuong trude 16p.
ngan vé y tuong bang | trinh chia s¢ vé y tudng. 16p hoc hodc nha truong | - Phiéu nhan xét cua gido
cac san phflm truc hodc trén nén tang s6 | vien va ban hoc vé v
quan, hinh 4nh minh phu hop. tudng.
hoa.
6.3. Y nghia, tim
quan trong cua hoat
dong truyén thong,
xay dung hinh anh.
7.1. Vai tro cua tung | - Nhan biét duoc vai tro va | To chic 1am viéc nhom; | - Phiéu phan cong nhiém
thanh  vién trong | nhi€ém vu cua tung thanh vién | phdn céng nhiém vy, | vu nhém.
nhom khi cung thyuc | trong nhém. quan ly thoi gian, vat | - Nhat ky hoat dong hoac
hién  hoat  dong | - Thyc hién dugc nhiém vu dugc | li€u, kinh phi va cong cu phiéu ty danh gia.
chung. phan cong va hd tro ban bé khi | s6; ghi nhat ky hoic | - San phim hoc tip nhom.
7.2. Phan cong nhiém can thiét. bién ban hoat dong | - Phiéu nhén xét cua gido
vu, phéi hop cong | - Thé hién dugc thai do léng nhom. vién va ban hoc.
viéc va quan ly thoi | nghe, ton trong va hop tac voi
Ngudén |gian trong nhom. | nguoi khac.
PT7 lweva | 7.3. Ky ning giao | - Chia s¢ dugc y kién ca nhan
quan tri | tiép, hop tac, hd tro | phu hop v&i hoat dong nhom.

va gidi quyét mau
thun trong qua trinh
lam  viéc nhém.
7.4. Theo ddi va diéu
chinh trong hoat
dong nhém.

7.5. Gia tri cua tién,
nhu cidu vd mong

- Ty danh gia dugc mirc do hoan
thanh nhiém vu cua ban than.
- Biét sir dung vat liéu, do dung
hoc tap, thoi gian va cong cu )
phu hop v6i nhiém vu
- C6 ¥ thie sir dung ngudn lyc
tiét kiém, tranh lang phi.
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MA TENA ] YEU CAU PHUONG PHAP, , ]
CHUYEN | CHUYEN NOI DUNG CAN DAT HINH THUC TO GOl Y MINH CHUNG
PE DE . CHUC
mudn; st dung vat | - Phan bi¢t dugc nhu cau va
liéu, thoi gian va | mong mudn trong mot sé tinh
khoan tién gia dinh | hubng gan gii; biét sa dung
tiét kiém, hop 1y. khoan tién gia dinh, vat liéu va
thoi gian tiét kiém, khong lang
phi.
8.1. Hanh vi dung va | - Phéan biét dwoc mot s6 hanh vi | Phan tich tinh hudng | - Phiéu theo ddi, tw danh
chua ding trong hoc | ding va chua dung trong cac | dao dutrc, trach nhi¢m va | gid viéc thuc hién nhiém
tap, sinh hoat va hoat | tinh huéng quen thudc. phap luat; thao luan quy | vu.
dong nhom. - Thuc hién duogc trach nhiém | tic ung xu, bao v¢ dir | - Nhat ky hoat dong hoac
8.2. Trach nhiém véi | ddi v6i nhiém vu duoc giao. | liéu ¢4 nhan, ban quyén anh hoac san phém bao
viée duoc giao, voi |- Co y thirc giit gin tai san chung | va s¢ hiru tri tug; viét | vé moi truong.
dd dung chung, ban |vda bao vé mdi trudng. | cam két trach nhiém. - Nhén xét ctua gido vién
bé, gia dinh va 1ép | - Tuan thu ndi quy 16p hoc va va ban hoc.
Pao dirc, | hoc. cac quy dinh cua nha truong.
PTS trach 8.3. Bao vé mdi|-Lam quen v6icong cu sd va tri
nhiém va | truong va s dung | tu€ nhan tao phu hop vdi hoc tap
phap luit | tiét kiém tai nguyén. | va sinh hoat theo hudng dan cia

8.4. Thuc hién noi
quy va quy dinh
chung.

8.5. St dung céng cu
s6 phu hop, bao vé
thong tin c4 nhan va
ton trong san pham
cua nguoi khéc.

gido vién, cha me.

- Khéng sao chép san pham,
tudng cua ban be.

- Biét hoi gido vién, cha me hodc
nguoi 16n khi st dung hinh anh,
thong tin hodc san pham cia
nguoi khac.

Ghi chii: Déi véi Tiéu hoc, co sé gido duc khong bét budc trién khai day du 08 chuyén dé. Co sd giao duc c6 thé tich hop
n6i dung lap ké hoach va thir nghiém & muc d6 don gian vao cac chuyén dé, hoat dong trai nghiém phu hop. Cac ndi dung lién
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quan dén tién, chi phi, gia hodc nguén luc tai chinh & Tiéu hoc duoc t6 chie dudi dang tinh huéng gid dinh, m6 phong hodc hoat
dong hoc tap phu hop; khong yéu cau hoc sinh thyuc hién hoat dong thu, chi, giao dich thuong mai hodc huy dong tién thuce té.

2.3. Nbi dung ddi véi THCS

MA
CHUYEN
DE

TEN
CHUYEN DE

NOI DUNG

YEU CAU
CAN PAT

PHUONG PHAP,
IﬂNHTHﬁCTO
CHUC

GOI1 Y MINH CHUNG

PT1

B6i canh va dinh
hudéng khoi
nghiép kinh
doanh

1.1. D6i méi sang tao va
nghé nghiép moi & dia
phuong.

1.2. Khéi nghi€p kinh
doanh - qua trinh tao gia
tri cho cong dong va xa
hoi.

1.3. Nhu cau thuc tién
trong truong hoc, gia
dinh, cong dong, dia
phuong va co hoi khoi
nghi€p kinh doanh.
1.4. S& thich, pham
chét, nang luc c4 nhan
va huong tao gid tri.
1.5. Ngu@)n luc va hé
sinh thai hd trg khai
nghiép trong gia dinh,
nha trudong, cong dong,
dia phuong.

- M6 ta dugc mdt so biéu
hién cua chuyén doi so, doi
moi sang tao co tac dong dén
nghé nghiép, doi séng, hoat
dong kinh doanh.
- Giai thich dugc khoi
nghi¢p kinh doanh la qua
trinh tao gia tri, khong dong
nhat voéi viéc thanh lap
doanh nghiép. Néu dugc vi
du phu hop véi lra tudi.
- Nhan dién duoc nhu cau tir
thuc tién trong truong hoc,
gia dinh, cong dong hoic dia
phuong c6 thé phat trién
thanh y tudng tao gia tri.

- Phan tich so bo diém manh,
so thich, nang luc cd nhan va
vai tro phu hop khi tham gia
mét y tuong khdi nghiép
kinh doanh don gian.
- Xac dinh dugec mot sd
ngudn lyc hd tro ban dau tir
gia dinh, nha truong, cong

Tich hop trong
mon hoc va Hoat
dong trai nghiém,
huéng  nghiép;
thao lugn  bdi
canh, quan sat van
dé thuc tién; xay
dung so d6 tu duy
hodc d6 hoa thong
tin; trinh bay y
tudng trudc nhom
hoac 16p.

- So do tu duy hoac dd hoa
thong tin vé bbi canh
chuyén ddi sd, nghé nghiép
moi va co hoi tao gia tri tai
dia phuong.

- Bang nhan dién nhu cAu,
van dé thuc tién tai truong
hoc, gia dinh, cong dong
hodc dia phuong.

- Bang mé ta diém manh, s¢
thich, vai tro ca nhan trong
mot y tudng, du an kinh
doanh.

- Danh muc nguén luc hod
tro ban dau va cach st dung
an toan.

- Ap phich hoic video gi6i
thiu y tudng tao gia tri
hodc y tudng khdi nghiép
kinh doanh don gian.

- Hb so hoc tap nhom, nhat
ky lam viéc va phiéu phan
hoi cua giao vién, ban hoc.
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dong, dia phuong va nén
tang so.
- M6 ta dugc thi truong,
khach hang, nguoi thu
hudng va bdi canh sir dung
2.1. Thi truong dia |san phém, dich vu trong mdt
phuong, méi trudng sé | s tinh hudng quen thudc tai - Phiéu khao sat hodc phong
va san phém, dich vu. | dia phuong hodc trén moi van ngén vé nhu ciu khach
2.2. Nhu ciu va hanh vi | truong s6. hang, nguoi dung.
lga chon, su dung san | - Phan thh du0’c nhu cau, - Bang tong h0’p hodc biéu
pham, dich vu cua mong mudn, Van dé can giai d6 don gian vé két qua khao
khach hang. quyét va mot s6 hanh vi tiéu | T6 chire khao sat, | sat.
3. Quan sat, phong | dung co ban cua khach hang, | quan sat, phong | - Bang phan nhom khach
van va phén tich dir liéu | ngudi dung. van ngin; lam hang, nguoi dung theo nhu
Thi trwong va c6 sin dé tim hiéu nhu | - Thiét ké va thyuc hién dugc | viéc  nhom dé | cau hoic bdi canh st dung.
PT2 nhu ciu khach cau khach hang. phleu hoi hodc phong Van tong hop dir liéu; | - HO so khach hang muc tiéu
hang 2.4. Nhém khéach hang | ngan de thu thap thong tin vé | trinh bay chan | & mirc co ban: nhoém khach

theo nhu cau, do tudi,
thoi quen, bdi canh st
dung va nhoém khach
hang muyc tiéu.

2.5. Yéu t6 anh huodng
dén nhu cau va xu
huong ti€u dung: gia ca,
chat luong, truyén
thong.

nhu cau ciia mot nhém khach
hang, nguoi dung.

- Phan nhém duoc khach
hang, nguoi dung theo nhu
cau, do tudi, théi quen hoic
van dé gip phai; budc dau
xac dinh nhom khach hang
muc tiéu.

- Giai thich dugc mot sd yéu
t6 anh huong dén nhu cau
khach hang va xu hudng ti€u
ding trong bdi canh dia

dung nguoi dung,
khach hang va
nhu cau.

hang, nhu cau chinh, van dé
can giai quyet

- Bai trinh bay nhom vé yéu
t6 anh huong dén nhu cau
khéch hang.

- Nhat ky khao sat, ho so
hoc tap nhom va phiéu danh
gia dong dang.
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phuong, gia dinh, nha

truong va moi truong so.

PT3

Y twéng, san
pham, dich vu

3.1. X4c dinh van dé
hoic nhu cau trong
truong hoc, 16p hoc
hoic cong dong.

3.2. Bé xuét y tuong
hoac san phém, dich vu.
3.3. Thiét ké md hinh
hodc mo ta san pham,
dich vu.

3.4. So sanh, lya chon
gidi phdp phu hop.
3.5. Tim hiéu mot sb
san pham, dich vu hoic
cach lam tuong ty; so
sanh diém gidng, diém
khéc va loi ich cua giai
phép dé xuét.

- Xay dung dugc y tuong
hodc san pham, dich vu sang
tao gan voi nhu cau thuc tién
va giai thich duoc gia tri co
ban cua y tuong.

- X4c dinh dugc diém gidng,
diém khac va loi ich dy kién
clia ¥ tudng hodc san pham,
dich vu so v&i mét sd cach
lam tuong tu.

Day hoc theo du
an, STEM,
STEAM hoac
Hoat dong trai
nghiém, hudng
nghiép; thiét ké y
tudéng, mo hinh,
san pham, dich
vu; phan bién va
diéu chinh
tuong.

- Hd so du 4an hoc tap; ban
mo tad y tuong hodc giai
phdp; mo6 hinh hoac san
pham thtr nghiém.

- Nhat ky hoat dong nhom;
bdo c4o qua trinh thyc hién
va cai tién.

- Bai trinh bay hoac video
gi6i thiéu san pham, dich vu
gin véi Hoat dong trai
nghiém, hudng nghiép,
STEM hoac du an mon hoc.
- Bang so sanh y tuong hoac
giai phap cua nhém v6i mot
s6 san pham, dich vu hoic
cach lam tuong tu.

PT4

Chién lwoc va ké
hoach kinh
doanh

4.1. Nhu cau hodc van
dé phat sinh trong thuc
tién va dé xuit y tuong
tao ra san pham.
4.2. M6 hinh hoéa y
tuong kinh doanh tinh
gon (gia tri cot 15i, d6i
tugng thy huong, kénh
gidi thiu, nguodn thu -
chi co ban).

- Xac dinh dugc nhu cau
hoic van dé trong nha
truong, gia dinh hoac cdng
dong. Pé xuat duoc ¥ tuong
san pham hoic giai phap
nham dap ung nhu cau hodc
giai quyét van dé thuc tién.
- Hoan thanh duoc so dd md
hinh kinh doanh don gidn
(Khung md ta y tudng kinh

Thuc hanh xay
dung mé hinh, ké
hoach kinh doanh
don gian; 1ap tién
do, du toan chi
phi; thao luén
nhom va trinh bay
ké hoach.

- So @6 md hinh kinh doanh
tinh gon (Khung mo ta y
tudng kinh doanh don gian
gom: van dé, giai phap,
nguoi dung, gia tri mang lai,
chi phi va ngudén thu dy
kién).

- Ban ké hoach dy 4n nhom,
bao gém bang tién do thuc
hién theo tun hodc budi va
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4.3. Chi phi co ban, du
toan ngan sach va tién
do thuc hién du éan
nhom.

4.4. Vai tro cua diém
khac biét trong viéc tao
lgi ich cho nguoi dung
va lam rd gid tri cua y
tudng.

4.5. Gia thanh, giéd ban,
doanh thu, chénh Iéch
thu - chi va st dung
ngudn luc tai chinh co
trach nhiém trong tinh
hubng gia dinh.

doanh don gian gom: van dé,
giai phap, nguoi dung, gia tri
mang lai, chi phi va ngudn
thu du kién) cho mét y tudng
cu thé.

- Tinh toan duoc cac khoan
chi phi co ban trong tinh
hudng gia dinh va giai thich
dugc phuong phap tinh.
- Thiét lap duoc bang tién do
phan cong cong viéc cu thé
va bang du toan tai chinh
vira suc cho du an nhd.
- Giai thich dugc loi ich
chinh do diém khéc biét clia
Y tuwong hodc san pham
mang lai cho ngudi dung.

- Tinh duogc gia thanh, gid
ban, doanh thu va chénh léch
thu - chi don gian trong tinh
huéng gia dinh; giai thich
dugc lwa chon st dung
nguon lyc tai chinh cia
nhom.

phan cong nguoi thuc hién.
- Bang du toan chi phi co
ban.

- Ban mo ta ngin vé diém
khac biét va loi ich ddi véi
nguoi dung.

PTS

Thir nghiém giai
phap va cadi tién

5.1. Thiét ké ban mod
phong tryc quan hodc
hinh mau thir nghiém so
khai (bang gidy, vat liéu
tai ché hodc so dd sd).

- Tao ra dugc md hinh mo
phéng truc quan (hodc mau
thir nghiém so khai) phan
anh dung co ché hoat dong
cua v tudng.

Tao mau, thu
nghiém trong
pham vi nhd; thu
thap phan hoi tir
nguoi dung hodc

- Phiéu khao sat hodc phiéu
phan hoi.

- San pham mau hoic mo
hinh thir nghiém.
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5.2. Xay dung cong cu | - Xay dung dugc cong cu thu | ban hoc; phantich | - Bao cao két qua thu
khao sat va trién khai [ thdp ¥ kién khach hang | va cai tién san | nghiém.
thu thap thong tin phan | (phiéu hoéi ngin) c6 trong | phdm hodc gidi | - Minh chung diéu chinh,
hoéi tryc tiép tir nguoi | thm va phu hop bdi canh. | phéap. cai tién san pham.
dung nhom nhd. | - Thu thap phan hoi tir mot - Nhat ky hoc tap hodc nhat
5.3. Phan tich dir liéu | nhom nhé ban hoc hoac ky du an.
phan hdi, xac dinh diém | nguoi ding phu hop; khuyén - Bang so sanh trudc - sau
han ché va d& xuét|khich m& rong néu co diéu hodc bang so sanh vai cach
phuong an cai tién ky | kién. lam d4 co.
thuat, cong nang. | - Phan tich, téng hop duogc
5.4. So sanh két qua | cac diém chua hop ly dé tién
trude va sau khi cai tién | hanh cai tién ky thuat hoac
hodc so sanh v6i cach | tinh ning cbt 161 cua giai
lam da co. phap.
- So sanh duoc két qua thu
nghi¢m trudc va sau khi cai
tién hodc vai cach lam d3 co
trén co s& phan hdi phu hop.
6.1. Xay dung thong Thiét ké san pham | - BO san pham truyén thong,
diép truyen thong don truyén thong; | quang ba vé san pham, dich
gidn gan v6i sin pham, Hoc sinh lya chon dugc hinh th‘u’c hanh t}.u}yé,t Ma A]E) phich, a6 h;(') 2 th? ne
dich vu trinh, gidi thi¢u y | tin hodc video truyén thong.
N N \ thire truyén thong phu hop ) 2 . oo o b
Truyén thong va | 6.2. Thiét ké cac san tudng; t0 chuc | - Bai trinh bay y twong hoac
PT6 xay dung thwong | pham tryyen thong vé vé tao duge san pham truyen hoat dong truyén | san pham, dich vu;

hi¢u

san pham, dich wu.
6.3. Thuc hanh quéang
b san pham trong hoat
dong hoc tap hoac du
an.

thong (je gidi thi€u y tuong,
san pham dén cac doi tuong
lién quan.

thong trong 16p
hoc hodc nha
truong hodc trén
nén tang s6 phu
hop.

- San pham truyén thong sb
don gian.

- Phiéu phan hoi cua gido
vién va ban hoc.
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- H6 so hoat dong truyén
thong trong du an hoc tap
hodc Hoat dong trai nghiém,
hudng nghiép.
- Minh chimg tham gia cac
cudc thi, san choi lién quan
do nha truong, cac don vi to
churc (néu co).
71 Vai o cta cdc | MO ta duoc vai tro cia cac
tﬁéﬁh vién va cach phoi thanh vién trong nhém va sy
hop ngudn luc P con can thiét cuia viéc phdi hop
nguoi trong du an khoi heton nlian hyec. i
nghiép don gian. - Phan cong ‘du’qc nhiém vu
7.2. Phin cong nhiém phu hop v6i ning lyc cua
. > "~ | ting thanh vién. I TET n
vu, phoi hgp cong viéc A , To6 chirc lam viéc , A n
: \ DA - Thyc hién duogc cac hoat , A A - Bang phan cong nhiém vu
va quan ly thoi gian | .. . & z. . | nhom; phan cong | . .z2° .. = .
, dong giao ti€p, trao doi va o . .5 | va tien do thuc hién du an.
trong nhom. £ n e nhiém vy, quan 1y A 1 1a o .
Nguén hre va 7.3. Giao tiép, hop tac phoi hop cong vice trong thoi gian, vat liéu, | , Nhat ky lam vigc nhém
PT7 g : N SR nhom. > 07 | hoac bién ban hop nhom.

quan tri

va gidi quyét mau thuan
trong qua trinh thyc
hién du an.

7.4. Piéu phdi hoat
dong nhom, theo doi
tién do va danh gia
doéng gop cua cac thanh
vién.

7.5. St dung vat liéu,
kinh phi, thoi gian va

- Nhan dién dugc nguyén
nhan ctia mot s6 mau thuin
thuong gip va dé xuat duoc
giai phap xur ly phu hop.

- Thiét 1ap dugc bang phan
cong cong viéc va theo doi
tién d¢ thyc hién nhi¢m vy.
- Ban ghi chép thé hién dugc
viéc quan 1y vat liéu, kinh
phi, thoi gian va cong cuy sb

kinh phi va cong
cu s6; ghi nhat ky
hodac bién ban
hoat dong nhém.

- Phiéu dénh gia dff)ng dang.
- Béo céo tong két hoat
dong nhom.
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cong cu sO phu hop dé | tiet kiém, minh bach va co
thyc hién dy an. trach nhi¢m.
- Budc dau tu danh gia duoc
s& thich, diém manh, diém
can rén luyén cua ban than
trong qua trinh tham gia hoat
dong nhom, du an; lién h¢
V61 vai tro trong nhom hoac
y tuong khdi nghiép don
gian.
8.1. Pao durc trong hoc | | Nhan Adler} Ve, gl tthl} - Phiéu phan tich tinh huéng
N n \ duoc mot s6 bi€u hién thé P o s A
tap, lao dong va hoat |, .. , , . dao durc va phéap luat.
. » i~ hién dao duc, trach nhiém , X A
dong khoi nghi€p kinh ” A - Ban cam két trach nhiém
trong khdi nghiép. ,
doanh. - Thé hién duge trach nhiém trong dy dn.
8.2. Trach nhiém @61 | ,z. ,. .. ° ; Phan tich tinh |- Bang nhan xét tac dong
. N « .. | doi vo1 nhiém vu dugc giao Z , , N .
vol cong dong va moi | . A ~_ 1+ - ., |hudong dao duc, |tich cuc va ti€u cuyc cua y
. A va cong dong; khong lam gia | i 5 \ e e, .
truong trong qua trinh | . .., X , . =, |trach nhiém va | tudng doi voi 16p hoc, cong
. » A dir ligu, két qua khao sat . R \ A . e
. . hoc tap khoi nghiép. U . \ .| phdp luét; thdo | dong hodc moi trudng.
bao dure, trach 8.3. Qu én s& hiru ddi hodc minh chimg cta d an. lun quy tic tng | - HO so hoc tAp va nhat ky
PT8 nhiém va phap o XY - Ton trong quyén so hiru tri | quy & ¢ 1P LRy

luat

v6i y tuong, san pham
va thong tin.

8.4. Ton trong ban
quyén; sir dung cong cu
s6 va trf tué nhan tao c6
trach nhiém; bao vé
thong tin cd nhan va
ung xu van minh trén
moi truong sb.

tu¢ doéi voi y tudng, san
pham va thong tin ctia nguoi
khéac; Khong sao chép san
pham hoc tap hodc str dung
tri tué nhan tao dé tao ndi
dung ma khong ghi nhén
ngudn phii hop.

- Nhan dién duge mot s rii
ro dao diic va phdp ly trong

xur, bao vé dir liéu
ca nhan, ban
quyén va so hiru
tri tué; viét cam
két trach nhiém.

phan anh.

- Cac minh chtng vé hanh
dong trung thuc, c6 trach
nhiém; khoéng sao chép,
khong lam gia dir li€u va
bao v¢ thong tin cd nhan.

- Danh muyc ngudn thong
tin, hinh anh hoac tu liéu da
sir dung trong du 4n, néu co.
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8.5. Ghi ngudn, xin | mdi truong so; st dung cong - Minh chig viéc thyc hi¢n

phép va lua chon cach
str dung phu hop ddi voi
noi dung, hinh anh, thiét
ké, tén go1, dir liéu hodc
phin mém cia ngudi
khac.

8.6. Bao vé quyén riéng
tu, thong tin cd nhan
cua ban than va nguoi
tham gia khao sat,
phong van, thir nghiém;
chi thu thap, st dung,
chia sé¢ thong tin phu
hop v61 muc dich hoat
dong va theo hudng dan
cua gido vién, co s&
giao duc.

cu sb va tri tué nhan tao co
trach nhi¢m trong hoc tap va
hoat dong dy an.

- Thuc hién duoc cac bién
phap co ban dé bao vé thong
tin ca nhan.

- Lya chon dugc cach tng xur
phtl hop vé6i cac nguyén tic
dao dtrc va quy dinh phap
luat.

- Biét ghi ngudn, xin phép,
thay d6i hodc khong st dung
noi dung cua nguoi khac khi
chua rd quyén sir dung.

- Biét bao v€ quyén riéng tu,
thong tin c4 nhan cua ban
than va nguoi tham gia khao
sat, phong van, thir nghiém;
khong tu y cong khai hinh
anh, tén, 16p, thong tin lién
hé hodc dir 1i€u ca nhan khi
chua dugc phép.

theo hudng dan cta co sé
gido duc, gido vién vé bao
vé quyén riéng tu, dit liéu ca
nhan va an toan thong tin
khi t6 chtrc khao sat, phong
van, thu nghi¢ém hodc sur
dung hinh anh, dir li€u cua
nguoi tham gia.
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PT1

Béi canh va
dinh hwong
khéi nghiép
kinh doanh

1.1. Bbi canh phat trién
dat nude trong giai doan
méi: chuyén do6i so, doi
moi1 sang tao, kinh té tu
nhan, héi nhap va muc
tiéu tro thanh quéc gia
cong nghiép phat trién.
1.2. Khoi nghiép kinh
doanh - qua trinh tao gia
tri, thac déy ddi méi, tao
viéc lam va dong gop
cho su phat trién dat
nuoc.

1.3. Nhu ciu xi hoi va
co hoi khoi nghiép kinh
doanh ¢ dia phuong,
trong cac nganh, nghé,
moi truong sb.

1.4. Nang luc, pham
chdt c4 nhan, dinh
huéng nghé nghiép va
lya chon linh vuc tao gia
tri ¢6 trach nhiém.

1.5. Hé sinh thai ho tro
khoi nghiép: nha truong,
dia  phuong, doanh
nghiép, chuyén gia hoac
cd Vén, nén tang 56,

- Phan tich dugc mot sd xu
hudng kinh té - x3 hoi, cong
nghé s6, d6i méi sang tao, hoi
nhip va muc tiéu phat trién
dat nude anh hudng dén nghé
nghi¢p, co hdi kinh doanh,
Iira chon phat trién ban than.
- Phan tich dugc khoi nghiép
kinh doanh nhu mdt tiép can
tao gia tri, thuc day ddi méi
sing tao, ning cao ning suit,
tao viéc lam va goép phan dua
dat nuéc phat trién thanh
qudc gia coéng nghiép phat
trién.

- X4c dinh dugc van dé, nhu
cau thyc tién va co hoi khai
nghi¢p kinh doanh trong mat
linh vuc cu thé; budc dau
danh gia co hoi, thach thic va
gia tri du kién.

- Tu danh gia duoc nang luc,
phém chét, gia tri cd nhan,
diéu kién hoc tap va nghé
nghiép dé Iya chon linh vuc
tao gia tri phu hop.

- M6 ta dugc hé sinh thai hd
trg khéi nghi¢p va lya chon

Tich hop trong mon
hoc va Hoat dong trai
nghi¢m, huong
nghiép; thao luan bdi
canh, quan sat vin dé
thyc tién; xay dung
so do tu duy hodc d6
hoa thong tin; trinh
bay y tudng trudc
nhém hodac 16p.

- B4o c4o hodc dd hoa
thong tin phan tich bdi
canh phat trién dit nudc,
chuyén d6i s, nghé
nghiép mdi va vai tro
cua khoi nghiép kinh
doanh d6i v&i phat trién
kinh té - x4 hoi.

- Ma tran van dé - nhu
cau - co hoi - gia tri du
kién ddi véi mot linh vyc
hodc vin dé cu thé.
- Phiéu tir d4nh gia ning
luc, s& thich, giad tri ca
nhan va dinh hudng
nghé nghiép.

- So d6 hé sinh théi hd
tro khoi nghi¢p va danh
muc nguén luc co thé
huy dong.

- Bai thuyét trinh hoic
video gioi thiéu dinh
hudng tao gié tri hodc y

tuong khoi nghiép.
- Phiéu phan hoi cua
giao vién, ban hoc,

chuyén gia hoic cb van
ve tinh phu hgp, trach
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chinh sach va chuong
trinh ho tro.

duoc nguén luc, kénh két ndi
phu hop, minh bach, ding
quy dinh.

nhiém va kha thi cua y
tuong.

PT2

Thi trwomg va

nhu

cau

khach hang

2.1. Thi truong dia
phuong, trong nudc va
moi truong sb; khach
hang, nguoi dung va bdi
canh str dung san pham,
dich vu.

2.2. Nhu ciu, hanh vi,
trai nghi€ém khach hang
va van dé tao gia tri.
2.3. Khao sat, phdng
van, quan sat, dir liéu
thr cp va cong cu sb dé
thu thap thong tin thi
truong, khach hang.
2.4. Phan khiuc thi
truong, khach hang muc
tiéu va chan dung khach
hang cho san pham, dich
vu cu thé.

2.5. Yéu t6 anh huong
dén nhu cau, xu hudng
tiéu dung va co hdi thi
truong  trong  kinh
doanh.

- Phén tich dugc dic diém thi
truong, khach hang, nguoi
ding va bdi canh sir dung san
phém, dich vu trong mdt linh
vuc hodc dia ban cu thé.
- Phan tich dugc nhu ciu, vin
dé, hanh vi va trai nghiém cua
khach hang, nguoi dung lién
quan dén mot ¥y tudng san
phém, dich vu.

- Thiét ké va thuc hién dugc
khao sat hodc phong van co
ciu truc; thu thap, xir Iy va
trinh bay dit liéu co ban bang
bang, biéu d6 hodc bao cio
ngan.

- Xac dinh dugc phan khuc
thi truong va khach hang muc
tiéu; xay dung duoc chan
dung khach hang muc tiéu
cho mot y tuéng san pham,
dich vu cu theé.

- Phan tich duoc cac yéu t6
anh huéng dén nhu cau, xu
hudng ti€u dung va co hdi thi
truong; rat ra dugc ham y cho

T6 chic khao sat,
quan sat, phong van
ngan; 1am viéc nhém
dé tong hop dir liu;
trinh bay chan dung
nguoi dung, khach
hang va nhu cau.

- Ké hoach khao sat thi
truong, khach hang cho
mot y tudng san pham
hodc dich vu cu thé.
- Phiéu khao sit hoic
phong van cé cau tric vé
nhu cdu, hanh vi, trai
nghiém khach hang,
nguoi dung.

- B6 dir li¢u khao sat quy
mdé nhé va bang hoac
biéu d6 phan tich két qua.
- B4o c4o ngdn vé nhu cau,
hanh vi, trai nghi¢m khach
hang va co hoi thi truong.
- Bang phan khuc thi
truong va hd so hodc
chan dung khach hang
muc tiéu.

- Bai thuyét trinh hoic
ap phich vé xu hudng
tiéu dung, yéu t6 anh
huong dén nhu cau va
ham y thiét ké giai phap.
- Nhat ky khao sat, minh
chung xu ly dir li¢u va
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viéc thiét ké gidi phap, san phiéu cam két st dung
pham hoac dich vu. thong tin khao sat dung
muc dich.
3.1. Phan tich nhu cau
th’i truong, khach hang
doi voi y tuong, san
pham hoac dich vu. - Hoc sinh xdy dung dugc y
3.2. Phat trién y tuong | tuong khoi nghiép sang tao - H6 so y tudng hodc du
hodc san pham, dich vu. | c6 gia tr1 thuc tién, thé hién an hodc san pham, dich
3.3. Xé4c dinh gid tri | dugc tinh sang tao ya kha vu.
khac biét. nang dap ung budc dau nhu - Két qua khao sat nhu
3;4. Hoa? thién mo hinh cau’ng,u’mvdung. o . Day hoc theo du 4n, cau ngudi dung; bf‘_o cdo
san pham, dich wvu. |- Céacy tudng hodc san pham, thor nghiém va cai tién
, S, 1 2 A .z | STEM, STEAM | 2 x
3.5. Panh gia tinh kha | dich vu thé hién tu duy, kién N . ,. | sdn pham mau.
. . N . " hoac Hoat dong trai N IR ,
oo, .| thi. thirc, k§¥ nang gan voi hoc A , - Bai thuyét trinh dy an;
Y tuong, san 3.6. Tim kiém va tong | tap, trai nghiém nghiém, ~ hugng minh ching tham gia
PT3 |phim, dich | "> & | tap, thal nghicem. nghiép; thiét ké y & &

vu

hop so bo thong tin vé
san phém, dich vu hoac
giai phdp tuong tu; xac
dinh yéu t6 khac biét va
khong khing dinh tinh
mai khi chua ¢6 can ctr.
3.7. Van dung tu duy
thiét ké va tu duy sang
tao dé thau hiéu nguoi
dung, xac dinh véan dé,
hinh thanh, tao mau, thu
nghiém va cai tién giai
phap.

- Xac dinh duoc yéu td khac
biét ctia y tudng trén co s&
tham khao cic san pham,
dich vu hoac giai phép tuong
tu.

- Van dung dugc cac budc
ctia tu duy thiét ké & mirc phu
hop dé phét trién va hoan
thién ¥ tuong, san pham hodc
dich vu.

tudng, mo hinh, san
pham, dich vu; phan
bién va diéu chinh y
tuong.

hoat dong  STEM,
nghién ctru khoa hoc
hodc du an d6i mai sang
tao cac cudc thi trong va
ngoai nha truong.

- Bang so sanh giai phap
dé xuat voi mot sb giai
phép tuong tu va ngudn
thong tin tham khao.
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PT4

C!lién lugc va
ke hoach kinh
doanh

4.1. Phén tich van d¢ thi
truong, nhu ciu cua
khéach hang va dénh gia
co hdi kinh doanh kha
thi.

4.2. Khung mo6 td mo
hinh kinh doanh co ban
gdm: van d& khach
hang, giai phap, gia tri
khac biét, kénh tiép can,
chi phi va ngudn thu.
4.3. Dy toan chi phi ban
dau, chi phi van hanh
don gian, gia ban du
kién, doanh thu va loi
nhuin du kién; c6 thé
tinh diém hoa vén néu
phu hop.

44. Nhan dién, du
phong va quan tri rui ro
kinh doanh (tai chinh,
phap ly, bdo mat dir
ligu).

4.5. Vai trd cua yéu tb
sang tao, d6i moi hoic
giai phap k¥ thuat trong
dé xuat gia tri, tinh khac
biét va kha ning trién

- Phan tich dugc tinh can thiét
ctia van dé dua trén quan sat,
khao sat nho hodc thong tin
thu thap dugc.

- Thiét ké va Iy giai duoc mdi
lién hé hop 1y gifra cac thanh
t6 trong ban khung mé hinh
kinh doanh Iua chon.

- Lap dugc phuong an tai
chinh co ban, udc tinh duogc
doanh thu, chi phi, dong tién va
diém hoa von khi phu hop véi
quy mo, tinh chit cua du 4n.
- Bé xuit dugc cac bién phap
kiém soét va phong ngira chii
dong dbi véi rui ro tai chinh,
rui ro phap ly, bao mat di
liéu khach hang.

- Hoan thién dugc mot ké
hoach kinh doanh ¢6 céu triic
r0 rang, mach lac va co6 tinh
kha thi.

- Trinh bay mach lac y tuong
hodc ké hoach kinh doanh
bang slide hodc ap phich, giai
thich duogc tinh kha thi va tra
161 cau hoi phan bién co ban.
- Lam 1 duoc yéu t6 tao khac
biét, lgi ich dbi véi khach

Thyuc hanh xay dung
mé hinh, ké hoach
kinh doanh don gian;
lap tién do, du toan
chi phi; thao luan
nhom va trinh bay ké
hoach.

- Ho so khao sat khach
hang hodc nhu cau thi
truong.

- Khung mé hinh kinh
doanh tinh gon hodc
Khung mé hinh kinh
doanh don gian.

- Ban mo ta gia tri khach
hang.

- Ké hoach trién khai dy
an hoac y tudng kinh
doanh.

- Ho so trinh bay hodc
bai thuyét trinh ¥ tudng.
- Ban mo ta dé xuat gia
tri gan v4i yéu t6 tao
khac biét va minh chirng
ban dau.
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khai cua mo hinh kinh | hang va vai tro cua yé€u t6 do
doanh. trong dé xuat gia tri cia mo

hinh kinh doanh.
5.1. Thiét ké ban mau
hoe}c phién bép se}n - Thiét ké duoc ban méu} hoac
pham kha dung 61 thi€u | ban mé phong c6 thé gidi
(MVP) c6 chirc nang cot | thi€u va thir nghiém phan hoéi
161 d€ chay thr nghiém | & quy md nho. q N
thuc té. , - Thiét l1ap va van h‘énh kénh - Sén phém mqéu hqéc
5.2. Chién lugc tuong | tiép nhdn phan hoéi tu thi thiét ké san pham mau.
tac va van hanh kénh | truong thuc té, thu thap du - Cong cu khao sat,
tiép nhan phan héi tir thi | liu nguoi dung voi quy mo phoéng van hodc quan sat
truong qua nén tang s6 | phu hop. L x , .~ | nguoi dung.
hoic truyén thdng. | - Phan tich dugc mot sb két Tao mau, thir n.ghle;{n - B4o cdo thtr nghiém
2 trong pham vi nho; | , z
. .| 5.3. Thu thép phan héi | qua phan hdi co ban varatra A . 1 A: .. | S&n pham.
Thir nghiém , thu thap phan hoi tu X A ,
; X bang phiéu khao sat dlem manh, diém can cai O < - HO so phan tich phan
PT5 giai phap va nguoi dung hodc ban

cai tién

ngin, phong vin nhom
nho hodc quan sat nguoi
dung thir.

5.4. Po ludng mot sb chi
bdo don gian nhu mirc
do hai long, muc do
quan tam, sé gop ¥
chinh; dé xuat phuong
an cai tién hoic diéu
chinh giai phap.

5.5. Kiém chung lgi ich
clia yéu to cai tién bang
chi s6 phu hop nhu thoi

tién.

- Strdung két qua phan hoi dé
dé xuat cai tién san pham,
dich vu hodc cach trién khai.
- Hoan thanh bao cdo cai tién
du an, thé hién qua trinh diéu
chinh giai phap trén co sé
minh chung.

- So sanh va danh gia duoc
loi ich cta yeu t6 cai tlen tren
co s& mot hodc mot sb chi sd

phu hop.

hoc; phan tich va cai
tién san pham hodc
giai phap.

hoi.

- San pham hodc gidi
phép sau cai tién.

- Bang chi s6 va két qua
so sanh lgi ich cua giai
phdp trudc va sau cai
tién hodc voi giai phap
tuong tu.
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gian, chi phi, chét luong,
d0 chinh xac, do an toan,
muc do thuan tién, muc
tiét kiém nguén luc hoac
muc do hai long.
- Chién luoc va ké hoach
truyén thong;
6.1. Xay dung thuong _.}3 ¢ nhan ?dién thu’O’r}g
hiéu gén vO1 san phém, AL v A . 2 h1¢Au co bin cho san
dich v L - Thle;[ ké san pham pha‘rr.l, dgcli v ’
6.2 X;”ly dung ké hoach |- Thiét ké dugc .thuong hi¢u | truyén thong; thuc | - Bai thuyét trinh dy an;
. tr'u}'/én théﬁg lua chon | €© ban gan voi san pham, hg‘m.h .thuyét trinh, | cac .sén pham mau, thu
Truyén thong kénh truyén ’th 6ng p}'m dich vu va co ké hoach truyén | gioi thiéu y tuong; t6 | nghiém, cac kénh truyén
PT6 va xay dung hop véi cic dbi trong thong chi tiét. chac  hoat  dong | thong so. ,
thwong hi¢u 6.3 Thuc hanh trliy éri - C6 phuong an danh gia hi€u | truyén théng trong | - Tong hop, phén tich két
tﬁéhg % qua tru‘y.én thong va thu thép | 16p hoc hodc nha | qua cua hoat dong truyén
6.4, Dém'h gi4 hidu qua phan hoi khach hang. truong hodc trén nén | thong. ‘
truyén thong va pﬁén hoi tang s6 phu hop. - HO so hoat dong truyén
khach hang thong trong du an hoc
' tap, hoat dong hudng
nghiép hodc cudc thi do6i
mdi sang tao.
71 Val o i CAC| s tich duoge vai tro cia | Té chite lam vige |0 90 €O cu 10 chic
thanh vién va sy phoi A A Lo a , R n nhan su du an.
. h 5n luc trone dy | B8UOD nhan luyc doéi véi su nhgm; phén cong | - Bane md (4 vai o vi
Ngudn lye va | P "euon it & W1 thanh cong ctia du 4n hodc ¥ | nhiém vu, quan Iy ang :
PT7 g : an hoc tap hoac du an g ' acy X 4 q Y nhiém vu cac thanh vién.

quan tri

khoi nghiép.
7.2. Lua chon vai tro,
phén cong nhiém vu va

tuong kinh doanh.
- Xay dung so do phan cong
vai tro trong nhom du an phu

thoi gian, vat li¢u,
kinh phi va cong cu
s0; ghi nhat ky hodc

- Ké hoach phan cong,
diéu phoi va theo doi
nhiém vu nhom.
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hd tro phat trién ning
luc thanh vién trong
nhom du an.

7.3. Diéu phdi nhém,
khuyén khich sy tham
gia va xay dung tinh
than hop tac.

7.4. St dung vat li€u,
kinh phi, thoi gian va
cong cu phu hop; theo doi
két qua thuc hién nhiém
vu va danh gia dong gop
cta céc thanh vién.

7.5. Budc dau tim kiém
su ho tro tir gido vién,
phu huynh, cuu hoc
sinh, doanh nghiép dia
phuong hodc chuyén gia
phu hop.

7.6. Tu danh gia sy phu
hop cta ban than véi vai
tro trong nhom, linh vuc
hoac y tudng khoi
nghi¢p dang thuc hién;
tham khao, ghi nhan y
kién cua gido vién, gia
dinh hodc ngudi c6 kinh
nghiém dé diéu chinh

hop vé1 muyc ti€u va nang luc
thanh vién.

- St dung dugc vat liéu, kinh
phi, thot gian va cong cu phu
hop v6i yéu cau du an.
- Piéu phéi dugc hoat dong
nhém va theo ddi tién d¢ thyc
hién nhiém vu.

- Panh gid dugc dong gbép
cua cac thanh vién dua trén
ti€u chi 10 rang.

- Thyc hién quan 1y ngudn
luc tiét kiém, minh bach va
hiéu qua.

- Xay dung duoc ké hoach
két ndi va huy dong sy hd trg
tor chuyén gia, doanh nghiép
hodc cac bén lién quan.

bién ban hoat dong
nhom.

- Phiéu danh gia hiéu
qua hoat dong nhom.
- Ho so két ndi chuyén
gia, doanh nghi¢p hodc
ddi tac hd tro.
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dinh hudéng rén luyén va
hoan thién du an.

PT8

Dao dire,
trach nhiém
va phap luat

8.1. DPao dac kinh
doanh, trach nhiém xa
hoi va phat trién bén
ving.

8.2. Tac dong kinh té, xa
hoi va moi trudong cua y
tuong, san pham hoic
mo hinh kinh doanh.
8.3. Nhan biét va tuan
thu cac quy dinh co ban
vé ban quyén, s hitu tri
tué, bao vé dir liéu ca
nhan; st dung cong cu
s6 va tri tué nhan tao co
trach nhiém.

8.4. Quyén va nghia vu
cia nguoi ti€u dung,

ngudi cung cap san
pham va cac bén lién
quan.

8.5. Nhan dién va de
xudt cach phong ngia
rui ro dao duc, phap ly
co ban trong qué trinh
thuc hién y tuong hoac
du an.

- Phan tich dugc céc tac dong
kinh té, xa hoi va moi trudong
cua mdt y tudng hoac du an
kinh doanh.

- Péanh gia dugc muc do phu
hop cua du an voi cac nguyén
tic dao durc, trach nhiém xa
hoi va phat trién bén vimg.
- Néu duogc va van dung duoc
mot s6 yéu cau co ban vé s
hitu tri tué, ban quyén,
thuong hi€u va bao vé dir liéu
ca nhan.

- Phan tich duoc quyén va
nghia vu ctia cac bén tham
gia trong hoat dong kinh
doanh.

- Nhan dién dugc cac rui ro
dao dirc va phap 1y co thé
phat sinh trong qua trinh trién
khai du an.

- bé xuat dugc cac bién phap
phong ngra va quan tri rii ro
phu hop.

- Thuc hién duoc viéc trich
dan ngudn thong tin va tai
lidu tham khdo phu hop.

Phén tich tinh hudng
dao durc, trach nhiém
va phdp luat; thao
luan quy tic Ung xir,
bao vé dir li€u ca
nhan, ban quyén va
s& hitu tri tué; viét
cam két trach nhiém.

- B4o céo danh gia tac
dong xa hoi va modi
truong cua dy an.

- Bang phan tich rai ro
dao duc va phép 1y.

- B quy tic g xt hodc
cam két trach nhiém x3
hoi1 cua du an.

- Bang cam két st dung
dir li€u, hinh anh, y
tudng dung quy dinh;
danh muc ngudn tham
khao va tu li€u sir dung
trong du an.

- Bai thuyét trinh hodc
b4o cdo phan bién vé cac
tinh hudng dao dic va
phap 1y trong kinh
doanh, sir dung céng cu
s6 va tri tué nhan tao cé
trach nhiém, bao vé
thong tin ¢4 nhan va thic
day phat trién bén vimng.
- Bang xac dinh thong
tin c6 thé cong khai,
thong tin can bao mat
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8.6. Nhan di¢n thong tin
c6 thé cong khai va
thong tin can than trong
khi chia sé¢ déi véi du 4n
c6 yéu td sang tao, dbi
mo&1 hode giai phap k§
thuat.

8.7. Bao vé quyén riéng
tu va dir liéu ca nhan khi
khao sat, phong van, thir
nghiém san pham, dich
vu, truyén thong hoic
cong bd két qua duy an.
8.8. Khoi nghiép tao tac
dong xa hodi; xac dinh
nhém hudng loi, gia tri
xa hoi du kién va chi bo
tac dong phu hop.

- Bao vé duoc quyén riéng tu,
dir li€u ca nhan cua ban than
va nguoi tham gia hoat dong.
- Phan tich duoc cac rui ro
dao dirc va phap 1y co thé
phat sinh khi stir dung cong cu
s6 va tri tué nhan tao.
- Nhan dién duogc rui ro khi
cong bd sém; biét tham khao
¥ kién gido vién, cb van hoic
chuyén gia truéc khi cong bd
rong rdi thong tin can bao
mat.

- Thyc hién dugc cac nguyén
tic co ban vé bao vé quyén
riéng tu, dit liéu ca nhan ctua
nguoi tham gia khao sat,
phong véan hodc thir nghiém;
chi thu thap thong tin can
thiét, sir dung dting myc dich,
khong cong khai hinh anh,
tén, thong tin lién h¢ hoac dir
liéu ca nhan khi chua duoc
phép.

- Phan biét duoc du an khaoi
nghiép tao tdc dong xa hdi
v6i hoat dong thién nguyén
don 1é; xac dinh dugc nhom
huodng loi, gia tri xa hdi du

hoic can xin ¥ kién trudc
khi cong bé.

- Bang kiém hodc cam
két bao vé quyén riéng
tu, dit liéu ca nhan trong
hoat dong khao sat,
phong van, thu nghiém,
truyen thong va cong bd
két qua dy an.
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MA TEN L PHUONG PHAP, .
CHUYEN | CHUYEN NOI DUNG 2:{?131 g‘:ITJ HINH THU'C TO G(ggUhggH
DE DE : CHUC
kién va mot sd chi bao tac
dong phu hop.
2.5. Ma tréan lién két truc ning lwc véi chuyén dé
< Cac chuyén deé
STT Tryc nang lye PT1 PT2 PT3 PT4 PT5 | PT6 PT7 PTS
1. Nhan dién co hdi va bdi canh T T H
2. Sang tao va y tudng tao gia tri T H
3. Lap ké hoach khoi nghiép H T H H
4. Thir nghiém va thich Uimg H H H T T
5. Huy dong va toi wu ngudn luc H T
6. Hop tac, giao tiép va quan tri T H
7. Pao dirc va trach nhiém xa hoi H H T

Ghi cha: T 1a ndi dung trong tdm; H 1 ndi dung hd tro. Ma tran gitp co sé gido duc xac dinh ndi dung can vu tién va ndi dung
can 10ng ghép khi tich hop cac chuyén dé vao mén hoc, Hoat dong trai nghiém (ddi v6i Tiéu hoc), Hoat dong trai nghiém, hudng

nghiép (déi v&i THCS va THPT), cau lac bg, du an hoac cudc thi.

3. Phuong phap va hinh thirc to chirc

Co s6 gido duc trién khai ndi dung chil yéu theo hudng tich hop vao mén hoc phil hop, Hoat dong trai nghiém (d6i véi
Tiéu hoc), Hoat dong trai nghiém, huéng nghiép (déi voi1 THCS va THPT), hoat ddng STEM, STEAM, hoat dong cau lac b9,
du 4n hoc tap, cudc thi, ngdy hoi sang tao, hoat dong cong dong va hoat dong phdi hop véi gia dinh, dia phuong, doanh nghiép,
hop tac x4, lang nghé, co so san xuat, kinh doanh. Khi xay dung ké hoach van dung Khung, co s& gido duc can xac dinh rd vi tri
tich hop uu tién trong mon hoc phu hop, hoat dong gido duc twong tmg theo cap hoc, hoat dong STEM, STEAM, du an lién
mon, cau lac bo hodc hoat dong gido duc khac; bao dam c6 muc tiéu, yéu cu can dat, ndi dung, thoi lugng va cach danh gia phu

hop doi véi ndi dung da lya chon.
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Co s¢ gido duc can co diéu kién thuc té, d6i ngli, co s& vat chét, thoi luong, dac diém hoc sinh va bdi canh dja phuong dé
chu dong lya chon ndi1 dung, mirc do tich hop, hinh thirc td chuc va minh chirng phu hop; tranh trién khai may moc, hinh thirc,
gy qua tai hodc tao 4p luc khong can thiét cho gido vién va hoc sinh.

Co so gido duc c6 thé phdi hop, 16ng ghép ndi dung cua Khung v6i Hoat dong trai nghiém & Tiéu hoc va Hoat dong trai
nghiém, huéng nghiép & THCS, THPT dé bao dam tinh thong nhat, khong tring lip, ting hiéu qua st dung thoi lugng gido duc.

O Tiéu hoc, co s¢ giao duc uu tién cac hoat dong gan giii, truc quan, an toan va vura suc nhu v€ tranh, xay dung mé hinh
don gian, lam san pham thua cong hoac san pham tai ché, t6 chiic gbc sang tao, ké chuyén, lam vi¢c nhom va trinh bay y tuong.

O THCS, co sé gido duc tang cuong hoat dong khao sat nhu cau, du 4n lién mon, cau lac bd STEM hoic khai nghiép,
tham quan doanh nghiép, hop tac xa, lang nghé; dong thdi chi trong rén luyén k¥ ning giao tiép, hop tac, quan 1y thoi gian, st
dung ngudn luc va cong cu sb.

O THPT, co s gido duc timg budc nang cao yéu cau vé phan tich bdi canh, khao sat thi trudng va khach hang, xay dung
mo hinh kinh doanh, 1ap ké hoach tai chinh co ban, thi nghiém san phém, dich vu, truyén thong, quan tri nguén luc, danh gia
tac dong va thuc hién trach nhiém xa hoi.

Viéc lua chon, van dung ndi dung can phu hop voi lta tudi, khong gay qua tai, khong thuong mai héa hoat dong gido duc
va khong yéu cau hoc sinh phai thanh 1ap doanh nghiép, ban hang, goi vén hodc thuong mai hda san pham.

4. Panh gia két qua

Viéc danh gia can phi hop véi CTGDPT 2018, dic diém lira tudi, yéu cau can dat va hinh thic tich hop. Co sd gido duc
vu tién danh gia vi sy tién bo cua hoc sinh, két hgp nhan xét ciia gido vién vai viée hoc sinh ty danh gia, danh gia dong dang va
tiép nhan phan hoi phu hop. Viéc danh gia dugc thuc hién trong khuon kho quy dinh hién hanh vé danh gia hoc sinh va hinh
thirc gido duc ma ndi dung duoc tich hop; khong hinh thanh dau diém, hd so hodc s6 sach danh gia riéng cho viéc van dung
Khung.
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Co sé gido duc co thé sir dung bang kiém, bang tiéu chi theo mirc, hd so hoc tap hoac ho so du 4n, nhat ky hoc tap, phiéu tu
danh gi4, phiéu danh gia dong dang, tranh, mé hinh, 4p phich, d6 hoa thong tin, video, bao cdo khao sat nho, san pham mau va bai
trinh bay ¥ tuong dé danh gia két qua.

Pbi v6i Tiéu hoc, co so gido duc wu tién danh gia san pham truc quan va quan sat qué trinh. D6i véi THCS, co sé gido
duc wu tién hd so du an, két qua khao sat, m6 hinh thir nghiém va bao céo cai tién. Pbi v6i THPT, co s& gido duc uu tién bao
co veé thi truong, khach hang, ké hoach khéi nghi¢p co ban, san ph:flm mau, ké hoach truyén thong, bao cdo tac dong va két qua
phan bién. Co s¢ gido duc lya chon mot s6 minh chirng tiéu biéu; c6 thé sur dung mot san phém, ho so hodc dyu an dé danh gia
dong thoi nhidu nodi dung.

Viéc danh gia két qua khong dat doanh thu, lgi nhuén, ) luong san phém ban ra hodc viéc thanh 1ap doanh nghiép la yéu cau
bét budc; déng thdi can tranh tao ap luc tai chinh, canh tranh khong phu hop hodc rti ro vé an toan, dit liéu ca nhan cho hoc sinh.

Viéc danh gia can bao dam an toan tim 1y cho hoc sinh, khuyén khich tinh than hoc hoi, th nghiém va cai tién; khong
tao ap luc thanh tich, so sanh hodc Xép hang khong can thiét gitra cac nhom, c& nhan, ap luc tai chinh, ap luc ban hang hoac
thuong mai hoa san pham. Minh ching dénh gia cAn chi trong tinh trung thuc, khong sao chép, ton trong san pham va ¥ tudng
cua nguoi khac, bdo v€ dir li€u cd nhan, hop tac c¢é trach nhiém va ting xtur phu hop trong qua trinh tham gia hoat dong khéi
nghiép kinh doanh. Viéc danh gia ¥ tudng, du 4n cin xem xét & muirc d6 phu hop d6i voi tac dong xa hoi, tac dong mdi trudng,
trach nhiém v&i nguoi dung, khach hang, cong déng va kha nang tao gia tri xa hdi; khuyén khich ghi nhan du an khoi nghiép tao
tac dong xa hoi, nhung khong liy quy mé tac dong hodc két qua thuong mai lam yéu cau bt budc ddi vdi moi hoc sinh.

V. NOI DUNG POI VOI GIAO DUC NGHE NGHIEP

Cac mo-dun dudi day c6 tinh chat dinh hudng; co so gido duc nghé nghiép cin ctr trinh d dao tao, nganh, nghé, thoi lugng,
diéu kién t6 chirc va nhu cau nguodi hoc dé lya chon, tich hop, cu thé hoa, khong bat budc ap dung df“mg loat hoac toan bo.

Viéc xac dinh trinh do dao tao, muc tiéu, chuin dau ra, yeu cau dau vao, khoi lwong hoc tap, cAu tric chuong trinh va cac
yéu cau chuyén mon ctia chuong trinh dio tao gido duc nghé nghiép duoc thuc hién theo phap luat vé gido duc nghé nghiép, quy
dinh hién hanh vé chuan chuong trinh do tao va cac quy dinh c6 lién quan; Khung nay khéng quy dinh lai cac ndi dung do.
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1. Pinh hwéng chuin dau ra
1.1. Pinh huéng chuéin diu ra chung gin véi chuin chwong trinh dao tao gido duc nghé nghiép

Viéc trién khai noi dung khéi nghiép kinh doanh goép phan phat trién pham chat, nang luc nghé nghiép va dap tng cac yéu
cau dau ra ctia chuong trinh ddo tao gido duc nghé nghiép theo quy dinh hién hanh; trong dé chd trong ning lyc ngoai ngir, ning
luc s6, k¥ ning xanh, kha niang thich Gmg, hoc tap sudt doi va phat trién nghé nghiép & mirc pht hop véi trinh d6, nganh, nghé.
Dbéi véi ndi dung dugc lya chon tir Khung, két qua hoc tap dugc mo ta, ddi chiéu va téng hop theo ba thanh phﬁn: kién thuc, ky
nang, muc do tu cha va trach nhi¢m cé nhan.

1.2. Pinh huwéng chuan dau ra vé ning lwe khéi nghiép kinh doanh & mire cot 15i

Ngudi hoc van dung duoc kién thuc, ky nang nghé va 07 truc nang luc chung dé nhan dién nhu ciu, van dé, co hoi tao gia
trj gan voi nganh, nghé; dé xuit ¥ tudng vé san pham, dich vu hodc giai phap nghé; phat trién, thir nghiém va cai tién san pham,
dich vu hoic quy trinh nghé & quy mé phu hop; tim hiéu khach hang, nguoi dung hoic nguoi thy hudng; xay dung mé hinh hoic
ké hoach khéi sy don gian; du toan chi phi, vOn ban dau va nguén luc co ban; to chuc cong vi¢c nhom; nhan dién yéu cau co
ban vé an toan lao dong, phap luat, dao duc nghé nghi¢p, dit li¢éu ca nhan va trach nhiém xa hoi; trinh bay va bao v¢ y tudng
hodc dy 4n & mirc d6 phu hop.

1.3. Pinh huéng chuin diu ra vé ning hre khéi nghiép kinh doanh & mirc mé rong

Ngudi hoc van dung duogc kién thuc, ky nang nghé va 07 truc nang luc chung dé phan tich, xac nhan co hoi kinh doanh
trén co so dir liéu vé thi truong, khach hang; hoan thién san pham, dich vu hodc quy trinh nghé da qua thir nghiém; xay dung mo
hinh va ké hoach kinh doanh c6 cin cir; xay dung phuong an t6 chirc nhan sy, van hanh va kiém soat chét luong; lia chon hinh
thure t6 chirc va hinh thirc phap ly phu hop; 1ap ké hoach vé vén, doanh thu, chi phi, dong tién va huy dong nguén luc; nhan dién,
danh gia, dé xuit phuong an quan tri rai ro; xay dung ké hoach tiép can thi truong, khach hang hoac ddi tac; hoan thién, trinh
bay va bao vé hd so du an; quyét dinh viéc trién khai, tiép tuc hoan thién, chuyén hudng hoic ding du 4n trén co s& minh chimg
va diéu kién thuyc té.

Gi4o duc khoi nghiép kinh doanh trong gido duc nghé nghiép dugc trién khai linh hoat, bao gdm cac dinh hudng tir tao
viéc lam, hanh nghé doc 1ap, to chirc hoat dong san xuét, kinh doanh hodc cung cép dich vu & quy mé phu hop, phat trién dy an
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gian v6i nganh, nghé, d6i méi trong doanh nghiép va thanh 1ap doanh nghiép khi ngudi hoc ¢6 nhu cau, nang luc, diéu kién. Co
s& gido duc nghé nghi¢p can ctr trinh do dao tao, dac thu nganh, nghé, tho1 lugng chuong trinh, diéu kién td churc va dinh hudn g
cua nguodi hoc dé lua chon, cu thé hoa chuin dau ra & muc cdt 15i hodc mic md rong; khong yéu cAu moi nguoi hoc phai hoan
thanh day da ndi dung chuyén sau, thi tuc thanh 14p doanh nghiép hoidc hé théng quan tri doanh nghiép hoan chinh.

Khai niém “muc c6t 16i” va “mac md rong” trong Khung chi phan anh pham vi va d6 sau cta ndi dung gido duc khoi
nghiép kinh doanh; khong phai 1a trinh d6 ddo tao hodc bac trinh d6 va khong thay thé chuan dau ra cua chuong trinh dao
tao gido duc nghé nghiép.

Noi dung giao duc khoi nghiép kinh doanh trong gido duc nghé nghiép dugc dinh huéng gan véi chudi gia tri nganh, nghé,
quy trinh cong viéc, ti€u chuan ky thuat, chét luong, an toan lao dong, chuyén ddi s, chuyén ddi xanh, kinh té tudn hoan va nhu
cau phat trién kinh té - x hoi cua dia phuong. Co s& gido duc nghé nghiép khuyén khich ngudi hoc nhan dién co hoi tao gia tri tir
timg cong doan, san pham, dich vu hodc diém nghén trong chudi gia tri, thay vi chi tip trung vao viéc thanh 1ap doanh nghiép mai.

Péi voi gido duc nghé nghiép, 07 truc ning luc khoi nghiép kinh doanh dugc dbi chiéu voi cic yéu cau vé pham chat,
ning luc nghé nghiép va dau ra cua chuong trinh ddo tao theo quy dinh hién hanh; trong d6 cha trong ning luc ngoai ngit, ning
le s6, k¥ ning xanh, kha ning thich tng, hoc tap sudt doi va phat trién nghé nghiép. Viéc mo ta, ddi chiéu va tong hop két qua
hoc tap ddi vai ndi dung duoc lya chon tir Khung dugc thyc hién theo ba thanh phﬁn cua Khung trinh do quéc gia Viét Nam hién
hanh: kién thic, k¥ nang, mic d6 tu chu va trach nhi¢ém cé nhan; khong thay thé hodc lam phat sinh thém hé théng nang luc va
yéu cau dau ra da dugc quy dinh.

Bang goi y doi chiéu‘07 truc ning lwe khéi nghiép kinh doanh véi mdt s6 niing lwe va yéu ciu diu ra ciia chuong
trinh dao tao gido duc nghé nghiép theo quy dinh hi¢n hanh.

< < < Kha nang thich
07 tryc nang lye | Ning lye | Nang lye Ning lwe | K§ ning | @ng, hoc tap sudt
STT | khdi nghiép kinh nghe ngoai gl y § | Ung, hoc tap St Ghi chu
‘A - SO xanh doi va phat trién
doanh nghiép ngir A n
nghe nghiép
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Ho tro ngum hoc nhan di¢n nhu
cau, van dé va co hoi tir cong viéc

bNéhiaéléifn cohoiva vV v vV vV Va4 nghe nghiép, chudi gia tri nganh,
nghe thi truong lao dong, chuyén
d6i s6 va chuyén d6i xanh.
Gén v6i dé xuit san phém, dich vu,
. N gidi phap hodc cai tién quy trinh
tsangit,afriv aywong| v YV ¥, V4 nghé; tao gid tri cho khach hang,
ao gla th doanh nghiép, cong ddng va mai
truong.
, Ho tro lap k,é hoach thuc hién,
Lap ké hoach khoi phan cong, tién d9, dinh muc vat
nghi¢p v v A v v tu, thiét bi, nhan cong, chi phi,
nguon lyc va ti€u chi danh gia.
Gén voi th‘ﬁ: nghiém, kiém tra,
Thit nehitm  va danh gia, di€u chinh va cai tién san
thich 1'Ing i Vv Vv Vv Vv pham, dich vy hoac quy trinh nghe
& theo tiéu chuan k¥ thuat, chat
lugng va an toan.
Gan v6i st dung tiét kiém, hiéu
Huy dong va t6i wu qua vat tu, thiét bi, nang luong,
nguon lyc vV v vV vV v thoi gian, tai chinh, dir liéu, cong
nghé va nguon lyc ho tro.
. : ‘A Hb tro giao tiép trong méi trudn
Hop tac, giao tié o g p g 2
°p s P 4 4 4 v Vv nghe nghi¢p, lam vi¢c nhoém, phoi

va quan tri

hop tai noi thuc hanh, thyc tip va
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lam viéc véi khach hang, doanh
nghiép, doi tac.

Gan véi ky luat, dao dirc nghé
nghié¢p, an toan lao dong, bao vé dir
vV v vV vV vV liu, quyén loi khach hang, trach
nhiém mai trudng va phat trién bén
vung.

bPao dac va trach
nhiém xa hoi

Chu thich: v/ thé hién méi lién hé trong tam; v thé hién mbi lién hé hd tro.

2. Nguyén tic thiét ké ndi dung
2.1. Mitec cot 16i

Mure cbt 161 duge ap dung rong rai dbi vai ngudi hoc gido duc nghé nghiép va tap trung hinh thanh ning lyc nhéan dién co
hoi1 gén Vo1 nghé, tim hiéu khach hang, phat trién, thir nghiém, cai tién san phém, dich vu nghé, xay dung mo hinh va ké hoach
khéi su kinh doanh don gian, xac dinh chi phi, von ban dau, nguén luc, tudn thu yéu cAu vé an toan, phap luat, dao dtic nghé nghiép,
trinh bay y tuong hoac du an. Viéc Iya chon mirc va mé-dun cu thé can ctr trinh do dao tao, dic thu nganh, nghé, thoi lugng chuong
trinh, diéu kién td chtrc va nhu cau cta nguoi hoc; khong yéu cAu moi nguoi hoc hoan thanh toan b mo-dun & mic mé rong.

2.2. Mirc mé rong

Mitc mé rong danh cho ngudi hoc ¢6 dinh hudng khéi su rd rang hon hodc duge trién khai trong chwong trinh c¢é diéu
kién t6 chuc chuyén sau. Mtrc nay tap trung vao viéc kiém chung thi trudng; hoan thién san phém, dich vu; xay dung md hinh
va ké hoach kinh doanh; t6 chirc nhan su, phap 1y, van hanh; 1ap ké hoach vé vén, dong tién, tai chinh; quan tri rui ro; tiép can
thi truong; hoan thi€n va bao vé du an.

Hai mirc cung st dung 07 truc ning luc nhung khong nhat thiét ¢6 sé lugng va ciu tric mo-dun gidng nhau. O murc cot
181, co s& gido duc tich hop va gop cac ndi dung thanh nhitng mo-dun c6 pham vi rong dé bao dam tinh thiét yéu, vira sirc va
kha ning ap dung ddi v6i nhiéu trinh d6, nganh, nghé. O mirc mé rong, co s giao duc tach cic ndi dung vé san pham, thi
truong, nhan su, phap 1y, van hanh, tai chinh, quan tri ri ro va quyét dinh trién khai thanh cac mo-dun chuyén sau hon. Cac
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mo-dun & hai muic c6 quan hé ké thira, phat trién va khong nhat thiét tuong mg mot - mot. Sy khac nhau vé sb luong mo-dun
khong lam thay doi 07 truc nang lyc chung ma phan anh muc dd yéu cau, do sdu va muc tiéu cua tirng muc. Co s¢ gido duc
nghé nghiép co thé t6 chiic noi dung thanh md-dun ddc 13p hoac tich hop vao mod-dun nghé, du &n thyc hanh, thuc tap, hoat
dong hd tro khéi nghiép.

Trong cac bang mo-dun dudi day, dinh huéng chuan dau ra duoc xac dinh trén co so cic ning lyc va yéu cau dau ra cua
chuan chuong trinh ddo tao gido duc nghé nghiép hién hanh. Khi xay dung tiéu chi, mé ta va tong hop két qua danh gia, co sé
gido duc nghé nghiép xem xét theo ba thanh ph?m kién thirc, ky nang, mic do tu chu va trach nhi€ém cé nhan; d@)ng thoi cu thé
hoa phi hop véi trinh d6, nganh, nghé va chuong trinh dao tao tuong tng.

Mirc do

Cich tiép cin

Pham vi khéi nghiép

Doi twong

Trong tim

Migc cot 16i — Gido
duc khéi nghiép
gan voi nghe

Co s gido duc nghé
nghiép t6 chirc cho
ngudi hoc hoc thong
qua hoat dong khdi
nghi¢p va trai nghi€ém
nghé.

Khoi nghiép duge tiép
can theo nghia rong.

Mirc nay duogc ap dung doi
vOi nguoi hoc giao duc
nghé nghiép.

Mirc nay tap trung phat trién tu
duy tao gia tri, ndng lyc nhan
dién co hoi gin voi nganh, nghé,
giai quyét van dé, phat trién san
phim, dich vu nghé, thur
nghiém, cai tién, tu tao viéc lam
va lam viéc co trach nhiém.

Miuc mé rong —
Giao duc cho khoi
su kinh doanh

Co so giao duc nghé
nghiép to chiic cho
ngudi hoc hoc dé khoi
nghiép.

Khoi nghiép duoc tiép
can theo nghia hep hon.

Muc nay danh cho nguoi
hoc ¢6 nhu cau, nang luc
hoac du an khoi nghiép ro
rang hon.

Muc nay tap trung hoan thién
san pham, dich vy; kiém chung
thi truong; xay dung mo hinh,
ké hoach kinh doanh; t6 chuc
nhan sy, phdp 1y, van hanh, tai
chinh; quan tri rui ro va chun bi
trién khai.

3. Noi dung mirc cot 16i

1344(‘1;‘- TEN MO-DUN NOIDUNG TRONG | DINH HUONG CHUAN %Igﬁgggég GOQ1 Y MINH
PUN TAM PAU RA COT LOI CHUC CHUNG
C1 Nhian dién co | 1.1. Nhu cau, van dé va | - Nhan dién dugc co hoi; dé | Khao sat thuc tién | - Béang nhu cau va co

hoi va hinh

co hoi tir thuc tién nghé

xuat va lya chon dugc y

nghé; thao luan tinh

hoéi; SWOT; bang lya
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MA
MO-
PUN

TEN MO-DUN

NOQI DUNG TRONG
TAM

DPINH HUONG CHUAN
PAU RA COT LOI

PHUONG PHAP,
HINH TijC TO
CHUC

GOQ1 Y MINH
CHUNG

thanh y tudng
gin voi nganh,
nghe

nghiép; nang luc ban than
va nhom; hinh thanh, so
sanh va lya chon y tuong.
1.2. Chubi gi4 tri nganh,
nghé; bodi canh chuyén
d6i s, chuyén dbi xanh,
kinh té tudn hoan; nhu
cdu va diém nghén cua
doanh nghiép, dia
phuong.

1.3. Véan dung tu duy thiét
ké, tu duy sang tao va ky
nang giai quyét van dé dé
hinh thanh, Iya chon va
hoan thién ¥ tudng gin
v6i nganh, nghé.

tudng co can cu; trinh bay
dugc gia tri du kién.

- Phan tich so b dugc chudi
gia tri nganh, nghé; xac dinh
dugc cong doan, nhu cau
hoic diém nghén c6 kha
nang tao gia tri, tu tao vi¢c
lam hodc hinh thanh hoat
dong kinh doanh.

- Van dung dugc cac budc
phu hop cua tu duy thiét ké
dé nhan dién van dé, hinh
thanh, lIva chon va hoan thién
¥ trdng gin voi nganh, nghé.

hudng; [am viéc nhém;
phan bién y tudng.

chon ¥ tudng; bai trinh
bay.

- So dd chudi gia tri
nganh, nghé hoic hé
sinh théi san xuat, kinh
doanh tai dia phuong;
bang x4c dinh vi tri va
co hdi tao gia tri.

C2

Tim hiéu thi
truwong, khach
hang va nhu cau

2.1. Khach hang, nguoi
dung; nhu cau, hanh vi;
khao sat, phong van; dbi
thu va lgya chon thay thé;
nhom khach hang wvu tién.
2.2. Ung dung cong cu sb
va tri tu¢ nhan tao phu
hop dé hd tro xdy dung
cau hoi, tong hop va truc
quan hoa thong tin; két
qua phai duoc kiém tra,
doi chiéu voi dir ligu thyc
te.

Thuc hién dugc khao sat quy
mo phu hop; tong hop dir
liéu; xac dinh khach hang va
nhu cau chinh.

Khao sat tai dia
phuong hoac doanh
nghiép; phan tich di
liéu; trinh bay két qua.

Phiéu khao sit; bang
tong hop; chan dung
khach hang; bang dbi
thu.
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3.1. Yéu cau ky thuat,
chat lugng, an toan; san
phém, dich vu mau; thu
nghi¢m; phan hdi; cai
tién; chi phi tao mau.
3.2. Str dung cong cu tao | - Tao va tht nghiém duogc
mau va phat trién ung | san pham, dich vu miu; thu - San pham/dich vu
dung khéng can 14p trinh, thap phan hdi; thyc hién it mau; ké hoach thu
mo phong s hodc tri tué | nhat mot cai tién c¢6 minh nghiém; bao céo phan
nhan tao khi phu hop dé | ching. hdi; minh chimg cai
hd tro tao mau nhanh, | - Panh gid so bd dugc tinh tién.
’ L ] n{umgNkhénAg thay thé yéu khfil thi C.lq,}f:'l san I?hém, fliCh vy Thuc hanh tai xwong | | ]?éng (‘;1‘2'm~h gif’t tinh
Phat trién, thir | cau k¥ thuat, thuyc hanh | hodc gidi phdp trén cac kha thi vé k¥ thuat - thi
‘A s 2 A A , X A~ A . | hoac phong thuc hanh . O
3 n.gAhu;n} va cai nghé va klen} thur thuc te. phl}’ong fhe;p kyA thl}at, .thl nghd: duy  én; thi truorngw- kl?h té; bang
tien san pham, | 3.3. Sanqpham, dich vu | truong va kinh & xac dinh hia Si neudi theo doi chat luong, an
dich vu nghé thir c6 the 1a mé san pham | dugc ndi dung can di€u chinh gg 1e;n < Vh et toan; nhat ky thu
nho, chi tiét hodc cum chi | trudc khi trién khai tiép. ung hoac chuyen g1a- | 1 ohiem.

tiét mau, g61 dich vu thu,
quy trinh thao tac thir, m6
hinh mdé phdéng hodc
phién ban chtic nang toi
thiéu phu hop véi dic thu
nganh, nghé.

3.4. Pdi voi san pham,
dich vu hodc quy trinh c6
yéu t6 cai tién, ngudi hoc
so sanh v&i cach lam hoac
gidi phap tuong tu dé xac

- Klem ching duoc loi ich
cua yeu t6 cai tién trong thao
tac nghé, quy trinh, cong cu,
nguyén liu, chat luong, an
toan hoac trai nghi¢ém khach
hang bang chi s6 phu hop.

- Bang so sanh giai
phap trudc - sau hoac
v&i gidi phap tuong tu;
chi s6 phan anh loi ich
ctia yéu tb cai tién.
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dinh diérr; khac biét va loi
ich du kién.

C4

Mé hinh va ké
hoach khoi sw
don gian

4.1. Bé xuat gia tri; khach
hang; kénh; hoat dong,
ngudn luc; chi phi, ngudn
thu; muc tiéu, tién do,
phén cong.

4.2. Sir dung cong cu sb
va tri tué nhan tao dé hd
trg xay dung phuong an,
trinh bay mo6 hinh va
kiém tra gia dinh; ngudi
hoc chju trach nhiém vé
tinh chinh xac va kha thi.
4.3. Lam r6 vai tro cua yéu
t6 sang tao, d6i méi hodc
cai tién trong dé xuat gia
tr1 va tinh khac biét cua
phuong &n khoi su.

- Xay dung dugc mo hinh va
ké hoach khoi su don gian,
phu hop véi san pham, dich
vu nghé.

- Giai thich duoc yéu td tao
khac biét va loi ich cua yéu
t6 d6 ddi voi khach hang
hodc nguoi dung.

Thuc hanh mo6 hinh

kinh doanh; 18p k&
hoach; thuyét trinh
nhom.

- Khung mé hinh; ké
hoach trién khai; bang
tién d6 va phan cong.
- Ban mo6 ta yéu tb tao
khac biét va vai tro
trong dé xuat gia tri.

Cs

Nguﬁn lwe, chi
phi, von ban
dau va to chirc
cong viéc

5.1. Nguon lyc tai chinh
va phi tai chinh; chi phi
co ban; vén ban dau; vai
tr0 nhom; quan 1y thoi
gian, vat liéu va cong cu.
5.2. Ung dung bang tinh,
cong cu quan ly cong viée
va tri tu¢ nhan tao phu
hop dé hd trg du toan,

- Du toan dugc chi phi, von
ban dau; phan cong va theo
dodi dugc cong viéc; st dung
ngudn luc tiét kiém, minh
bach.

- Tinh dugc gia thanh so bd
cua san pham, dich vu trén co
s¢ dinh muc nghe¢ va gidi

Bai tdp bang tinh; mo
phdng phan cong; nhat
ky nhom.

- Bang du toan; ké
hoach nguén luc; bang
phan cong; nhat ky
nhom.

- Bang dinh muc vat
tu, thoi gian lao dong,
st dyung thiét bj va
bang tinh gia thanh san
phém hoac dich vu.




46

MA
MO-
PUN

TEN MO-DUN

NOQI DUNG TRONG
TAM

DPINH HUONG CHUAN
PAU RA COT LOI

PHUONG PHAP,
HINH TijC TO
CHUC

GOQ1 Y MINH
CHUNG

phan cong, theo ddi tién
do va toi uu nguén luc.

5.3. Binh muc vat tu,
nguyén liéu, thoi gian lao
dong, st dung thiét bi,
nang lugng va cac chi phi
tryc tiép dé xac dinh gia
thanh san phém, dich vu.

thich dugc cac gia dinh su
dung.

Ceé

An toan, phap
luit, dao dirc va
trinh bay du an

6.1. An toan lao dong;
phap luat co ban; dao duac
nghé nghiép; dir liéu ca
nhan; so hitu tri tué; trach
nhiém xa hoi; k¥ nang
trinh bay.

6.2. Quyén cua ngudi
khac; ghi ngudn, xin
phép; thong tin can bao
mat trong cong thirc, quy
trinh, thong s6, thiét ké,
dir li¢u khach hang hoac
phuong thirc cung cap
dich vu.

6.3. Pao dirc kinh doanh;
trach nhiém vo&1 khach
hang, cong dong va moi
truong; nhan dién tac
dong xa hdi cua san phém,
dich vu hoac du an.

- Nhan dién dugc cac yéu cau
co ban vé an toan, phap luat,
dao durc nghé nghiép, dir liu
ca nhan va so hiru tri tué€ lién
quan dén hoat dong; biét tra
ciu thong tin va xac dinh
truong hop can tham van
nguoi ¢6 chuyén mon; trinh
bay, bdo v€ dugc y tuong
hoac du an co trach nhiém.

- Nhan di¢én dugc thong tin
can than trong khi céng bd va
biét tham khao ¥ kién nguoi
huéng dan hodc chuyén gia
khi can thiét.

- Phan tich duogc tac dong xa
h6i, méi trudong ¢ muc co
ban va dé xuit duoc cach
giam tac dong tiéu cuc, tang
gia tri tich cuc cua du an.

Phan tich tinh huéng;
bang kiém; thuyét
trinh va phan bién.

- Bang kiém an toan,
phap 1y va dao duc;
cam két trach nhiém;
bd trinh chiéu; phiéu
phan bién.

- Bang xac dinh nguon
st dung, thong tin cé
thé cong khai va thong
tin can bao mat hoic
Xin tu van.
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M1

Thim dinh co
hoi va  thi
treong

1.1. Phan tich bdi canh
nganh, thi truong, cong
ngh¢; quy mdé va xu
huéng; dr lieu khach
hang; mirc do cap thiét va
kha nang chi trd hodc tham
gia.

1.2. St dung cong cu s6 va
tri tué nhan tao dé hd trg
tim kiém, tong hop, phan
loai dit li€u thi truong; moi
nhan dinh quan trong can
dugc kiém chimg bang
nguén tin cdy hodc dir liéu
thuc té.

1.3. Phan tich chudi gia tri
nganh, nghé; tic dong cua
chuyén doi sb, chuyén doi
xanh, kinh t& tudn hoan,
tiéu chuan moi truong va
yéu cau thi truong lao
doéng ddi véi co hoi kinh
doanh.

Tham dinh dugc co hoi
bang tiéu chi va dit liéu; xac
dinh duoc thi truong, khach
hang uu tién.

Nghién cuu thyc dia;
phan tich dir li€u; phan
bién vo1 chuyén gia
hoac doanh nghiép.

- Béo cdo thdm dinh
co hoi; dir liéu khao
sat; bang phan khuc va
khach hang.

- So d6 chudi gia tri
hoac hé sinh thai
nganh; bao cdo xac
dinh diém nghén va vi
tri tao gia tri trong
chudi.

M2

Hoan thién sian
pham, dich vu
va kiém chimg
khach hang

2.1. Hoan thién phién ban
thir nghiém; tiéu chuan ky
thuat, chat lugng, an toan;
gia thuyét can kiém
chung; thu nghiém voi

- Hoan thién va kiém ching
duoc san phém, dich vu;
phan tich dit liéu va ra quyét
dinh cai tién.

Thuc hanh nghé; thur
nghiém thuc té; do
luong; cb van ky thuat
hoac kinh doanh.

- Phién ban thu
nghiém; ké hoach, dir
liéu va bao cio kiém
chtng; ban cai tién.
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khach hang, nguoi dung | - Banh gia dugc tinh kha thi - Bang danh gi4 tinh

thuc té; do luong va cai
tién.

2.2. Khuyén khich sir dung
cong cu tao mAau nhanh,
cong cu tao mau va phat
trién ung dung khong can
1ap trinh, mé phong sé va
tri tué nhan tao phu hop dé
rit ngin vong thir nghiém
va cai tién.

2.3.San phém, dich vu thu
c6 thé 1a mé san pham nho,
chi tiét/cum chi tiét mau,
g61 dich vy thtr, quy trinh
thao tac thr, m6 hinh mo6
phong hodc phién ban
chtic nang tbi thicu; viéc
thir nghiém can chi trong
bao dam tiéu chuan k¥
thuat, chat luong va an
toan.

2.4. Thir nghiém can kiém
ching yéu t6 cai tién co
tao ra loi ich t6t hon so véi
cach lam hodc giai phap
tuong tu hay khong.

vé k¥ thuat, thi truong va
kinh t& hoan thién san
phém, dich vu trén co so it
nhat mot vong thir nghiém
va phan hoi phu hop.

- Danh gia dugc loi ich cua
yéu tb cai tién bang chi sd
phtt hop va st dung két qua
dé hoan thién dé xuat gia tri.

kha thi k¥ thuat - thi
truong - kinh té; nhat
ky thtr nghiém; bang
theo dbi chét luong va
an toan; nhan xét cua
ngudi huéng dan tai
doanh nghiép hodc
chuyén gia nghé, néu
co.

- Bang so sanh giai
phap, chi s truge -
sau va ket luan vé loi
ich ctuia yeu tb cai tién.
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3.1. M6 hinh kinh doanh;
dé xuat gia tri; kénh, doi
tac, nguén lyc, hoat dong;
chi phi, nguon thu; ké |- Hoan thién dugc mo hinh
hoach trién khai va tiéu chi | va ké hoach kinh doanh c6 - M6 hinh kinh doanh;
theo ddi. can ctr, nhit quan va kha thi. 7 s .. | k& hoach kinh doanh;
A1 x LA C L. A N ..+ . | Xuong md hinh kinh | . . 2 .
Mo hinh va ke | 3.2. Vai tro cta yéu t6 | - Lam rd dugc vai tro cua T A . 16 trinh trién khai.
. . 2o et e e | Az A doanh; phan tich tinh X N oo A A
M3 hoach kinh | sang tao, d6i moi hodc giai | yéu t6 tao khac biét trong hubne ohan bien hoi | - Ban mo ta yéu to tao
doanh phip ky thuat trong d& | mo hinh kinh doanh va lya | 43 & P 101 khac bigt, dé xudt gia
xuat gid tri, lgi thé canh | chon dugc phuong an khai & tri va phuong an khai
tranh va kha nang phat | thac phu hop & muc don thac dy kién.
trién; phuong an tu trién | gian.
khai, hop tac, chuyén giao
hodc cip quyén st dung
khi phu hop.
4.1. Co céu to chirc; mo ta
cong viée; phan cong, phdi - So d6 to chire; mé ta
hop; quy trinh van hanh; cong viéc; quy trinh
kiém soat chat luong; nha van hanh; bang kiém
2 . N e C,ép’ (‘iéi tac; cham XéAy dung (‘iu:gc phlf:ong e:m M6 phong van hanh; bai Ché} luc_rr_lg. A
To chirc nhan | soc khach hang. nhan sy va quy trinh van | . "z °, \ .~ | - Bang dinh murc vat tu
M4 tap td6 chuc; lam viéc

sw va van hanh

4.2. Quan ly dinh murc vat
tu, thiét bi, chat luong;
quan hé v&i nha cung cép,
nghé nhan, lang nghé, hop
tac xa va ddi tac trong
chudi gia tri.

hanh phu hop; xtr ly dugce
tinh hudng co ban.

v6i doanh nghiép.

- thiét bi; nhan xét cua
ngudi hudng dan thyc
tap hoac doanh
nghiép; bién ban xur ly
tinh hudng van hanh,
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5.1. Hanh nghé doc lap, ho
kinh doanh, hop tac xa,
doanh nghiép va hinh thic | Lya chon dugc hinh thuc - Bang lya chon hinh
phu hop khac; dang ky; . . A LA A 1o
phu hop; tra ctru va 1ap duoc thirc; h6 so mo phong;
thué, lao dong, bao hiém, | ; x ot LA 1im \ R Al o
hop déng: s& hitu tri tué. ho so mo6 phong; nhan dién , bang kiém tuan thu va
Phap ly va hinh Soép Qu én <& hitu. auven nghiavuphaply. =~ | Phan tich tinh hudng; | s¢ hitu tri tug.
M5 thiec t0 chire |, . ’y \ e q Y - Nhan dién dugc y€u to can | tra ciru quy dinh; tu van | - Bang nhan di¢n tai
} khai thac, bdoomatvacong |, , =~ . .1, A . A . A AT
kinh doanh A . A .. . |bao v¢ hodc gilt bi mat va | chuyén gia. san tri tu€¢, quyén lién
bo thong tin d61 voi san |, .z, .. . 3 X - ) X
2 ; . biét khi nao can tham khao quan, thong tin can
pham, dich vu, quy trinh, | , .« . . .
A v At s e u, oo | v kién chuyén gia trudc khi bao mat va ndi dung
thiét ké hoac giai phap k¥ | - . L1 T« .1
N A ~ ... | cong bo hodc khai thac. can xin tu van.
thuat; nhan dién S0 bo rui
ro st dung quyén cua
nguoi khéc.
6.1. Von dau tu, von luu , ,
dong; doanh thu, chi phi, , , - Dy toan von; ké
loi nhuan dong tién; diém | - Lap duoc ké hoach von, ‘géi hoach doanh thu, chi
hoa vén; nguon vén va | chinh va huy dong ngudn phi va dong tién; hoa
nghia vu; kq hoach huy | luc phu hop; gidi thich duoc von; phuong an huy
e A dong, phan bo. tinh kha thi. Thyc hanh bang tinh; | dong.
Von, huy dong U A X N N R \ n - . , .
M6 ngudn lyc va tai 6.2. Ung dung cong cuso |- Lap va giai thich dugc mo phong huy dong |- Bang dinh muc va
chinh : vatri tu¢ nhan tao d€ho trg | bang tinh gia thanh san|von; phan bién tai | tinh gia thanh; s6 thu -
xay dung kich ban tai | pham, dich vu; st dung két | chinh. chi hoac bang theo doi

chinh, so sanh phuong an
va nhan dién bat thudng;
khong st dung két qua do
cong cu tao ra dé thay thé
viéc thdm dinh.

qua dé xac dinh nhu cau
von, gia ban hodc mic thu
phu hop.

dong tién bang cong
cu s6; hd so mo phong
tiép can ngudn hd trg,
néu phu hop.
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6.3. Tinh gid thanh theo
dinh mtrc vat tu, nguyén
li¢u, nhan cong, thoi gian
st dung thiét bi, nang
lwong va chi phi truc tiép
clia nghé.
7.1. Rui ro tai chinh, phéap
1y, van hanh, thi truong, an
toan; ma trn rdi ro; chién
luge  tiép can; truyén
thong, ban hang thu - Ma tran rai ro; ké
nghiém; chi s6 budce dau. hoach ra thi truong; tai
7.2. Ung dung cong cu sd litu truyén théng;
va tri tu¢ nhan tao trong minh ching quan tam
xdy dung ndi dung truyén va phan hoi.
] o th‘éng, phél;l. tichﬁ phAéln h?)i Xay ‘dl_mg du:qc’ ma tran ru1 Mb phéng ri ro: thuc | Trang gif'ri thi;éu,
Quaén tri rai ro | va theo doi chi s6; bao | ro va phuong an tng pho; hanh truyén thong va danh muc san pham,
M7 va tiep can thi | dam trung thuc, khong gy | 1dp va thuc hién duogc ké gian hang s6 hodc hinh

truong

nham 1an va ton trong dir
liéu ca nhan.

7.3. Viéc dung thu, cung
ung thir hoac ban thur chi
thuc hién trong pham vi
phu hop khi bao dam diéu
kién phép 1y, an toan, chat
lugng, sy giam sat cua co
s¢ gido duc va khong tao
ap luc tai chinh cho nguoi
hoc.

hoach tiép can thi truong &

quy mo phu hop.

ban hang thtr nghiém;
phan tich dit liéu.

thic tiép can khach
hang phu hop voi
nganh, nghé, néu co;
bién ban hoidc video
tinh huéng ban hang,
dam phén hoac phan
hdi khach hang.
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Ho6 so du an; giao ti€p, dam
phan, lam vige nhom; thuyet | 1y ) yisr trinh bay va bao
trinh va bao v¢; quyét dinh | A £, e
2 : \ -~ | vé duogc ho so; ra quyét dinh A . A s
. cn tricn khai, hoan thién,| ; .7, ") . i 1A . Ho6 so du an; bd trinh
Hoan thién, 2 . Y s cO can cu; xay dung dugc | Hoan thién ho so; trinh 2 L f ,
X 5 . | chuyén hudéng hodc dung; |, z Lk \ L 1A aA .~ | chiéu; phiéu phan
trinh bay va| oz ké hoach budc tiép theo. bay trudc hoi dong; mo | .. 7, . \ ,
M8 £, .z | ké hoach budc tiép theo. N L L an ~ X . . . | bién; bién ban danh
quyét dinh trién Dénh w4 thc done xa hoi Phén tich duoc tac dong xa | phong dam phan va 4 quvét dinh va ké
khai & e " | hoi, mo1 truong va xac dinh | quyét dinh. gla, quyet

moi truong va kha nang
tao gia tri xa hoi cia dy an
¢ muc phu hop trude khi
quyét dinh budc tiép theo.

dugc bién phap phat trién
du an c6 trach nhiém.

hoach ti€p theo.

5. Phwong phap va hinh thirc t6 chirc

Khi x4y dung ké hoach van dung Khung, co so gido duc nghé nghiép can xac dinh rd ndi dung duoc tich hop trong mé-
dun nghé, hoat dong thuc hanh, thuc tap, du an san phém, dich vu, hoc phﬁn chung hoic hoat dong hd tro khoi nghiép; bao dam
muc ti€u, dinh huéng chuin dau ra, thoi lugng, nguoi phu trach va cach danh gia ddi véi noi dung da lya chon.

Co s gido duc nghé nghiép t6 chirc ndi dung theo hudng tich hop véi chuong trinh dao tao, mo-dun nghé, hoat dong thuc
hanh, thuc tap, du an phat trién san phém, dich vy, mo6 phong hoat dong san xuét, kinh doanh va hoat dong ho tro khoi nghiép;
co s6 gido duc khong bat budc phai to chirc ndi dung thanh mén hoc hoic mo-dun doc 1ap. Co so gido duc nghé nghiép co thé
sir dung game hoa, md phong quy trinh san xuat, moé phong dong tién, mé hinh kinh doanh 4o va cac tinh hudng ra quyét dinh
bang dir liéu gia dinh; truong hop c6 hoat dong giao dich, cung g hodc ban thir thyc té can bao dam an toan, phap 1y, chat
luong, sy gidm sat va khong tao &p luc tai chinh cho nguoi hoc.

O muc cot 18i, co sé gido duc vu tién hoat dong thuc hanh nghé, khio sat quy mé nho, phat trién san pham, dich vu mau,
thir nghiém, cai tién, xay dung mo hinh va ké hoach khéi sy don gian. O mirc mé rong, co sé giao duc wu tién du an trong boi
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canh thuc, hoat dong vé1 khach hang, nguoi dung thuc té, xay dung mo hinh kinh doanh, tai chinh, phap 1y, van hanh, quan tri
rii ro va té chtic dé doanh nghiép hodc chuyén gia phan bién.

Co sé gio duc nghé nghiép ting cudng phdi hop voi doanh nghiép, co so san xuat, hop tac x3, lang nghé, nghé nhan, hiép
hoi nghé nghiép, chuyén gia nghé, cuu ngudi hoc va t6 chitc hd tro khai nghiép dé cung cap bai toan thuc tién, to chiic tham
quan, thyc tap, huéng dan thyc hanh, ¢ van, phan bi¢n, danh gia san phém, dich vu hoac du an; déng thoi bado dam yéu cau vé
an toan, phap luat, dao duac nghé nghi¢p va bao vé dir lidu.

Co sé gido duc nghé nghiép lwa chon hoat dong vai khach hang hodc ngudi dung thuc té can ctr dic thi nganh, nghé va
muc d6 an toan. Ddi vai nganh, nghé co yéu cau nghiém ngat vé strc khoe, an toan, thuc phém, dién, co khi, xay dung hodc dich
vu tryc ti€p cho con nguoi, hoat dong thir nghiém can dugc giam sat vé chuyén moén va tuan thu day du quy dinh hién hanh.

6. Panh gia két qua

Két qua danh gia dugc mo ta va tong hop theo ba thanh phan: kién thirc, k§ ning, mirc do ty chu va trach nhiém c4 nhan.
Noi dung, tiéu chi va phuong phap danh gia bam muc tiéu, chuan dau ra, pham chat va ning luc ctia nguoi hoc theo quy dinh
hién hanh va chuong trinh dao tao cu thé. Viéc danh gia déng tho1 xem xét, & mic do phu hop, tdc dong xa hoi, tdc dong moi
truong, dao duac kinh doanh, trach nhi€ém ddi véi khach hang, cong déng va kha nang tao gia tri xa hoi cua san phém, dich vu
hodc du an.

Viéc danh gia can gan véi dinh hudng chuan dau ra tuong ing ¢ murc cot 161 hodc mirc mé rong; chi trong nang luc thuc
hanh, san pham, dich vu nghé, qua trinh thir nghiém va cai tién, tinh kha thi ciia mo6 hinh, ké hoach, an toan lao dong, dao duc
nghé nghiép, kha nang tu tao viéc lam.

Co s6 giao duc nghé nghiép co thé tich hgp minh chimg trong mot hd so hodc dy an tong hop va khong nhat thiét xay
dung san pham hodc bai kiém tra riéng cho timg mo-dun. D6i v6i muc ¢t 181, co sd gido duc wu tién san pham mau, khao sat
nho, ké hoach khoi sy va bang du toan co ban. P6i voi mitc md rong, co so gido duc uu tién hd so kiém ching thi truong, mo
hinh va ké hoach kinh doanh, tai chinh, phap 1y, van hanh, rti ro, ké hoach tiép can thi trudng. Khi pht hop, co s& gido duc ¢o
thé str dung thém so d6 chudi gia tri, bang dinh mirc vat tu, thiét bi, bang tinh gia thanh, nhat ky thir nghiém, bang theo ddi chat
luong, an toan, phiéu phan hoi cia khach hang, nhan xét ctia ngudi hudng din thyc tip hodc doanh nghiép, bién ban hoic video
vé tinh hudng giao tiép, ban hang, ddm phan.
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Viéc danh gia két qua can két hop danh gia qua trinh voi danh gia san pham, danh gia ca nhan véi danh gia nhom, ty danh
gi4 v6i danh gia dong diang va nhan xét cua gido vién, ngudi huéng dan thuc tap, doanh nghiép hodc chuyén gia nghé. Doi véi
san ph:flm nhoém, co sé gido duc can xac dinh nhiém vy, mtc do tham gia va minh chiing vé dong gbp cua tung c4 nhan.

VI. NOI DUNG POI VOI GIAO DUC PAI HQC

Cac mo-dun dudi day co tinh chat dinh hudng; co s& gido duc dai hoc can cu chuan dau ra, chuong trinh dao tao, sb tin
chi, dac thu nganh va diéu kién trién khai dé lua chon, tich hop, cu thé hoa, khong bat budc ap dung d@)ng loat hoac toan bd.

Viée xac dinh trinh d6 dao tao, muc tiéu, chuan dau ra, yéu cau dau vao, khdi lugng hoc tap, cAu trac chuong trinh va céc
yéu cau chuyén moén ctia chuong trinh dao tao gido duc dai hoc dugc thuc hién theo phap luat vé gido duc dai hoc, quy dinh hién
hanh vé chuan chuong trinh dao tao va cac quy dinh ¢6 lién quan; Khung nay khéng quy dinh lai cac ndi dung dé.

1. Pinh hwéng chuin dau ra

Sinh vién van dung duoc 07 truc nang lyc chung dé nhan dién, xac nhan co hoi; nghién ctru nguoi dung, khach hang; thiét
ké gia tri; xAy dung mo hinh kinh doanh, phuong 4n tai chinh; phat trién san pham kha dung ti thiéu hodc san pham thir nghiém;
thiét ké hoat dong kiém ching; tiép can thi trudong; quan tri viéc trién khai, van hanh; nhan dién va xu ly van dé vé phap 1y, s&
hiru tri tu¢, dao duc, tac dong xa hoi, phat trién bén virng & muc do phu hop véi cép dd nodi dung duogc lya chon va chuén dau ra
cua chuong trinh dao tao.

1.1. Pinh huéng chuin diu ra chung gin véi chwong trinh dio tao

Viéc trién khai noi dung khoi nghiép kinh doanh gop phan phat trién cac ning luc va dap tng yéu cau trong chuan dau ra
chuong trinh trinh d dai hoc theo quy dinh hién hanh; trong d6 chu trong nang luc s6, ndi dung vé tri tué nhan tao, nang luc
ngoai ngit, kha ning thich ing va hoc tap sudt doi. Cac nang luc chuyén mén, ning luc chung va yéu ciu khac dugc xac dinh
theo chuéan chuong trinh dao tao, chuan dau ra cla chuong trinh dao tao cu thé va cac quy dinh hi¢n hanh. DPdi voi nodi dung duoc
Ira chon tir Khung, két qua hoc tap duoc mo ta, dbi chiéu va tong hop theo ba thanh phan: kién thtc, k§ nang, mirc do tu chi va
trach nhiém ca nhan.
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1.2. Pinh huéng chuin diu ra vé ning lwc khéi nghiép kinh doanh & cip d nén ting
O cép dd nén tang, sinh vién nhan dién duogc van dé va co hdi tao gia tri; nghién ctru dugc nguoi dung hodc khach hang &
miuc co ban; xay dung dugc dé xuit gia tri, m6 hinh kinh doanh so bd va san phém kha dung tdi thiéu; thuc hién duge thir nghi¢m
nhd, thu thip phan hoi, cai tién va trinh bay du an c¢6 trach nhi¢m.
1.3. Pinh huwéng chuan dau ra vé ning lwe khéi nghiép kinh doanh & cap dd chuyén siu, ti chon

O cép dd chuyén sau, tu chon, sinh vién xac dinh dugc co hdi kinh doanh; xay dung dugc md hinh kinh doanh va phuong
an tai chinh c6 can ctr; phat trién, thir nghi¢m san phém hodc dich vu trong bdi canh thuc; xay dung ké hoach tiép can thi truong,
van hanh va huy dong ngué)n luc; nhan dién, xu 1y dugc cac van dé vé phap 1y, s& hitu tri tu€, dao duc, tac dong xa hdi va phat
trién bén vimg.

2. Nguyén tic thiét ké

2.1. Cap @9 nén tang

Céap d6 nén tang duoc thiét ké cho sd dong sinh vién, khong phan biét nganh hoc va khong mic dinh tt ca sinh vién phai
thanh 14p doanh nghiép. Cap d6 nay tip trung vao viéc hoc thong qua hoat dong khéi nghiép theo nghia rong, bao gdm phat hién
van d¢, thau hiéu nguoi dung, thiét ké gia tri, xdy dung mo hinh so b, phat trién san pham kha dung t4i thiéu, thyc hién thir
nghiém nho, truyén thong du an va nhan dién van dé vé phap ly, dao duc, sé hitu tri tu€, trach nhiém xa hai.

2.2. Cap @9 chuyén siu, tw chon

Cap d6 chuyén sau, tu chon danh cho sinh vién c¢6 dinh hudng khoi nghiép rd rang hon; hudng tdi phat trién du an gan
v6i nghé nghiép, chuan bj khoi nghiép, d6 an téng hop, hoat dong tién wom tao, doanh nghiép khai ngudn tir sinh vién, d6i méi
trong doanh nghiép hodc du an x3 hoi. Pau ra cua cip d6 ndy 1a hd so du an c6 kha ning trién khai trong bdi canh thuc, c6 bang
chtng vé thi truong, phuong an tai chinh, van hanh, tiép can thi trudng va quan tri rui ro.

Hai cdp d6 cung st dung hé théng 08 mo-dun nhung khac nhau vé d6 sau, dinh huéng chuan dau ra va goi y minh chiing
danh gia; qua d6 bao dam tinh lién thong va kha nang lua chon theo nhu cau cia co s¢ gido duc dai hoc va sinh vién.



56

Céc thuat ngit “giai doan 17, “giai doan 2”, “cap do nén tang” va “cp d6 chuyén sau, tu chon” trong Khung chi phan anh
tién trinh va do siu cta nodi dung gido duc khoi nghiép kinh doanh; khong phai 1a trinh d dao tao, bac trinh d hodc loai chuong
trinh dao tao theo quy dinh hién hanh.

. . . A A Dinh nghia . A
Giai doan Cach tiép can khéi nghiép Doi tuwgng Trong tam
Co s gido duc dai hoc Khoi nghiép Céap do6 nay tap trung phat trién tu duy

Giai doan 1 Giao duc
khéi nghiép nén tiang

t6 chirc cho sinh vién
hoc thong qua hoat
dong khéi nghiép.

duge tiép can
theo nghia rong.

Cap dd nay danh cho s
dong sinh vién.

tao gia tri, nang luyc sang tao, tinh than
chu dong, kha nang giai quyét van dé va
lam viéc véi cac bén lién quan.

Co s gido duc dai hoc

Cap d6 nay danh cho

Cap do nay tip trung to chirc qua trinh

Giai doan 2 Gido duc | to chic cho sinh vién | Khoi  nghi€p | nhom sinh vién c6 mdi | tao gid tri thong qua viée xay dung dy an
khéi nghiép chuyén | hoc dé€ khéi nghiép. dugc ti€p can | quan tam, nang lyc hodc | kinh doanh, doanh nghiép khoi nghiép
sau theo nghia hep. | dong co khoi nghi€p ro | hodc td chirc moi.

rang hon.

Bang goi y d6i chiéu 07 truc ning lwe khéi nghiép kinh doanh véi mét sé yéu ciu vé niing lwe trong chuin diu ra
chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc theo quy dinh hién hanh

07 truc nang luc khéi | Nang luc N(:n dlmg N ¢| Nang l}rc I?ha nfmg thlAc h <
STT TA e r 2 ° | tri tu¢ nhan ngoai ung va hoc tap Ghi chu
nghi¢p kinh doanh ) ) < A, ave
tao ngir suot doi
Str dung cong cu so, dit liéu va nguon
A 4in Ar oy 1A thong tin trong nudc, qubc té dé quan
1 I\{han dién co hoi va boi vV v v vV sat, diéu tra thi truong, phan tich xu
canh . R S\ A
hudong va nhan dién van d€, co hdi tao
gia tri.
Van dung tu duy thiét ke, tu duy sang
Sang tao va y tudng tao gia tao, cong cu sb va tri tué nhan tao dé hinh
p | DAnglovayHOnglos YV e v e 10, “Ons cu AR S S
tri thanh, so sanh, phat trién va diéu chinh
cac phuong an tao gia tri.
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07 tryc niing Iy Khoi | Nang Iyc | N1 0ung vé [ Nang Iy [ Khi nang thich i
STT TA e v Z | tri tu¢ nhan ngoai ung va hoc tap Ghi chu
nghiép kinh doanh SO : - K. gve
tao ngir suot doi
St dung cong cu s6 dé xay dung mo
3 Lap k & hoach khoi nghiép Y Y Y Y hmh}, ke hoac‘h, dl.}’ toap, tql.en do, p}han bo
nguon luc va quan tri rai ro; ki€m tra,
chiu trach nhiém vé dir liéu va gia dinh.
Thiét ké thir nghi¢m, thu thdp va phan
A tich dir liéu, tiép nhan phan hoi, hoc tir
4 Thir nghiém va thich (mg vV vV v a4 that bai va chu dong diéu chinh san
pham, dich vu hodc mé hinh.
Khai théc tri thue, dir liéu, cong nghe,
5 {{uy dong va to61 uvu nguodn IV Y Y I mang luoi, ¢6 van, floanhAnghAiépAVé S:éc
uc nguon lyc trong nudce, quoc t€ mot cach
hiéu qud, minh bach va co6 trach nhiém.
Gan voi lam viée nhém lién nganh, giao
Hop tac, giao tiép va quéan tiép hoc thuat va nghé nghiép, thuyét
¢ | optac gaoticpvaq Y v YV Y °p e thuat va nghe NShiep, Huye
tri trinh, phan bién, dam phan va lam vi¢c
vO1 cac bén li€n quan.
Gan vo1 dao duc kinh doanh, dao dtre so
7 Dﬁo dtrc va trach nhiém xa Y I v Y VE‘lAtI'i thlé Elhﬁn’ ta(i, bé}o vé dAfT lié~u cia
hoi nhan, s¢ hiru tri tu¢, trach nhiém xa hoi
va phat trién bén viing.

Chii thich: v'v thé hién méi lién hé trong tim; v thé hién mai lién hé.

Bang c6 tinh chat goi y, khéng 1am phat sinh yéu cau chuan dau ra bat budc mai ngoai quy dinh hién hanh. Cac yéu cau
vé nang lyc s, ndi dung vé tri tué nhan tao, ning luc ngoai ngit, kha nang thich tng va hoc tap subt doi tai cc cot ciia bang
dugc xac dinh theo quy dinh hién hanh vé chuin chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc. Viéc mo ta, d6i chiéu va tong hop két
qua hoc tap ddi voi nodi dung dugc Iua chon tir Khung dugc thuc hién theo ba thanh phﬁn cua Khung trinh do quéc gia Viét Nam
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hién hanh: kién thirc, k¥ nang, mrc o tu chu va trach nhiém ca nhan; khong thay thé chuan dau ra cta chuong trinh dao tao
hodc lam phat sinh thém hé thdng ning luc méi.

2.3. Pinh hwéng vin dung Khung trong hoat dong tién wom tao, wom tao
Co sé gido duc dai hoc co thé st dung Khung lam can ctt chuyén mon dé thiét ké, t6 chirc cac hoat dong tién wom tao,
uom tao, tang tdc hodc hd trg phat trién dyu an khoi nghi¢p cua sinh vién & muc do phu hop vai diéu kién thuc té.

Pbi voi hoat dong tién wom tao, co s& gido duc dai hoc cé thé tap trung hd trg sinh vién, nhom sinh vién nhan dién van
dé, nghién ctru nguoi dung, khach hang, xac dinh dé xuat gia tri, xdy dung mé hinh kinh doanh so b, phat trién san pham kha
dung ti thiéu hodc phuong an thir nghiém, kiém chimg ban dau va hoan thién hd so, bai thuyét trinh du an.

Péi voi hoat dong wom tao, co s gido duc dai hoc co thé lya chon céac noi dung chuyén sau ctia Khung dé hd trg nhom
du an hoan thién san phém, dich vu hodac giai phap; kiém chtng thi truong; xay dung phuong an tai chinh, van hanh, phap 1y, so
htru tri tué, tiép can thi truong, huy dong ngu(‘A)n luc, quan tri rui ro, danh gia tac dong xa hoi va phat trién bén virng.

Viéc to chirc cac hoat dong ti€n wom tao, wom tao dugc thuc hién theo nguyén tac tu nguyén, phu hgp véi nhu cau cia
ngudi hoc, nang luc cia co sé gido duc dai hoc va di€u kién ctia h¢ sinh thai ho trg; khong lam phat sinh yéu cau bat budc doi
v61 moi sinh vién hoac moi chuong trinh dao tao.

3. Noi dung cap dé nén ting

MA TEN PHUONG PHAP,

MO- | MO- NOI DUNG TRONG TAM D}-If&%gONIEqGN(;gg‘éN HINH THUC TO G(-g}}%%gH
DUN DUN CHUC
Boi A e oA 1 Kién thirc - Hoc tap dua trén tinh | - Bdo céo ngfm vé tu
canh, | \- Khaini¢m khoinghiep kinh |~ 00 g0c khoi nghiep | hudng. duy, tinh thin khoi
Ao doanh .~ oA N LA 1A At 1 A 24X A AN A -
h¢ sinh | - Lam 16 khoi nehien theo nehia theo nghia rong va phén biét | - Hoi thao chuyén dé vé | nghiép va hé sinh thai
Ul | thaiva | 2™ 10 K101 NENIED EM2 1 \6i khoi nghiép kinh doanh | tw duy, tinh than khoi | khoi nghiép.
. rong va nghia hep. ~ AT A . A o A
dinh A o A theo nghia hep. nghi€p va h¢ sinh thai |- So do cac chu thé
. - Phan biét khoi nghiép kinh iy A A 11
hwong i A . khoi nghiép. trong h¢ sinh thai khaoi
... | doanh, kh&i nghi€p ndi bo, khoi >
khai nghiép.
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MA TEN . - PHUONG PHAP, .
MO- | MO- NOI DUNG TRONG TAM D;i%gﬁ(; CTI:IAE‘éN HINH THU'C TO G(g}}?ﬁgl{
DUN DUN CHUC
nghiép | nghiép xa hoi, khoi nghiép s6 va | - Trinh bay dugc cac thanh td | - Toa dam vé&i doanh | - Bang phan tich vai
kinh | d6i méi sang tao trong to chirc. | co ban cta tu duy va tinh than | nghiép, cyu sinh vién va | trd cta cac chu thé
doanh |- Lam rd yéu cau cua giai doan | khoi nghiép. trung tdm hd tro khoi | trong hd trg sinh vién

nén tang: sinh vién chua bat
budc phai lap doanh nghi€p, ma
hoc céch phat hién van dé, tao
gia tri va hanh dong co6 trach
nhiém.

2. Tw duy va tinh thian khéi
nghiép

- Tu duy tao gia tri, tu duy ldy
nguoi dung lam trung tam, tu
duy thtr nghi¢m, tu duy hoc tur
phan hdi va tu duy hanh dong.

- Tinh than chi dong, sang tao,
dam bat dau, kién tri, hop tac va
hoc tir that bai.

- Phan biét tinh than khai nghiép
v6éi mao hiém thiéu cin cr hodc
mong mudn l1am giau nhanh.

3. Hé sinh thai khéi nghiép doi
mdi sang tao

- Céc chu thé chinh: co so gido
duc dai hoc, doanh nghiép, nha
dau tu, nha nudc, t6 chire h trg,
cong dong ngudi dung, cyu sinh
vién, trung tim uom tao va to
churc xa hoi.

- Mo ta duoc cac thanh phan
chinh cta hé sinh thai khoi
nghiép d6i mdi sang tao.

Ky nang

- Phan biét duoc cac loai hinh
khéi nghiép va vai tro cua
timg chu thé trong hé sinh
thai.

- Lién hé duogc vai tro cua co
s gido duc dai hoc trong hd
trg sinh vién phat trién ning
luc khéi nghiép.

Muc do tw chi va trach
nhiém ca nhan

Chu dong hoc hoi, hop tac va
chiu trach nhiém vé nhan
thirc, Iya chon dinh huodng
tham gia hoat dong khoi
nghiép; sin sang tiép nhan
phan hoi va diéu chinh.

nghiép.

- Bai tap 1ap so d6 hé sinh
thai va phan tich vai tro
ctia cac chu thé.

khé1 nghiép.

- Bai thuyét trinh
nhém ngan, phu hop
voél muc tiéu hoat
dong.
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MA TEN . - PHUONG PHAP, .
MO- | MO- NOI DUNG TRONG TAM D;i%gﬁ(; CTI:IAg‘éN HINH THU'C TO G(g}}(UthgH
DUN DUN CHUC
- Vai tro cua co s¢ gido duc dai
hoc trong phét trién ning luc
khoi nghiép va déi méi sang tao.
- Lién két gitra nha truong,
doanh nghiép, cong ddng va cac
t6 chuc hd tro trong hé sinh thai
kho1 nghiép.
- Tu duy thiét ké, tu duy tai chinh
phu hop, tu duy giai quyét vén
dé va tu duy tao tac dong xa hoi
trong qua trinh hinh thanh dy an.
1. Tw duy lay nguwoi dung lam | Kién thirc -Hoc tap duatrénvan dé. | - Bd cdu hoi phong
trung tam - M6 ta dugc quy trinh kham | - Thyc hanh phéng vén | vin hoic khéo sat.
- Phan bi¢t nguoi dung, khach | phd nguoi dung va cac | nguoi dung. - Ghi chép phéng van
hang, nguoi huong lgi va bén | phuong phédp nghién ctru | - Khao sat hodc quan sat | hodc ghi chép quan
lién quan. nguoi dung & muc co ban. thuc dia. sat.
Thau - Phan biét y tuong minh thich | - Giai thich dugc cau trac va | - Thuc hanh xay dung |- Chan dung nguoi
hiéu v6i van dé nguoi khac that sy | vai tro cta phat biéu van dé | ban d6 thau cam va hanh | ding, ngudi hudng
khach | gap. trong quy trinh khéi nghi¢p. | trinh nguoi dung. loi.

U2 hang va | - Lam r0 vai tro cua gid dinh va - Phan bién chéo gitra cac | - Ban do thau cam
xac hoc hoi duoc kiém ching truée | K§ ning nhom. hodc hanh trinh nguoi
dinh khi phat trién giai phap. - Thuc hi¢n dugc hoat dong dung.
van dé nghién ctru nguodi dung hodc - Bang tong hop phat

2. Phuwong phap kham pha
nguoi dung ¢ mirc co’ ban

- Phong van sau co ban: thiét ké
cau héi md, lang nghe va tranh
dén dat.

thi truong & muc co ban, to
chirc mot s6 cudc phong van
hodc hoat dong quan sat, khao
sat phu hop.

hién chinh.
- Phat biéu van dé¢ va
bd gia thuyét ban dau.
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MA
MO-
PUN

TEN
MO-
PUN

NOI DUNG TRONG TAM

DPINH HUGNG CHUAN
DAU RA NEN TANG

PHUONG PHAP,

HINH TijC TO
CHUC

GOQ1 Y MINH
CHUNG

- Quan sat nguoi dung va ghi
chép hién truong.

- Khao sat don gian; su dung dir
lidu so cip va dir liéu thir cap.

- Chan dung nguoi dung, ban do
thiu cam va hanh trinh nguoi
ding ¢ muc nén tang.

3. Xac dinh va phat biéu van dé
- Céu trac phat biéu vain dé: ai
gip van dé gi, trong bdi canh nao
va vi sao van dé dang quan tam.
- Phan tich nguyén nhan gbc ré
bang phwong phap 5 1an hoi “Tai
sa0”, so do xwong c4 va nhom
nguyén nhan.

- Hinh thanh gia thuyét khach
hang, gia thuyét van dé va gia
thuyét nhu cau.

- Ung dung cong cu s6 va tri tué
nhén tao dé hd tro thiét ké cau
hoi, tong hop, phan tich hoic
truc quan hoa dir li€u; can kiém
tra sai léch va déi chiéu vai dir
lidu gdc.

- K§ ning quan sat c6 h¢ thong,
diéu tra thi truong va phan tich
dit liéu dé nhan dién van d¢, nhu
cau va co hoi tao gia tri.

- Xay dung dugc phat biéu
van d& co can ctr tir dir lidu
hodc quan sat thuc té.

- Hinh thanh dugc b0 gia
thuyét ban dau cho mot co hoi
tao gia tri.

Muc do tw chi va trach
nhiém ca nhin

Chu dong t6 chuc hoat dong
nghién ctu ngudi dung trong
pham vi dugc giao; chiu trach
nhiém vé tinh trung thuc, bao
mat va viéc su dung dir li¢u;
t6n trong quyén cua ngudi
tham gia.
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Kién thu - Xuong thiet ké y tuong. | - Khung dé xuat gia
1. Tw duy tao gia tri eAt e , ., o gt‘et €y wo &1 ung de xuat gid
e o . ., |- Phan bi¢t dugc cac loai gid | - Thuc hanh khung dé | tri.
- Giatri kinh t€, xa hoi, van hoa, | . . 7 0T N LS L. A , ..
U N ~ tri va vai tro cua d€ xuat gia tri | xuat gia tri. - M6 td nhom nguoi
moi truong va gia tri hoc tap. . . A A x \ A
e . 142 1. | trong du an khot nghi€p nén | - Tao mau nhanh. dung muc ti€u.
- Tao gia tr1 cho nguoi khac 1a | | . N1 A 4
Lorme e, - .~ | tang. - Gop ¥ dong dang - Ban phan tich van dé,
cot 101 cua gido duc khoi nghiép AU £ . e
nén tan - Giai thich dugc mbi quan hé | - Nhan xét boi ¢ véan | giai phap va gia tri.
ans. ., ., | gitra van dé, nguoi dung muc | hodc giang vién. - Nguyén mau trén
- Phan biét gidi phap, loiich, gia | & ... 5 S . . iy ~ X
C N r ti€u, giadi phap va gia tri tao ra. gidy hoac dang so
tri va tdc dong. 2 \ X .
hoac ban trinh dién
I S U S Ky nang don gian.
2. Tl.l}et ke de x’uat g Fr; . - Xay dung duogc khung dé -Ap phich hoac thuyet
.. | - Nhi€ém vu, kho khan va lgi ich T S A ,
Tao gia X , . X xuat gia tri cho mot nhém trinh ngan vé dé xuit
: . | mong mudn cua khich hang, AN o :
tri va nguoi dung, nguoi hudng loi gia tri.
. . | nguoi dung. 2 \ ,
dinh vi cu theé. - Bang so sanh giai
. - Pé xuat gid tri: vin dé nao, cho L . . A S R
U3 khach - Xac dinh dugc nhom nguoi phap dé xuat véi mot
R ai, tao ra loi ich gi va khac bi¢t ¢ | | . . A 2R 1A STy 8
hang dau dung muyc tiéu uvu tién dé ki€ém sO giai phap hoac lya
muc M'lfl’C 46 ohi h a vAn dd chung. chon thay thé tuong
tiéu > P op & " | - So sanh duoc giai phap deé tu.

nguoi dung va giai phap.

3. Pinh vi nguwoi dung muc tiéu
& mirc nén ting

- Phan khuac nguoi dung hoac
khéach hang & mtic co ban.

- Lua chon nhom nguoi dung uu
tién dé thir nghiém.

- Phén tich lya chon thay thé
hién ¢6 va diém khic biét ban
dau cua giai phap.

xuat voi lia chon thay thé hién
c6 va giai thich dugc loi ich
du kién ctia diém khac biét,

- Tao duoc nguyén mau y
tudng & mic phu hop dé thu
thap phan hoi.

Murc do tw chi va trach
nhiém ca nhan

Chu dong dé xuat, thir nghiém
va diéu chinh gii phép trén co
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- Tim hiéu so bd cac san phém,
dich vu hodc giai phap tuong tu
dé x4ac dinh diém khic biét;
khong khang dinh tinh moi khi
chua c6 cén cur phu hop.

4. Tao miu y twéng ban diu

- Nguyén mau gidy, so dd dich
vu, ban trinh dién don gian va
ban mé phong sb.

- Nguyén tic tao mau nhanh dé
nhian phan hoéi, khéng nhim
hoan thién san phim ngay.

- Ung dung cong cu tao miu va
phat trién ung dung khéng can
1ap trinh, céng cu mod phong sd
hodc tri tué nhan tao dé hd tro tao
mau nhanh, so sanh phuong 4n
va kiém tra dé xuat gia tri.

- Van dung quy trinh tu duy thiét
ké: thau cam, xac dinh van dé,
hinh thanh y tudng, tao mau, thir
nghiém va cai tién.

s& béng ching; chiu trach
nhiém vé& gia tri, tinh trung
thyc va tac dong ban dau cua
dé xuét.

U4

Mo
hinh
kinh
doanh
va tai
chinh
co ban

1. Khung mé hinh kinh doanh
- G161 thi¢u Khung mo6 hinh kinh
doanh (BMC) va 9 khéi cau
thanh.

- Phan tich mdi lién hé giira
khach hang, dé xuét gi4 tri, kénh,

Kién thirc

- M6 ta duge 9 khdi clu thanh
cia khung méd hinh kinh
doanh va mdi lién hé giita cac
khéi.

- Giai thich dugc cac khai
niém tai chinh nén tang: doanh

- Xay dung khung mo
hinh kinh doanh theo

nhom du an.

- Phan tich tinh hudng
mo hinh kinh doanh thuc

te.

- Khung mo6 hinh kinh
doanh so bd.

- Bang ngan sach co
ban cho san pham kha
dung tbi thiéu hoic
hoat dong thir nghi¢m.
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nguén lyc, hoat dong chinh, doi
tac, chi phi va doanh thu.

- Phéan tich va so sanh mo6 hinh
kinh doanh cia mot sd doanh
nghi¢p hodc du an thuc té & mirc
co ban.

- X4c dinh vai trd cta yéu t6 dbi
méi hodc tai san tri tué, néu co,
dbi v6i dé xut gia tri, tinh khac
biét va tinh kha thi cia mo6 hinh
kinh doanh.

2. Doanh thu, chi phi va ngan
sach co ban

- Phan biét doanh thu, chi phi, loi
nhuan va dong tién ¢ muc co
ban.

- Dy toan chi phi phat trién san
pham kha dung tdi thiéu (MVP)
hodc hoat dong thir nghiém.

- Dy toan ngan sach trién khai du
an.

3. Ngudn luc cho dw an nén
tang

- Nhan dién nguén luc tai chinh
va phi tai chinh: thoi gian, ky
nang, mang ludi, dir li¢u, khong
gian, thiét bi va c6 van.

- Uéc tinh nhu cau ngudn lyc tbi
thiéu cho thir nghiém ban dau.

thu, chi phi, ngan sach va
dong tién so bo.

- Nhan dién duoc cac nguén
lue co ban can thiét cho du 4n.

Ky nang

- Xay dung dugc khung mo
hinh kinh doanh so bg cho ¥y
tudng khoi nghiép cua nhom.

- Phéan tich dugc mirc d§ dong
gop cua yéu té d6i méi hoic
tai san tri tué doi voi dé xuét
gia tri va mo hinh kinh doanh
cua du an.

- Lap duoc bang ngan sach co
ban va dong tién so bd cho
hoat dong thur nghi¢m.

- Trinh bay dugc tinh kha thi
so bo cua mo hinh du an.

Muc do tw chi va trach
nhiém ca nhan

Chu dong lap, kiém tra va giai
thich cac gia dinh tai chinh;
chiu trach nhiém vé tinh minh
bach, hop 1y cua sb liéu va
phuong an sir dung nguon lyc.

- M6 phdéng ngan sach va
dong tién so bd bang

bang tinh.

- Thuyét trinh md hinh va

ngan sach du an.

- Bang gia dinh vé
doanh thu, chi phi va
ngudn luec.

- B4o c4o ngan vé tinh
kha thi so bd cia mod
hinh.

- Ban mo ta vai tro cuia
yéu t6 d6i méi hodc tai
san tri tué trong dé
xudt gi4 tri va mo hinh
kinh doanh, néu co.
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- Phan tich tinh kha thi so bd cua
mo hinh du an.
1. Tw duy thir nghiém va khéi | Kién thirc - Hoc tip qua trdi|- San pham kha dung
nghiép tinh gon - Phan biét dugc céc loai hinh | nghiém. t6i thiéu, nguyén mau
- Nguyén tic giam thiéu rai ro | san pham kha dung tbi thiéu | - Phuong phap khdi | hodc phuong an kiém
qua thur nghi¢m sém. va diéu kién ap dung phu hop. | nghiép tinh gon & muc | chimg.
- Vong lap xay dung - do luong | - M6 ta dugc quy trinh khoi | nhdp mon. - Bang gia thuyét kiém
- hoc hoi. nghiép tinh gon va vai tré ctia | - Tao mau nhanh. chung.
- Khai niém hoc héi duoc kiém | hoc hoi dugc kiém chimg. - Trinh dién thtr nghiém |- K& hoach thu
chung trong phat trién duy 4n. va nhan xét cia cb van. | nghiém.
San 2. Xay dyng san phim kha | K¥ niing 7 - Phan tu sau thr nghiém. | - Bo chi s6 do luong &
phm dung tdi thiéu (MVP) - Xay dung va trién khai dugc murc nén tang.
- - Phan loai san pham kha dung | it nhat mot san pham kha dung - Béo cdo két qua thu
kha L. .2 NPT A Lo g =R o , L2 A g ae ,
dung i t01‘thleu va diéu kién &p dung t01’thleu },19@0 I?hu’ong an kl‘em nghiém va bai hoc rat
thicu phu hqp. . L chirng v61 nhom nguoi dung ra. o
Us thir ’ - ?géc dinh gia thuyf:t cOt 101 can | phu hop. . - Minh chﬁ’pg cai tién
nghiém ki€ém ching trudc tién. | - Thu thap, phan tich dir li¢u sau thir nghiém. ,
. ° |- Lua chon hinh thirc ki€m | va thuc hién t6i thi€u mot - Bang chi s6 va ket
nho va . \ ‘o A \ NS . . . s ,
do ching phu hgp vdi nguon luc | vong cai tién c6 minh ching. qua so saph_ lot ich cua
lrong cua nhém. - Panh gia dugc loi ich cua yéu to cai tién.

3. Thiét ké thir nghiém nhé va
do lwong

- Thiét ké thir nghiém: nhom
ngudi ding, pham vi, cach trién
khai va ti€u chi thanh cong.

- Xay dung bo chi s6 do ludng &
murc nén tang.

- Thu thap phan hoi va dir liéu tir
nguoi dung, ngudi hudng lgi.

yeu t6 cai tién trén co s¢ dir
liéu thir nghiém.

- Trinh bay dugc quyét dinh
tiép tuc, diéu chinh hodc thay
do6i hudng di dua trén két qua
thtr nghiém.

Muc do tw chi va trach
nhiém c4 nhin
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- Kiém chung g1 ich cua yéu t6 | Chu dong t6 chirc thur nghiém,
cai tién bang chi s6 phu hop va | theo doi két qua va ra quyet
so sanh vo1 cach lam l}oéc giai di‘nh cai tién; chiu trach nhiém
phép tuong tu khi c6 diéu kién. | vé an toan, tinh trung thuc cua
4. Hoc tir that bai va cai tién dir li¢u va két qua thir nghiém.
- Phan tich két qua thu nghiém
dé rat ra bai hoc. q
- Nhan dién khi nao nén thay doi
hudng di va khi nao nén tiép tuc.
- Thu;c hién t61 thi€u mdt vong
cai tién c6 minh ching.
- Str dung géng cu so yél tr’i tué
nhan tao dé ho tro thict k@ tha
nghiém, phén tich phan hoi va
rat ngan vong phat trién - thu
nghiém - hoc hoi; khong thay the
viéc ki€ém chung voi nguoi dung
thuc té.
Tiep 1. Tiép cin noudi dine va Kién thire | - Thuyet trinh thur. - K& hoach tiép céan
can %R p , ,\g ., g x| - M0 ta duogc cac thanh phan | - Thyc hanh truyén thong | ngudi dung ban dau.
‘e kiém chung kénh ¢ mirc nén A SR , R SN
nguoi tin co ban cua tiép can thi truong | du an. - Thong diép gid tri va
dung, g A A A .« | hodc ti€p can nguoi dung ¢ | - Nhan xét cua cd van. kénh ti€p can dé xuat.
2 - Khong yéu cau xay dung chién | .. : A . A ‘ . iy
truyén 1 \ , giai doan thir nghiém. - Thyc hanh xay dung | - Ap phich, trang gidi
A lugc thuong mai héa hoan chinh. D . R . o ‘ -
Ue6 thong L . e 1 - Giai thich duoc vai tro cua | thong diép. thiéu, video ngan hoac
. . | - Xéac dinh nhom nguoi dung | , . YA & o 2 n- X aa
gia tri y , X e > | thong diép giad tri, kénh tiép | - Gop y dong dang. ndi dung truyén thong
X hodc khach hang wu tién cho thtr | .=~ 77 = 5. w1 O X . .
va nohiem can va phan hoi nguoi dung | - Ngay trinh dién du an | du an. ’
thuyet ghiem. o L A trong phat trién dy an. ndi by & muc nén tang. | - B trang trinh chi¢u
R - Lua chon kénh ti€ép can ban .
trinh 7 - 10 trang & muc du

du an

dau: tryc tiép, cong dong, mang

Ky niang

4n tién kha thi.




67

MA
MO-
PUN

TEN
MO-
PUN

NOI DUNG TRONG TAM

DPINH HUGNG CHUAN
DAU RA NEN TANG

PHUONG PHAP,

HINH TijC TO
CHUC

GOQ1 Y MINH
CHUNG

xd hoi, truong hoc, dbi tac, su
kién va nén tang so.

- Kiém ching thong diép gia tri
va muc d6 quan tim ban dau.

2. Truyén thong gia tri ¢ mirc
co ban

- Thong diép du 4n: van dé, giai
phap, gia tri va bang ching.

- Noi dung truyén théng don
gian: ap phich, trang gidi thiéu,
video ngan, bai giéi thiéu du an
va thong di¢p mang xa hoi.

- Nguyén tic truyén théng co
trach nhi¢m: khong phong dai,
khong gy hiéu nham, tén trong
dir li€u va hinh anh c4 nhan.

3. Thuyét trinh dv an

- Thuyét trinh ngan vé du 4n tién
kha thi, vdi thoi luong phu hop
v6i hinh thtc t6 chire.

- Cau tric thuyét trinh: van dg,
ngu:(n dung, phat hién chinh, dé
xuat gia tri, san pham kha dung
t6i thiéu/thit nghiém, bang
ching, mo hinh so b, nhu cu
hd trg va budc tiép theo.

- Tiép nhan phan hoi tir giang
vién, c¢d van, nguoi dung va
doanh nghiép.

- Xay dung dugc ké hoach tiép
can nguoi dung hodc khach
hang ban diu cho san pham
kha dung tdi thiéu hodc du an
tién kha thi,

- Thiét ké duoc thong diép
truyén théng co ban cho dy 4n.
- Trinh bay duoc bai thuyét
trinh ngén c6 cau trac, c6 bang
chirng va c¢6 dinh hudng phat
trién tiép theo.

Muc do tw chi va trach
nhiém ca nhan

Chu dong giao tiép, tiép nhan
phan hdi va diéu chinh thong
di€p; chiu trach nhiém vé tinh
trung thuc, tuan thu phéap luat
va tac dong cua hoat dong
truyén thong.

- Bién ban phan hoi tir
cd van, nguoi dung
hoac hoi dong
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4. Nhan thirc nén tiang vé giao
tiép ban hang
- Gi6i thiéu nguyén tic ban hang
co dao duc.
- Phan biét thuyét phuc, ling
nghe nhu cu va ép ban.
- Trong giai doan nén tang, trong
tam 1a kiém ching su quan tam,
chua yéu ciu doanh sb thuc.
- Ung dyng tri tué nhan tao phu
hop dé hd trg xay dung thong
di€p, hinh anh, video hoac ndi
dung truyén thong; can kiém tra
tinh chinh x4c, ban quyén va kha
ning gay hiéu nham.
1. Quan tri dw an khéi nghiép | Kién thirc - M6 phoéng quan 1y du | - Ké hoach du 4n theo
& mirc nén ting - M6 ta duoc cac cong cu quan | an thuc té. chu ky phat trién ngdn
- T y tuong dén ké hoach hanh | Iy dy an & muc co ban. - Lam viéc véi cb van. hodc dong thoi gian.
. dong. - Giai thich duoc vai trd cua | - Bai tdp tinh hudéng vé | - Bang phan cong
Quan - 2 s A A , Y i ,
tri tridn | - Muc tlsu ngan han, Chl;l ky p{mt p}}an cong .rAlhom,,.qu?n lAy tlel:l quan tri. o , nhoni. o )
kl;ai dw trién ngan, danh muc cong viéc, | do, larp' viéc vl ¢6 van va| - banh gia dong dang. - Nhat ky nhom hoac
U7 | 4nva : méc tién d¢ va phan cong cong | phan hai lién tuc. - Nh,ét ky nhom va phan b?lng quan 1y cong
ph 5 viéc. . tu tién do. VléC.. '
h - Quan ly rui ro co ban trong dy | Ky nang i - Bién ban lam viéc
Q’I’) an: cham tién do, thiéu dir li¢u, | - Lap duoc ké hoach trién khai voi ¢O van hoac doi
nhom o . n x . . z . ,
xung dot nhom, nguyén mau | du 4n theo giai doan ngan, c6 tac.
khong kha thi va nguoi dung | muc tiéu, nhi¢m vu, ngudi phu - Bao céo tién do.
khong phan hoi. trach va thoi han. - Panh gia dong dang.
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2. Lam viéc nhém va phoi hop
lién nganh

- Vai trd trong nhom du an: diéu
phdi, nghién ciu nguoi ding,
thiét ké giai phap, dit liéu, truyén
thong va tai chinh co ban.

- Giao viéc, phan hdi, bién ban
hop va nhat ky nhom.

- Panh gia doéng dang va trach
nhiém ca nhan trong nhom.

3. Lam viéc véi c6 vin va bén
lién quan

- Chuén bj cau héi cho ¢d van.

- Ghi nhan va xu 1y phan hoi
chuyén mon.

- Giao tiép voi doanh nghiép,
cong dong va ngudi ding.

4. Nhan thirc nén tang vé vin
hanh

- Gi6i thiéu khai niém quy trinh
van hanh, nguén luc, chat lugng
va cham s6c¢ nguoi dung.

- Phan biét quan tri du an hoc tap
v6i van hanh kinh doanh chuyén
sau.

- T6 chic duwoc nhém trién
khai dy 4n, ghi nhan tién do va
diéu chinh ké hoach khi c6
thay d6i.

- Trinh bay dugc céac rai ro
trién khai co ban va phuong
an xu ly.

Muc do tw chi va trach
nhiém ca nhan

Chu dong thue hién, phdi hop
va diéu chinh nhiém vuy; chiu
trach nhiém vé tién do, chat
luong cong viéc cd nhan va
phan viéc duoc giao trong
nhom.

- Bang nhan dién rai ro
trién khai.
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1. Nhan dién phap ly nén tang | Kién thirc - Tinh hudng phép ly va | - Bang kiém phap 1y,
trong du an khéi nghiép - Mo ta dugc cac van deé phap | dao duc thuc té. s& hitu tri tué¢ va dao
- Céac van dé nén tang: st dung | 1y, s& hitu tri tu¢, dit li¢u va | - Khach moi 1a luat su | dac cho du’ an.
hinh dnh hodc nd1 dung, thu thap | dao duc thuong gdp trong du | hodc chuyén gia s& hitu | - Ban do taic dong xa
dtr li€u ca nhan, cam két voi | an khoi nghiép. tri tué. ho1 —méi truong.
nguoi dung thu, truyén thong | - Giai thich duoc visao tao gia | - Thao luan nhom phan | - Cam keét trach nhiém
san pham va trach nhiém khi thir | tri can gan vdi trach nhi¢m xa | tich tinh hudng. xa hoi hodc tich hop
nghi¢m. hoi va phat trién bén viing. - Thuc hanh xdy dung | y€u t0 moi truong - xa
- Gio1 thi€u khai quat vé loai bang kiém phap 1y, s& | hoi vao mo hinh du an.
Phab IV hinh kinh doanh, thué, hep | Ky ning hiru tri tu¢ va dao duc. - Bai phan tu ca nhan
AP Y dong, lao dong, bao v€ ngudi | - Nhan dién dugc rui ro phap | - Phan tu cd nhan vé trach | vé rui ro dao dtc, dir
so hiru | .. \ v ged pea v A . A s oz A
tri tué tieu dung va diéu kién kinh | Iy, s6 httu tri tu¢ va dao dirc | nhiém cua du an. liéu va trach nhiém
dao d u’c, doanh theo nganh ¢ muc nhan | nén tang lién quan dén du an ctiia nhom.
; biét. cua nhom. - D& xuat bién phap
U8 | kinh e A e A
- Xac dinh duogc thong tin can giam thiéu rui ro nén
doanh o L oeA A A S oy
s 2. S¢ hiru tri tu¢ & mirc nen | than trong khi chia sé va céac tang.
vatrach | A S LAs o A A . (o A
nhiém tang quyén cua nguoi khac co thé - Bang xac dinh thong
Ghei | Phéan biét y tuong va hinh thue | lién quan dén du an. tin c6 thé cong khai,

thé hién.

- Ban quyén, nhan hiéu, kiéu
dang cong nghiép, sang ché va bi
mat kinh doanh & muc nhap
mon.

- Nguyén tac str dung tai nguyén
s0, hinh anh, dir li¢u, ma nguon
va ndi dung do tri tu¢ nhan tao
hd trg theo hudéng c6 trach
nhiém.

- Xay dung duoc bang kiém
tuan thu co ban khi nghién ctru
nguoi dung, tao mau, truyen
thong va thir nghiém san pham
kha dung t6i thicu.

- Pé xuit dugc cach giam
thiéu tac dong tiéu cuc vé xa
héi, moi truong hodc dir li€u
ca nhan.

thong tin can bao mat
va ndi dung can xin tu
van.
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- Nhan dién tai san tri tué c6 thé
phét sinh tir du an sinh vién.

- Nhan dién thong tin c6 thé cong
b6, thong tin can giit bi mat va
truong hop can tham khao ¥ kién
chuyén gia truéc khi cong bd
hodc phat trién tiép.

3. Pao durc nghién ciru nguoi
dung va dao dirc sir dung cong
cu so/tri tué nhan tao

- Pong y tham gia, quyén riéng
tu, 4n danh dit liéu va khong gay
hai cho nguoi tham gia.

- Minh bach khi stir dung tri tué
nhan tao, dir liéu va cong cu $6.
- Khong bia dir li¢u, khong
phong dai két qua, khong sao
chép san pham hoic y tudng cia
nhom khac.

4. Trach nhiém xa h¢i va phat
trién bén virng

- Nhan dién tac dong xa hoi va
modi trudong cua du 4n.

- Tw duy kinh té tuin hoan,
moi trudng, xa héi va quan tri
& mirc nén ting.

Muc do tw chd va trach
nhiém ca nhin

Chu dong nhan dién, phong
ngura rui ro; chiu trach nhi€ém
vé tuan thu phap luat, dao dtc,
dt liéu, s& hiru tri tué, tac
dong xa hdi va moi trudng cua
du an.
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MA TEN . - PHUONG PHAP, .
MO- | MO- NOQI DUNG TRONG TAM DII}}}IIJHFU(;%GN CTI:IAE‘éN HINH THUC TO G%JI,HM@H
DUN DPUN CHUC
- Tich hop yé€u t6 trdch nhiém
vao dé xuat gié tri, san pham kha
dung t01 thi€u, truyén thong va
mo hinh tao gia tri.
4. Noi dung cap @6 chuyén sau, tw chon
MA TEN PINH HUONG CHUAN | PHUONG PHAP, GOI Y MINH
MO- MO- NOI DUNG TRONG TAM DAU RA CHUYEN SAU, HINH THUC TO .CHI:T’N G
DPUN DUN TU CHON CHUC
1. Thim dinh béi canh va co hoi | [IEN thue N
. ’ *" | - Gidi thich dugc modi quan
kinh doanh NPT A
NP L \ .| hé gilra bdi canh, hé sinh
- Phan tich bdi canh nganh, thi A N oA
\ o A s , .| thai va co hoi khdi nghiép
2 truong, cong nghé, chinh sach va | . . 2 :
Tham . <1 A kinh doanh. A A - Bao cdo tham dinh
. £. | xu hudng xa hoi. A L . en . + Hoc tap dua trén tinh n
dinh boi | Dénh 2i4 quv mo thi truone hoic | M6 ta duoc cac ti€u chi hudn co hoi. ‘
cinh, hé ' £1a quy Mo Tl FIUONS NOAC | ypaim dinh co hoi va lwa | oe |- Ban d hé sinh thai
. . | quy mo tdc dong cua co hoi. . . ik -HO1 thdo phan tich| . A x
sinh thai A 1en w . aA A A chon hudng di chién luoc. . A .. | vanguodn luc ho trg
R . - Nhan dién muac do cap thiét caa | . .~ . nganh va h¢ sinh thai. - , ,
va dinh| . 7 2, | KY nang \ Iy .. | - Bang so sanh cac
. van dé va kha nang chuyén hoda X . ~. r Toa dam vo&i chuyén . n
U1 hudng \ e - Tham dinh dugc co hoi| . ’._ | phuong an co hoi.
< £ thanh co hoi kinh doanh. . NP . | gia, doanh nghiép, . . .
chién A . e s A x | kinh doanh theo b0 tiéu chi N ..~ .- Ban ghi nhd Ilya
.. | 2. H¢ sinh thai va nguon lwc ho | , nha dau tu va té chuc A ..k
lwgee khéi 2 <A co cau trac. x chon huéng di chién
nghié tro khoi nghicp - Lap duoc ban d6 hé sinh ho trg. lugc
g P - Phan tich vai trd cuia doanh ,.'p‘ it X, -Phan bién luya chon AL .
kinh A < 2 Ao, X thai va nguon luc ho tro cho . A - Thuyét trinh bao vé
nghiép, nha dau tu, té6 chure ho tro, , huong di chién lugec. ) . ,
doanh du an. dinh hudéng du an.

co s& giao duc dai hoc, cyu sinh
vién va co quan quan ly.

- Lap ban dd hé sinh thai hd tro cho
du an.

- Lwa chon va bao vé duoc
hudng di chién luge kha thi.
Mirc do tw chu va trach
nhiém c4 nhian
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- Xac dinh ¢0 van, doi tac, khach | Lam vi¢c doc 1ap & mic do
hang 16n, t6 chic ho tro hodc | cao; chu dong phén‘ tich boi
chuong trinh wom tao phu hop. canh, huy dong nguén lyc va
3. Lua chon hwéng di chién luwgc | bdo v¢ lya chon chién lugc;
- So sanh cac phuqng an co hoi | chiu trach nhiém yé can cu
theo bg ti€u chi c6 cau tric. va h¢ qua cua quyét dinh.
- Banh gia murc d6 phu hop gitta co
hoi, ndng lyc nhom va ngudn luc
hién co.
- Lua ch(_),n hudng di chién lugc
kha thi nhat cho du an.
1. Nghién ctru khach hang va thj | Kién thirc
trwomg chuyén sau - Giai thich dugc vai tro cua
- Xac dinh khach hang muc ti€u, | nghién ctu khéch hang
nguo.lAdung, nguoi tra tién va cac chu}/en sau tropﬂg phat trién | Thuc hinh nghién | - K,e hoa‘ch nghién ctru
oA bén lién quan chinh. du an khoi nghiép. . . X khéch hang.
Nghién A e 1A e 1 X A A , ctru khach hang. X i~ Tin ,
, - Thu thap dir li¢u tir phéng van, | - Phan bi¢t dugc khach . . | -B0 dir li¢u phong
ciru . e 1eA . X . N «. .. |- Khao sat thuc dia| \ . <
, khao sat, quan sat, dit li¢u thtr cap | hang, ngudi dung, nguoi tra DU n .. | van, khao sat hoac
khach e 1A o1 e A LA 1iA . hoac lam viéc voi ,
R va phan hoéi thur nghiém. tién va bén lién quan chinh. , \ £ quan sat.
hang A s \ : A aa A khéch hang thyc té. , . e 1A
R - Phan tich hanh vi, nhu cau, dong | K§ nang A ~ 1.~ | -Bdo cdo phat hién
chuyén o z A LA s .. | - Phan tich dir liéu , U \
A . | co,rao canva lya chon thay thé cua | - Thiét ké va thuc hién | . . N chinh vé khach hang.
sau va ; . . .., |dinh tinh va dinh e 1A A A
) . khéch hang. duoc hoat dong nghién cuu \ - Phat bi€u van dé uu
xac dinh L e £ aA o ; A - iy luong co ban. n
A A 2. Xac dinh van dé wu tién khéch hang phu hop véi du e A 1A , | tién.
van deé wu N S N OO I - Phan bién két qua \ " X
tien - Phén biét van dé bé mat va|an. ‘ nohien ctu véi b | Bang gia  thuyét
U2 nguyén nhan goc re. - Xac dinh dugc van dé uu & khach hang da kiém

- Bénh giad mtc d6 nghiém trong,
tan suat, mic do sin sang chi tra
hoiic sin sang tham gia cua khich
hang.

tién co can cu tur dir liéu.

- Kiém ching dugc gia
thuyét khach hang ¢ mirc
phu hop véi giai doan du an.

van.

chung.
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- Lwa chon van dé uu tién dé phat
trién giai phap.

3. Kiém chirng gia thuyét khach
hang

- Xay dung gia thuyét vé& van dé,
nhu cau, hanh vi va kha nang chap
nhan giai phap.

- Thiét ké hoat dong kiém chimng
gia thuyét véi nhom khach hang
muc tiéu.

Rut ra phat hi¢n chinh phuc vu
dinh vi gid tri va mo hinh kinh
doanh.

- Ung dung cong cu sb va tri tué
nhan tao dé hd tro thiét ké cau hoi,
téng hop, phan tich hodc truc quan
hoa dir liéu; can kiém tra sai léch
va ddi chiéu véi dir liéu gdc.

Murc do tw chu va trach
nhiém ca nhin

Chu dong thiét ké, t6 chuc
va kiém soat hoat dong
nghién ctru khach hang; chiu
trach nhiém vé chét lugng
dir liéu, quyén cia ngudi
tham gia va két luan rit ra.

U3

Chién
luwge tao
gia  tri,
dinh vi
khach
hang muc
tiéu va loi
thé canh
tranh

1. Thiét ké gia tri chuyén sau

- Lam rd gia tri cbt 161 cua giai
phap dbi v6i khach hang muc tiéu.
- Phan tich lgi ich chltc nang, cam
xtic, xd hoi, kinh t& hodc moi
truong cua giai phap.

- Panh gid mtrc do phu hgp gitra
van dé, khach hang, giai phap va
gia tri tao ra.

2. Pinh vi khiach hang muc tiéu

Kién thirc

- Giai thich duoc mbi quan
hé gitra tao gia tri, dinh vi
khach hang va loi thé canh
tranh.

- M5 ta dugce cac yéu td cau
thanh dinh vi gia tri cua du
an.

Ky niang

- Thuc hanh xay
dung dé xuat gia tri.

- Phan tich tinh
hubng canh tranh.

- Gop y dong dang.

- Nhan xét cua cb
van, khach hang hoic
chuyén gia nganh.

-Lugc do dé xuat gia
tri chuyén sau.

-Chan dung khach
hang muc tiéu.

-Bang phan tich lya
chon thay thé va loi
thé canh tranh.

- Thong di¢p dinh vi
gia tri cua du an.

- Thuyét trinh dinh vi
gia tri.
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- Lya chon phan khuc khéach hang
uu tién.

- Xéc dinh chan dung khach hang
muc tiéu va boi canh st dung giai
phap.

- Phan biét khach hang ban déu,
khach hang tiém niang va khach
hang chién luoc.

3. Dinh vi canh tranh va khac
biét héa

- Phan tich Iya chon thay thé hién
co.

- Lam 10 diém khéac biét, loi thé
canh tranh va 1y do khach hang lya
chon.

- X4c dinh yéu t6 sang tao, ddi méi
hodc giai phap k§y thuét cot 16i; lam
13 loi ich duoc kiém ching va vai
tro ciia yéu t6 do dbi voi dé xuat
gia tri, loi thé canh tranh.

Xay dung thong diép dinh vi gid tri
cho du an.

- Ung dung cong cu tao mau va
phat trién ung dung khong can lap
trinh, cong cu mé phong s6 hodc tri
tué nhan tao dé hd trg tao miu
nhanh, so sanh phuong an va kiém
tra dé xuét gia tri

- Xay dung duoc dé xuat
gia tri chuyén sau cho phan
khuac khach hang muc tiéu.

- Xac dinh duoc dinh wvi
canh tranh va diém khac biét
cua du an.

- Lam ro duoc yéu td tao
khac biét cot 16i va chung
minh duoc loi ich cua yéu to
d6 bang dir liéu hoic minh
chirng phu hop.

- Trinh bay dugc thong
diép gia tri 10 rang, ¢ can
cu.

Miurc do tw chua va trach
nhiém ca nhan

Chu dong phat trién, kiém
chting va diéu chinh chién
lugc gid tri; chiu trach
nhiém vé tinh trung thuec,
canh tranh lanh manh va tac
dong cua dinh vi du an.

-Ban mé ta yéu tb
sang tao, ddi méi hodc
giai phap ky thuat cot
16i; lgi ich dugc kiém
chung va vai tro trong
1o thé canh tranh.
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1. Hoan thién mo hinh Kkinh | Kién thirc
doanh - Gidi thich duogc logic mo . . :
- Hoan thién cac thanh phan cua | hinh kinh doanh va céc chi ;1021411(1 hoalilmclllﬁnhkmh
mod hinh kinh doanh dya trén dir | tifu tai chinh Ung dung " Bine du toéﬂ @i
li¢u ki€m chung. | trong du an kho1 nghiép. chinh \%é dém tidn co
- Lam 10 logic tao gia tri, chuyén | - M6 ta dugc cac ngudn luc ban g
giao gia tri va thu gia tri. va hinh thuc huy dong  DhAn 41 .2 \
- Panh gi4d tinh nhat quan gitra | nguon lyc phu hop véi du an ;Phanvuc},l dlemohoe}
. . e 1A A o A von hoac tinh kha thi
khach hang, gia tri, kénh, nguon | giai doan dau. N R
C . \ .| ta1 chinh so b0.
luc, chi phi va doanh thu. K¥ ning -Thyc  hanh  hoan | K& hoach huv dén
Mo hinh | - Xac dinh vai tro cua tai san tri tué | - Hoan thién dugc mo hinh | thién mo6 hinh kinh va ohan b 51 ugn l‘u cg
kinh hodc yéu to doi m('yi’ trong mo hinh; kinh doanh c¢6 tinh kha thi. | doanh. X lr“)ran té% chinﬁ
doanh, nhan dién nguyén tac khai thac yéu | - Phan tich dugc vai tro cia | - Bai tap tai chinh Ung g; Z
N O T R B S S YO trong ho so thuyét
tai chinh | t0 d61 moi hodc tai san tri tu€ phu | yéu to d91 moi hodc tai san | dung. ) trinh du An
U4 tng dung | hop v6i mé hinh kinh doanh, theo | tri tu¢ d61 voi m6 hinh kinh | - Tu van voi chuyén | - Ban mé. 4 vai tro
va  huy | quy dinh va théa thuan hgp phap. | doanh Vé, nhan dién duoc gi‘a tai chinh hoac nha clia véu 6 dbi moi
dong 2. Tai chinh &rng dung cho du an | nguyén tac khai thac phu | dau tu. - y‘_ , s AN
X o o C o4 e L, s hodc tai san tri tué va
nguon khdi nghiép hop khi ¢6 du cén ctr. - Thuyét trinh phuong nouven tic khai théc
lue - Dong tién, cau tric chi phi, doanh | - Xay dung dugc bang tai | an tai chinh va ngudn suy

thu, bién lgi nhuan va diém hoa
von.

- Dy toan chi phi van hanh va chi
phi tdng trudng.

- Phan tich nhu cau von va mie d6
bén vitng tai chinh cta dy an.

3. Huy dong va phan bé ngudn
luc

- Nguon lyc tai chinh va phi tai
chinh.

chinh co ban cho du an.

- Pé xuat dugc phuong an
huy dong va phan b6 nguén
luc phu hop.

- Nhan dién dugc nguyén tac
co ban vé dinh gia du én,
1am viéc v&i nha dau tu, huy
dong vbn, kha ning pha
loang ty 1¢ s& hitu va tac
dong dén quyén, nghia vu,

luc.

du kién, néu phu hop.
- Ban ghi nhé vé
phuong 4n huy dong
vbn, gia dinh dinh gia
so bd, tac dong du
kién dén quyén, nghia
vy, loi ich hodc ty 1€
sO hiru cua nhom sang
1ap, néu phu hop.
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- Tu luc nguén lyc, tai trg, dat | loi ich cua nhém sang lap &
hang, tai trg cong dong, von hat | mirc phu hop.
gidng hodc hop tac ngudn luc. Murc d§ tw cha va trach
- Nhan dién nguyén tic co ban khi | nhiém c4 nhan
1am viéc voi nha dau tu, huy dong | Lam viéc doc 1ap trong xay
von, dinh gia dg 4n & muc so bd, | dung mod hinh va phuong an
kha nang pha loang ty 1€ s¢ hitu va | tai chinh; chiu trach nhi¢m
tac dong cua phuong an huy dong vé gia dinh, quyét dinh huy
v6én dén quyén, nghia vy, lgi ich | dong va phan bo ngudn luc,
cua nhom sang lap. quyén va loi ich ctia cac bén.
- Xdy dung phuong an st dung vbn
va phan bd ngudn luc theo muc
tiéu uu tién.
Kién thire - Phién ban  sin
1. Phat trién san phidm, dich vu | -Giai thich duogc su khac | - Hoc tap qua trai phim, dich vu thu
thir nghiém thij truong nhau gitra nguyén mau, san | nghiém. nghi¢m thi truong.
San - Chuyén san phim kha dung tdi pham kha dung toi thiéu, san | - Thor nghiém véi|- K& hoach  thu
pham thir | thiéu hodc nguyén miu ban dau | pham thir nghiém thi trudng | khach  hang  hodc | nghiém thi truong
nghiém thanh phién ban thir nghiém rd | va san pham hoan chinh. nguoi dung thyc té. hodc thir nghiém trién
thi hon. -M6 ta duoc vai tro cua thir | - Thuc hanh  do | khai.
trwong, |- Xac dinh tinh ning cbt 151, trai | nghiém thi truong trong | luong va phan tich dit | - Bo chi s6 do luong
US . A N n 2 R . TS YA VA 1t el A
thw nghiém ngudi dung, ti€u chuan | gidm rui ro trude khi trién | li¢u. va ti€u chi thanh cong.
nghiém chat lugng va diéu kién sir dung | khai hodc thuong mai héa. |- C&van, khachhang | - Bao cdo dir liéu va
trién khai | thu. Ky nang hoac hoi d@)ng nhan | két qua thtr nghiém.
va do | - Phan biét nguyén mAu, san pham | - Hoan thién dugc phién | xét, gop ¥. - Ban ghi nhé quyét
lwong kha dung tdi thiéu, san pham thir | ban san phém, dich vu du |- Trinh dién san | dinh cai tién hodc trién

nghiém thi truong va san pham
hoan chinh.

diéu kién thir nghiém véi
khach hang hodc nguoi
dung thyc té.

pham, dich vy thir
nghiém.

khai tiép theo.
- Bao céo két qua thu
nghiém, trong d6 néu
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2. Thiét ké thir nghiém thi
trwong hodic thir nghiém trién
khai

- Xac dinh gia thuyét can kiém
ching: giai phép, gia, kénh, hanh
vi st dung, kha nang chi tra hodc
kha nang duy tri nguoi dung.

- Thiét ké thir nghiém vé&i khach
hang, nguoi dung hodc ddi tac that.
- Xac dinh pham vi thu nghi¢m,
tiéu chi thanh cong, rui ro trién
khai va trach nhi€ém v&i nguoi
tham gia tht nghiém.

3. Po lwdng va ra quyét dinh cai
tién

- Lya chon chi sb do ludng phu
hop: mirc d6 st dung, chuyén doi,
giit chan, phan hoi, doanh thu thir
nghiém hodc tac dong.

- Kiém chimg loi ich cia yéu t6
sang tao hodc cai tién bang cac chi
s6 pht hop nhu thoi gian, chi phi,
chat luong, d6 an toan, muc do
thuan tién, mic do su dung hoac
mitc d6 chap nhan cua khach hang,
nguoi dung.

- Phan tich két qua thir nghiém va
xac dinh bai hoc chinh.

- Thiét ké va trién khai
dugc mot thir nghiém co ticu
chi do luong 1d.

- Phan tich duoc dir liéu thir
nghiém dé dua ra quyét dinh
cai tién hoic trién khai tiép
theo.

- Dénh gia duoc loi ich cua
yéu t sang tao hoic cai tién
trén co so di liéu thu
nghiém va xéac dinh duoc
noi dung can tiép tuc hoan
thién.

Miurc do tw chua va trach
nhiém ca nhan

Chu dong t6 chirc thir
nghiém trong bdi canh thyc,
diéu phdi cac bén tham gia
va ra quyét dinh dya trén
bang chtng; chiu trach
nhiém vé& an toan, chét
lugng va tac dong.

ro loi ich da duoc xac
nhan, loi1 ich chua
duoc xac nhan va noi
dung can diéu chinh.
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- Ra quyét dinh: ti€p tuc phat trién,
cai tién, thay doi hudng ti€p can,
mo rong thur nghiém hodc dung
trién khai.
- St dung géng cu so yé t1[i tué
nhan tao dé ho tro thiét‘ ké thu
nghiém, phan tich phan héi va rat
ngan vong phat trién - thir nghi¢m
- hoc hoi; khong thay thé ViéC’ kiém
chirng v6i nguoi dung thuc té.
1. Chién lwgc ra thi trweong Kién thire
- Xac dinh thi truong muc tiéu va | - M6 ta duoc céc, thanh ’
phan khuic uu tién. phan co ban cua chién lugc N .~ | -Ké hoach ra thi
o A A o A . £ . 1, |- Thuc hanh xay \
- Lya chon kénh ti€p can, kénh | ra thi truong, tiép thi, ban X . | trudng.
~ S , 2 . e X . | dung ké hoach ra thi . X .
] phan phoi va phuong thirc trién | hang va tang trudng budc truon - Thong diép tip thi
Chién khai ban dau. dau. £ 4 ..|va tai liéu truyén
n N \ 2 a1 ..« . |- Thyc hanh tiép thi | , . g 1
lwge ra | - Xay dung 10 trinh dua sadn pham, | - Giai thich dugc vaitrocua | . . \ .. | thong va ban hang.
h . AT 3 . o . ..|va ban hang thu , NN
thi dich vu ra thi truong. bang ching thi truong va chi A - Danh sach kénh tiép
\ VSN AR i | 2 , ., | nghiém. N it
trwong, | 2. Tiép thi va truyen thong gia tri | sO ting trudng trong phat A ~ 1.~ | can va ké hoach trién
. X . ~ . in A 2 . e Iy - Phan tich do liéu )
U6 tiep thi, | - Xay dung thong diép ti€p thi dua | trién du 4n khdi nghiép. < , « x| khai.
(g A g e . tang truong budc dau. . .
ban hang | trén dinh vi gia tri. Ky nang Lk . \ -Minh chung quan
\ < NPT . X . « £ - Co6van, khach hang | . , , .
va tang | - Thiét ké ndi dung ti€p thi: trang | - Xay dung duoc ké hoach hoic doanh nehié tim cua khach hang
trwong | gi6i thiéu, tai liéu ban hang, video | ra thi truong cho dy én. ; B hodc déi tac.

buéec diau

ngan, ndi dung mang x3 hoi hoic
thu chao doi tac.

- Lua chon kénh truyén thong phu
hop v6i khach hang muc tiéu.

3. Ban hang va tao bang chimg
thi trudng

- Thiét ké dugc thong diép
va tai liéu tiép thi phu hop.

- Thyc hi¢n dugc hoat dong
tiép can khach hang hoic
ban hang thtr nghiém co
minh ching.

nhan xét, gop .

- Ngay trinh dién duy
an hodc phién thuyét
trinh thuong mai hoa.

-Bang chi s6 ting
trudng budc dau.

- B¢ trang trinh chiéu
thuyét trinh dy 4n.
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- Xay dung quy trinh ban hang co | - Phan tich dugc chi s6 ting
ban. truong bude dau dé dé xuat
- Thyc hanh tiép can khach hang, | cai tién.
gi61 thiéu giai phap va xu ly phan | Mire d§ tw cha va trach
hoi. nhiém ca nhin
- Ghi nhan bang chimg thi trudng: | Chu dong td chirc hoat dong
khach hang quan tim, ding ky thir | tiép can thi truong, phdi hop
nghi¢ém, don hang thw, thu xac | nhém va ddi tac; chiu trach
nhan quan tdm hodc hop tic ban | nhiém vé cam két v4i khach
dau. hang, tinh trung thuc cua
4. Tang truwéng buwéc diu thong tin va két qua.
- Xac dinh chi s ting truong phu
hop voi giai doan du an.
- Phan tich phéu khach hang hoic
hanh trinh nguoi dung dé nhén
dién diém nghén.
- Dé xuét giai phap t6i vu kénh tiép
can, thong diép, chuyén d6i hoic
gilr chan khach hang.
- Ung dyng tri tué¢ nhan tao phu
hop dé hd tro xay dung thong diép,
hinh anh, video hodc ndi dung
truyén thong; can kiém tra tinh
chinh x4c, ban quyén va kha ning
giy hiéu nham.
Quan tri Kién thirc . .| - K& hoach trién khai
. X . . R . (v - Hoc tép theo dy an. .
trién 1. Quan tri trién khai duw 4n kinh | - M6 td dugc cac nguyen R X ~_ | du an.
u7 . A - M6 phong vén A . A
khai, van | doanh tic co ban ciia quan tri trién hanh - So d6 quy trinh van

hanh,

khai, van hanh, lanh dao

hanh.
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lanh dao | - Lap ké hoach trién khai theo muc | nhém va lam viéc voi hé |- Huan luyén theo |- Ban nhap quy trinh
nhém va | titu, mdc tién do, nguén luc va | sinh thai. nhom. van hanh chuén.
lam vi€c | trach nhiém. - Giai thich dugc vaitrociia | - Lam viéc véi ¢b |- Bang phan cong
vOi hé | - X4c dinh nhiém vy uvu tién, nguoi | quy trinh, chat lugng, nguén van, doanh nghi¢p | nhém va theo doi tién
sinh thai | phu trach va co ché theo dbi tién | luc, nhém du an va doi tac | hodc ddi tac thue té. | do.

do.

- Quan tri thay d6i khi du an gap
van dé trong trién khai.
2. Van hanh hoat dong Kkinh
doanh
- Thiét ké quy trinh van hanh co
ban.
- Quan 1y chit lugng, ngudn luc,
nha cung cip, ddi tac va chim soc
khach hang & mirc khoi dau.
- Xay dung ban nhap quy trinh van
hanh chuén cho hoat dong chinh.
3. Lanh dao nhom du an
- Phan vai, giao viéc, phan hoi va
xur ly xung dot trong nhom.
- Ra quyét dinh trong diéu kién
thiéu thong tin day du.
- Xay dyng vin héa d6i méi, trach
nhiém va hoc héi trong nhém du
an.
4. Lam viéc véi co van, ddi tac va
hé sinh thai

trong hoat dong kinh doanh.
Ky nang

- Lap duoc ké hoach trién
khai va van hanh du an kinh
doanh.

- Xay dung dugc quy trinh
van hanh co ban cho hoat
dong chinh.

- Piéu phdi dugc nhom du
an va lam vi¢c hi€u qua voéi
cd van hodc d6i tac bén
ngoai.

- Xay dyng dugc ban do d6i
tac va ké hoach 1am viéc véi
hé sinh thai ho tro.

Mirc do tw chua va trach
nhiém ca nhan

Lam vi¢c doc 1ap & muc do
cao; chu dong diéu phéi,
giam sat va danh gia hoat
dong cua nhom, dy an; chiu
trach nhiém vé tién do, chat
lugng, van hanh va cam két
vO1 hé sinh thai.

- Dénh gia dong
dang va phan tu
nhom.

- Ban d dbi tac va ké
hoach lam viéc v&i1 hé
sinh thai.

- Bién ban lam viéc
voi ¢b van, doanh
nghiép hodc dbi tac.

- Bao cao rui ro van
hanh va phuong an xu
ly.




82

MA

TEN

PINH HUONG CHUAN

PHUONG PHAP,

MO- MO- NOIDUNG TRONG TAM | PAU RA CHUYEN SAU, | HINH THUC TO G(g}}?ﬁgl{
DUN DUN TU CHON CHUC
- Chuan bi ndi dung lam vi¢c voi
cc:) van, doanh nghi¢p hodc t6 chirc
ho tro.
- Giao tlep chuyén nghiép, ghi
nhan phan hoi va theo ddi cam két.
- Xac dinh loi1 ich hai chiéu trong
hop tac.
1. Phap 1y ing dung trong trién | Kién thirc , 2 s
khai du an - Mo ta dugc cac van dé ;(]??1?}% l;ie?lép ilsr,)[ulg;
- Lua chon loai hinh phép 1y kinh | phap ly, s& hiru tri tué, dao thit i
doanh phu hop. duc, tac dong x4 hoi va phat i Ba.’m nhan dien tai
- Hop dong co ban voi khach hang, trién bén vitng trong trién _ Phan  tich tinh | san trig tué ctia du 4n
doi tac, cong tac vién hodc nha | khai dy an khéi nghiép. R 1 T A
. , X A ., | hudng phap 1y va dao | - Phuong &n bao ho
Phap 1y, | cung cap. - Gidi thich dugc vai tro cua dlte hoiic khai théc s& hitu
s6' hiru tri | - Nghia vu tuén thu lién quan dén | tuan thu va phat trién bén | T 8 chite hoat done | trf tud
tu¢, dao | san pham, dir liéu, truyén thong va | viing trong bao vé du an, ; CIUC a0at Fons s A A .
. . , A S . \ A .. | tu van v€é phap ly va | - Bang nhan dién rui
dire Kkinh | tht nghiém thi truong. khach hang va hé sinh thai. e et oA e s
doanh 2. S& hiru tri tué¢ wng dun K¥ nan 56 hitu tri tué. ro va kich ban xir Iy.
U8 ) ) L ung cung y g - M0 phéng kich ban | - Khung tac dong xa

tac dong
xa hoi va
phat
trién bén
virng

- Nhéan dién tai san tri tu¢ cua du
an.

- Phan biét nhan hi€u, ban quyén,
kiéu dang, sang ché hoac giai phap
hiru ich va bi mat kinh doanh.

- Nhan dién dugc nguyén tic bao
v¢€ hodc khai thac so hiru tri tué phu
hop & mtc so bo va biét tham khao
y kién chuyén gia khi can.

- Nhan dién so bd quyén sé hitu,
quyén khai thac d6i v6i két qua cila

- Nhan dién duwoc rui ro
phéap ly, s& hiru tri tug, dao
dtrc va xa hoi cua du an.

- Pé xuat dugc phuong an
bao vé€ s¢ hitu tri tu€ va quan
tri rai ro phu hop.

- Nhan dién duoc tai san tri
tug, chu thé c6 quyén va cac
rui ro s& hiru tri tué co ban
cua du an; xac dinh duoc
thong tin c6 thé cong bo,

rui ro.

- Hoi thao vé trach
nhiém xa hdi va phat
trién bén vimg.

- Phan bién tac dong
du an.

hoi - moi truong.

- Cam két trach nhiém
x3 hoi va phét trién
bén ving cta du an.
-Bang nhan dién tai
san tri tué cua du an,
cha thé c6 quyén,
thong tin c6 thé cong
bd hodc can bao mat
va ndi dung can tham
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du an; xac dinh thong tin can cong
b6 hodc bao mat; ton trong quyén
sO hitu tri tu¢ cua nguoi khac va
tham khao y kién chuyén gia khi
can bao ho hodc khai thac tai san
tri tué. Pdi voi két qua, san pham
hinh thanh tir nguén luc cua co s
gido duc dai hoc hoac két qua
nghién ctu, nguodi hoc can nhén
dién nguyén tic thoa thuan, khai
thac va chia sé loi ich theo quy
dinh phap luat, quy ché cua co s
gido duc dai hoc va théa thuan hop
phap gitra cac bén.

3. Pao dirc kinh doanh, tuan thua
va quan tri ruai ro

- bBao duc dir li€u, dao duc st dung
tri tué nhan tao va nghién ctu véi
con nguoi.

- Rui ro phap 1y, rui ro danh tiéng,
rui ro van hanh va rai ro xa hoi.

- Xay dung co ché phong ngira,
theo doi va phan ung voi ri ro.

4. Tac dong xa hdi va phat trién
bén virng

- Xac dinh tac dong xa hoi, moi
trurong va cac bén chiu anh hudng.
- Tich hop yéu té kinh té tuan hoan,
moi truong, xa hdi va quan tri vao

thong tin can bao mat va biét
tham khao ¥ kién chuyén gia
khi can.

- Xay dung dugc khung tac
dong xa hoi - moi truong co
ban cho du an.

- Tich hop dugc yéu tb
trach nhiém xa hdi va phat
trién bén vitng vao mo hinh
du an.

Miurc do tw chua va trach
nhiém ca nhan

Chu dong thiét 1ap va giam
sat co ché tuan thu, quan tri
rui ro va tac dong; chiu trach
nhiém vé quyét dinh phap
1y, s& hitu tri tu€, dao duc, xa
hdi va mai truong.

khao y kién chuyén
gia.
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mo hinh dy an; do luong tdc dong

¢ muc phu hop.

- Pé xuét bién phap giam tac dong

ti€u cuc va phat trién dy an co trach

nhiém.

Co s0 gido duc dai hoc co thé t6 chtrc cac mo-dun thanh mot hodc nhiéu hoc phﬁn, chuyén dé, du 4n hodc hoat dong wom
tao; mot hoc phﬁn khong bat bude phai bao quat dﬁy da 08 mo-dun. Co s¢ gido duc dai hoc lya chon, cu thé hoa dinh hudng
chuén dau ra va go1 y minh chirng phu hop véi nganh dao tao, cép dd ndi1 dung va muc do phat trién cua du an.

5. Phwong phap va hinh thirc t6 chirc

Co s¢ gido duc dai hoc trién khai noi dung theo dinh hudng chuén dau ra thong qua hoc phﬁn, chuyén dé, du 4n lién nganh,
chuong trinh tién wom tao, wom tao, tang toc, phong thi nghiém doi méi sang tao, cau lac bg, cudc thi, hoat dong cb van va két
ndi hé sinh thai. Co s& giao duc dai hoc cé thé st dung game hoéa, tro choi mo6 phong tai chinh va dong tién, mo hinh kinh doanh
40, mod phong thi truong va tinh hudng ra quyét dinh bang dir liéu gia dinh; khong t6 chirc hoat dong gy ap luc tai chinh hoic
rti ro tién that khong phu hop d6i voi sinh vién.

Cac nganh kinh té, quan tri, tai chinh, ngan hang, luat, thwong mai va truyén thong co thé uvu tién nodi dung vé thi truong,
mo hinh kinh doanh, tai chinh, tiép can thi truong, phap ly va trach nhiém xa hdi. Cac nganh k¥ thuat, cong nghé thong tin, tu
dong hoa, nong nghiép, y dugc va cac linh vuc ing dung c6 thé vu tién ndi dung vé xac dinh van dé, thiét ké giai phap, san pham
kha dung ti thiéu, thir nghiém, do ludng, cai tién va van hanh.

Co s¢ gido duc dai hoc dugc khuyén khich t6 chirc hoat dong theo nhom lién nganh, bd tri ¢b van chuyén mon, ¢d van
kinh doanh, t6 chirc cd van ca nhan hodc c¢b van truc tiép 1-1 (mentoring 1-1) cho timg nhom dy an khi c6 diéu kién, huy dong
doanh nghiép, chuyén gia, nha du tu hodc to6 chic hd trg tham gia phan bién, dong thoi st dung dit liéu, minh ching thyc
nghiém, ho so du 4n va san pham mAau trong qua trinh t6 chic va danh gia.
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Viéc huy dong doanh nghiép, chuyén gia, cd van, nha dau tu hodc t6 chirc hd trg tham gia hoat dong khéi nghiép trong co
s& gido duc dai hoc can bao dam nguyén tac tu nguyén, minh bach va phuc vu muc tiéu gido duc. Co s¢ gido duc dai hoc can
xéac dinh rd vai trd, pham vi hd trg, trach nhiém bao mat thong tin, xir Iy xung dot loi ich, quyén sé hiru tri tué va yéu cau bao
dam an toan cho ngudi hoc. Hoat dong hd tro khong chuyén thanh quang ba thuong mai, tuyén dung, méi gidi dau tu hoic huy
dong vén khong phu hop trong nha trudng; khong gay ap luc tai chinh, cam két vuot qué kha nang hodc rii ro khong can thiét
cho sinh vién, nhom du an va co sé gido duc dai hoc.

6. Panh gia két qua

Viéc danh gia can gén v&i chuéan dau ra cua chuong trinh dao tao, hoc phén, chuyén dé hodc du an theo tiép can dua
trén chuan dau ra. Két qua danh gia duoc mo ta va tong hop theo ba thanh phan: kién thirc, k§ nang, muc do tu cha va trach
nhiém c4 nhan. Noi dung va tiéu chi danh gia bam céac niang luc, yéu ciu dau ra theo quy dinh hién hanh vé chuan chuong
trinh dao tao, chuin dau ra cta chuong trinh dao tao cu thé va dic thu nganh dao tao. Co s¢ gido duc dai hoc chu dong lya
chon tiéu chi, cong cu, minh chimg va trong sé danh gia phu hop.

Viéc danh gia dua trén qua trinh hoc tap, chat lugng minh chimg va mtrc dg dat dinh huong chuin dau ra; khong léy doanh
thu, loi nhuan, sd von huy dong hoac viéc thanh 1ap doanh nghiép lam ti€u chi bat budc ddi v6i moi sinh vién, hoc phﬁn hoac du
an. D61 voi san pham nhom, can danh gia dugc dong gop va trach nhiém cia timg sinh vién trén co sé nhiém vy, minh chimg va
phan hdi phu hop. DPdi v6i du 4n c6 muc tiéu tao tac dong xa hoi, viéc danh gia can xem xét mirc do xac dinh ding van dé xa
h6i, nhoém hudng loi, mé hinh tao gia tri, chi bdo tdc dong, tinh bén viing va co ché han ché tac dong ti€u cuc; khong déng nhat
tac dong xa hdi voi hoat dong thién nguyén don 1¢é hodc chi tiéu thuong mai.

Co so giao duc dai hoc ¢c6 thé sur dung bang ti€u chi theo muc, hd so nang luc, bdo cao vé hé sinh thai, két qua nghién ctru
nguodi dung, khach hang, dé xuat gia tri, m6 hinh kinh doanh, mo hinh tai chinh, san phém kha dung tdi thiéu, bao céo thir nghiém,
ké hoach tiép can thi truong, ké hoach van hanh, ho so phap 1y va s¢ hitu tri tu€, bao cao vé rui ro dao durc, trach nhiém x3 hoi
lam cong cu danh gia.

Co sé gido duc dai hoc dugc khuyén khich thanh 1ap hoi dong danh gia c6 su tham gia cta giang vién, ¢ van, doanh
nghiép, chuyén gia hodc nha dau tu; két hop danh gia qua trinh v6i danh gia san pham, phan bién, danh gid dong dang va phan
héi ctia nguoi dung, khach hang.
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VIL PIEU KIEN VA TO CHUC THUC HIEN
1. Nguyén tic trién khai

Khung 1a tai liéu dinh huéng dé co so gido duc lya chon, tich hop va té chire thye hién phu hop voi chuong trinh giao duc,
chuong trinh dao tao hién hanh; khong lam phat sinh mén hoc, hoc phan, s6 tin chi hodc chuong trinh bit budc ngoai quy dinh
clia cAp c6 tham quyén.

Co sé gido duc can cir yéu cau can dat hodc chuan dau ra, dic diém nguoi hoc, nganh, nghé dao tao, doi ngtli, co s& vat
chat, thoi lugng va diéu kién thyc t€ dé lua chon ndi dung, mirc do tich hgp, hinh thirc t6 chtrc, 16 trinh va minh chiing danh gia
phu hop; khong bat budce trién khai toan by chuyén dé, mé-dun hoac trién khai dong loat & cung mdt mirc do.

Dbéi véi ndi dung duoc lua chon, co s& gido duc xac dinh ro muc ti€u, yéu cau can dat hodc dinh huong chuan dau ra, thoi
lugng, nguoi phu trach, phuong phép t6 chirc va cach danh gia; uu tién tich hop vao mén hoc, mé-dun, hoc phan, hoat dong thuc
hanh, thyuc tap, trai nghi¢m, du an va hoat dong ho trg khdi nghiép phu hop.

Céac yéu cau vé sé luong khao sat, quy mé thir nghiém, muc d6 hoan thién san phém va minh ching trong Khung c¢6 tinh
chat go1y. Co so gido duc co thé sir dung mot hé so hodc du an tich hop dé danh gia nhiéu ndi dung va truc nang luc, khong
nhat thiét xay dung san pham hoic bai kiém tra riéng cho ting chuyén dé, mo-dun. Dbi voi san phAm nhom, can danh gia ca két
qua chung va mtrc d§ dong goép cua tung ca nhan.

Viéc ké thira, mién giam, quy d6i hodc cong nhan két qua hoc tap dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh, quy ché dao
tao, quy dinh noi bd va tham quyén cta co s¢ gido duc, trén co so dbi chiéu yéu cu can dat hodc chuan dau ra, ndi dung, khi
luong hoc tap va minh ching két qga, khong cong I}han tu dong chi can cu tén hoat dong, chuyén dé hodc mo-dun. Khi tich hop
vao mon hoc, mo-dun hodc hoc phan c6 tin chi, khoi lwong hoc tap, so tin chi va thoi gian hoc tap dugc xac dinh theo quy dinh
hién hanh.

Noi dung lién quan dén phép luit, thué, lao dong, bao hiém, s hitu tri tué va diang ky kinh doanh phai dugc cap nhat theo
quy dinh hién hanh; Khung khong thay thé van ban phap luat hoac huéng dan chuyén nganh.

Co s6 gido duc trién khai theo 16 trinh phit hop, c6 thé to chtc thi diém mot sé ndi dung, hoat dong hodc mé hinh trudc
khi mé rOng; dong thoi bao dam khong gay qua tai, ap luc tai chinh hoac tao thém rao can doéi véi nguot hoc.

Viéc lya chon ndi dung, phuong phap, san pham va minh chtng can phu hop voi diéu kién kinh té - xa hoi, van hoa, ngon
ngir, kha ning tiép cin cong nghé va dic diém cua timg nhém nguoi hoc; tao diéu kién dé nguoi hoc ¢ ving kho khin, ngudi
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hoc khuyét tat va cac nhom yéu thé tham gia binh didng. Khuyén khich khai thac tri thirc ban dia, nghé truyén thong, ngudn luc
dia phuong va nhu cau thyc tién ctia cong dong, dong thoi ton trong ban sac van hda, quyen va loi ich hop phap ctia nguoi dan,
cong dong.

2. Doi ngii thuc hién

D01 ngli can bo tu van, hd trg khoi nghi¢p trong cac co s& gido duc 1a lyc luong nong cot trong tham muu, diéu phéi,
huéng dan va hd tro trién khai Khung. Can bd quan ly, gido vién, giang vién tham gia t6 chirc hoat dong va danh gia két qua
theo nhiém vu dugc phan cong. Co s¢ gido duc can bdi dudng doi ngii can bo tu van, hd trg khoi nghiép vé noi dung khoi nghiép
kinh doanh, phuong phép tu vén, t6 chirc hoat dong trai nghiém, thyc hanh, du an, két nbi ngudn luc va danh gia két qua.

Co s¢ gido duc chiu trach nhi¢m xac dinh hinh thue tich hop, phan cong nhiém vu va diéu ph01 nguon luc. Gido vién,
giang vién gilr vai tro thiét ké hoat dong, huéng dan, ¢ van, theo dbi qua trinh hoc tap, bdo dam an toan va danh gia két qua;
nguoi hoc chui dong quan sat, khao sat, thuc hién nhiém vy, xay dung san pham, dich vu, giai phap hodc dy an va chiu trach
nhiém d6i voi két qua cua minh. Doanh nghiép, chuyén gia, hiép hoi nghe nghiép, cuu nguoi hoc va to chic hd trg khoi nghiép
c6 thé tham gia cung cap bai toan thyc tién, hoc liéu, cd van, phan bién, hd tro thir nghiém va danh gia theo nguyén tic tu nguyén,
minh bach, an toan va phuc vu muc ti€u gido duc.

Co s6 gido duc c6 thé ghi nhan két qua tham gia cua gido vién, giang vién, ngudi huéng dan, c¢b van va ngudi hoc thong
qua phan cong nhiém vy, khéi luong cong viée, hoat dong chuyén mén, nghién ciru, phuc vu cong dong, ho so nang luc, chung
nhan, két qua hoc tap hodc hinh thic pht hop khéc theo quy dinh hién hanh, quy ché ndi bo va thAm quyén cta co sé gido duc;
khong 1am phat sinh co ché tai chinh, thi dua, gid chuan hodc tin chi trai quy dinh.

Co so giado duc dugc khuyen khich huy cjong doanh nhan, qhuyen gla, nghé nhan, ¢ van, cuu hoc sinh, cuu sinh vién, phu
huynh, doaph nghiép, hop tac xa, co s san xuat, kinh doanh va t6 chure ho trg khéi nghi€p tham gia hoat dong trai nghiém, thuc
hanh, ¢6 van, phan bién.

3. Co sé vt chit, hoc liéu va cong nghé

Co s0 gido duc khai thac hiéu qua thu vién, phong hoc bd mon, phong thue hanh, phong hoc STEM, khong gian sang tao,
xudng thuc hanh, phong thi nghiém, ha ting cong ngh¢ thong tin va cac diéu kién sin c6. Co so giao duc xay dung hoc liéu theo
huong mao, da dang, cap nh%t, phu hop vé1 cap hoc, trinh d6 dao tao, nganh, nghe va diéu kién dia phuong.

Co s0 giao duc c6 thé phdi hop véi doanh nghiép, hi€p hdi nghé nghiép, chuyén gia, t6 chirc ho tro khoi nghiép, co s&
nghién clru va cong déng dé x4y dung, cap nhat hoc li¢u, tinh huéng, bai toan thuc tién, dir liéu mod phong va bd cong cu theo
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hudng mo. Co sé gido duc chiu trach nhiém lya chon, ra soat, thdm dinh hodc phé duyét hoc liéu theo tham quyén, bao dam tinh
chinh xac, su pham, phap 1y, an toan, quyén sé hitu tri tué va khong quang ba thuong mai khong phu hop. Co quan quéan Iy gido
duc c6 thé to chirc thim dinh, khuyén nghi, chia sé¢ hodc cong bd tai liéu tham khao theo chirc nang, nhi€ém vy va tham quyén.

Viéc st dung nén tang so, dir liéu va cong cu tri tu¢ nhan tao can bao dam an toan thong tin, bado v€ dir li¢u cé nhan, ton
trong quyén s¢ hitu tri tu€, trich dan nguén phu hop va tuan thua phap luat. BPong thoi, can bao dam vai tro kiém soat va quyét
dinh cua con nguoi; nhan di¢n rui ro vé thong tin sai, thién I¢ch hoac ndi dung gid mao do cong cu tri tu¢ nhan tao tao ra.

Co so giao duc duoc khuyén khich sir dung cong cy s6 va tri tué nhan tao phu hop dé hd trg viée tim kiém, tong hop, phan
tich thong tin; nghién ctru thi trudng, khach hang; tao mau, md phong; xdy dung noi dung truyén thong; 1ap ké hoach, dy toan
va quan ly dy an. Nguoi hoc can kiém tra, d6i chiéu két qua do cong cu s6 hodc tri tué nhan tao hd trg voi ngudn tin ciy hoic
dir liu thuc té; trich dan, ghi nhan hodc cong khai murc d6 st dung khi phu hop; khong phu thugce hoan toan vao cong cu. Cong
cu sb va tri tué nhan tao chi 1a phuong tién hd trg, khong thay thé hoat dong quan sat, khao sat, thu nghiém, tu duy doc lap, quyét
dinh va trach nhiém c4 nhan ctia ngudi hoc ddi véi san pham, két qua cudi cung. Khi san pham, bao cdo hodc minh chimg cé sir
dung tri tué nhan tao, co s& gido duc huéng dan ngudi hoc néu cong cu, muc dich va pham vi hd tro, phan viéc do nguoi hoc
trye tiép thuc hién va cach kiém chimg, chinh stra két qua ¢ murc phu hop.

4. Phéi hop va huy dong ngudn luc

Co s6 gido duc phdi hop véi gia dinh, dia phuong, doanh nghiép, chuyén gia va to chtic ¢ lién quan trén co s& tu nguyén, hop
phap, minh bach, an toan va vi myc ti€u gido duc; viéc phéi hop khong tao ap luc tai chinh hodc rui ro khong can thiét cho nguoi hoc.
Viéc phéi hop co thé bao gom xdy dung hoc liu, cung cép bai toan, c¢d van chung hoic mentoring 1-1, ho tro phong thi nghiém,
khong gian sang tao, thir nghiém, tién vom tao, vom tao va két ndi thi trudng theo diéu kién thuc té va quy dinh hién hanh.

Pdi voi hoat dong cua hoc sinh chua thanh nién cé t6 chuc ngoai nha trudong hodc co6 su tham gia cua td chire, ca nhan bén
ngoai, co sé gido duc bao dam sy hudng dan, giam sat, an toan va phdi hop véi cha me hodc nguoi giam ho khi can thiét theo
quy dinh; khong tao nghia vu hodc ap luc dong gop tai chinh ddi v6i ngudi hoc va gia dinh.

5. Theo do6i, danh gia va cap nhat Khung

Co s¢ giao duc can ctr diéu kién thuc té dé xay dung ké hoach véan dung, phan cong trach nhiém, theo doi két qua va ra
soat dinh ky trén co sé cac nhom chi s6 vé pham vi tham gia, mirc d§ hoan thanh ndi dung, su tién bo vé nang luc, chét luong
san phém hoac du an, mic do tham gia cua gido vién, chuyén gia, doanh nghi¢p, mic d¢ phu hop va su hai long ctia ngudi hoc.
Co s6 gido duc chu dong x4y dung 10 trinh trién khai phu hop voi diéu kién thuc té; c6 thé lya chon mét s6 hoat dong, hoc phan,
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chuyén dé, du 4n hodc md hinh diém dé t6 churc thuc hién trude, rit kinh nghiém lam co s& diéu chinh, mé rong sang cac hoat
dong, d6i twong khac trong nhitng nim hoc tiép theo.

Co quan quan ly gido duc tong hop phan hoéi vé tinh phu hop, kha thi, hiéu qua dé hudng dan, diéu chinh va cap nhat
Khung theo yeu cau thyc tién, su phat trién ctia khoa hoc, cong ngh¢, thi truong lao dong, hé sinh thai khéi nghlep

B chi s, phuong phap thu thap dir liéu va biéu mau bao cao dugc hudng dan riéng, phu hop voi ting cap hoc, trinh do
dao tao va hinh thire to chirc. Co s giao duc khong str dung doanh thu, o1 nhuén, s6 von huy dong, s6 san pham ban ra hoic s6
doanh nghi¢p dugc thanh 13p lam chi s6 bat budc ddi véi toan bod nguoi hoc; céac chi ) nay chi dugc sir dung khi phu hop véi
du 4n chuyén sau va muc tiéu cu thé. Viéc theo doi, bao cao can gon, khai thac dir liéu san c6 va khong 1am phat sinh thu tuc
hanh chinh hodc ganh nang bao cao khong can thiét cho co s gido duc. Cac biéu mau, bang kiém va cong cu danh gia duoc xay
dung theo hudng tham khao, mo, co thé s6 hoa, diéu chinh hogc tich hop vao ho so hoc tap, ho so du an va hé thong quan 1y san
c6; khong mic dinh mdi nodi dung phai c6 mot biéu mau hodc hd so riéng.

B6 Gido duc va Pao tao, co quan quan ly gido duc va co s gido duc cod thé nghién ctru, xay dung tai liéu hudng dan,
chuong trinh mau, bo cong cu, tiéu chi tham khao va biéu mau hd trg van dung Khung trong hoat dong tién wom tao, wom tao,
cd Vér}, két ndi doanh nghiép, két ndi chuyén gia va phat trién dy an khoi nghiép cua ngudi hoc theo tham quyén va diéu kién
thuc té.
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